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データで見る中小企業と働き手
─中小企業庁『中小企業白書2017』より

Point　半数以上の企業が人材不足を実感。とくに成長を担う人材を求めている。

中核人材：各部門の中枢として、高度な業務、難易度を担うなど定義された人材

Point　�人材の定着や育成には、昇給や評価などの「成果」を測る仕組みに加え、労働時間の削減や職場環境など�
「働きやすさ」への着目が見られている。人材確保に成功した企業ほど、その傾向が強い。

　
現
在
、
20
歳
の
人
口
は
40
歳
の
6
割
し
か

い
な
い
。
こ
の
現
実
は
こ
れ
か
ら
の
企
業
経

営
に
お
い
て
向
き
合
う
べ
き
課
題
で
あ
る
。

　
人
海
戦
術
で
乗
り
切
る
こ
と
は
ほ
ぼ
不
可

能
。
生
産
性
を
高
め
て
少
な
い
人
数
で
付
加

価
値
を
上
げ
る
一
方
、
働
き
た
い
と
思
っ
て

も
ら
え
る
会
社
と
な
る
よ
う
、
社
内
を
整
備

し
、
求
職
者
に
P
R
を
し
て
い
か
ね
ば
な
ら

な
い
。

　
中
小
企
業
庁
が
発
行
す
る『
中
小
企
業
白

書
2
0
1
7
』で
は
、
雇
用
環
境
と
人
手
不

足
の
現
状
、
ま
た
人
手
不
足
を
克
服
す
る
取

り
組
み
が
詳
細
に
記
述
さ
れ
て
い
る
。

　
そ
の
な
か
か
ら
、
注
目
す
べ
き
デ
ー
タ
を

2
つ
紹
介
す
る
。
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（中小企業庁委託「中小企業・小規模事業者の人材確保・定着等に関する調査」　2016 年 11月、みずほ情報総研）

人材が集まる会社へ！

生産性を上げ人材を活かせる会社へ！

ITの活用

社内体制整備

働きやすさ

人材育成 健康経営
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　「ホームページを作れば売上が上がる」—インターネットの進展とともに、商売
を広げる新しい道を開いたWebサイト。しかしネット上に膨大な情報があふれる今、
サイトの位置づけや構築・運用方法を点検する時期にきたといえる。自社にとって
経営効果が一番高い作り方を見い出すために、現状を整理してみたい。
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「
W
e
b
は
必
須
。
頑
張
っ
て
い
る

が
、
結
構
し
ん
ど
い
、
大
変
」
─
以

前
か
ら
聞
こ
え
て
い
た
声
だ
が
、
少
し

ず
つ
大
き
く
な
っ
て
い
る
。

「
し
ん
ど
さ
」の
一
つ
は「
熾
烈
な
競

争
」だ
。

2
0
1
6
年
末
に
は
、
検
索
エ
ン
ジ

ン
で
上
位
に
表
示
さ
れ
る
こ
と
を
最
優

先
し
、
記
事
の
盗
用
や
間
違
っ
た
情
報

を
掲
載
し
て
い
た
キ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
サ

イ
ト
が
社
会
問
題
に
な
っ
た
。
ネ
ッ
ト

上
に
情
報
が
増
え
る
ほ
ど
検
索
で
上
位

表
示
さ
れ
る
競
争
も
激
し
く
な
る
。

試
し
に「
町
の
名
前

喫
茶
店
」で
、

検
索
し
て
み
る
と
、
上
位
に
検
索
さ
れ

る
の
は
飲
食
店
の
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
ば

か
り
。
個
別
店
舗
の
ペ
ー
ジ
は
な
か
な

か
出
て
こ
な
い
。「
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
あ

れ
ば
、
検
索
で
探
し
て
も
ら
え
る
」と

い
う
単
純
な
図
式
で
は
な
い
の
だ
。

公
開
し
た
後
も
定
期
的
な
更
新
、
ア

ク
セ
ス
者
の
分
析
に
よ
る
改
良
を
地
道

に
続
け
る
必
要
が
あ
る
。

最
近
は
、
J
i
m
do
、W
o
r
d

P
r
e
s
s
な
ど
、
汎
用
的
で
安
価
な

C
M
S
ツ
ー
ル（
管
理
画
面
か
ら
ブ
ロ

グ
の
感
覚
で
テ
キ
ス
ト
や
画
像
を
登
録

す
る
こ
と
で
、
サ
イ
ト
の
作
成
管
理
が

で
き
る
シ
ス
テ
ム
）が
出
て
お
り
、
わ
ず

か
な
費
用
で
サ
イ
ト
の
オ
ー
プ
ン
が
可

能
に
な
っ
た
。

の
だ
ろ
う
か
。
支
援
機
関
、
専
門
家
、

制
作
会
社
の
三
者
に
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

し
、
ア
ド
バ
イ
ス
を
も
ら
っ
た（
詳
細
は

5
¦
7
ペ
ー
ジ
の
談
話
参
照
）。

多
数
の
サ
イ
ト
で
接
点
を
作
る

「
経
営
者
は
、W
e
b
サ
イ
ト
を

R
O
I
（
投
資
利
益
率
）で
点
検
す
べ

き
で
す
」

こ
う
言
い
切
る
の
は
、
岐
阜
県
の
公

益
財
団
法
人
ソ
フ
ト
ピ
ア
ジ
ャ
パ
ン
に

て
、
県
内
企
業
の
W
e
b
活
用
支
援
を

多
数
行
っ
て
い
る
茂
木
邦
基
氏
で
あ

る
。費

用
を
抑
え
つ
つ
R
O
I
を
高
め
る

方
法
の
一
つ
と
し
て
、
サ
イ
ト
の
自
作

と「
ネ
ッ
ト
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
」を
提
唱
し

こ
う
し
た
ツ
ー
ル
は
、
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
な
ど
モ
バ
イ
ル
端
末
へ
の
表
示

に
対
応
し
、
検
索
エ
ン
ジ
ン
対
策
が
優

れ
て
い
る
の
で
人
気
が
高
ま
っ
て
い

る
。
ツ
ー
ル
を
使
っ
て
自
分
で
作
れ
ば

制
作
会
社
へ
の
ま
と
ま
っ
た
支
払
は
な

く
な
り
コ
ス
ト
を
抑
え
ら
れ
る
。

た
だ
、
注
意
し
た
い
の
は
社
内
の
労

力
＝
人
件
費
は
相
応
に
発
生
す
る
こ

と
。
担
当
者
に
大
き
な
負
荷
が
か
か
っ

た
り
、
忙
し
く
て
更
新
が
滞
る
な
ら
ば
、

そ
の「
安
さ
」は
別
の
問
題
を
生
む
。「
し

ん
ど
い
」の
二
つ
目
は
、W
e
b
に
か
か

わ
る
労
力
や
費
用
感
の
複
雑
さ
で
あ

る
。こ

う
し
た
課
題
を
W
e
b
サ
イ
ト
に

か
か
わ
る
プ
ロ
は
ど
う
と
ら
え
て
い
る

W
e
b
に
限
定
し
な
い
ト
ー
タ
ル
の
販

促
強
化
も
欠
か
せ
な
い
」と
指
摘
す
る

の
が
、
静
岡
西
部
で
活
動
し
小
規
模
店

舗
へ
の
支
援
実
績
が
豊
富
な
I
T
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
タ
の
和
田
喜
充
氏
で
あ
る
。

「
対
象
顧
客
、
店
舗
コ
ン
セ
プ
ト
、

サ
ー
ビ
ス
内
容
を
明
確
に
し
、
店
舗
と

て
い
る
。

「
ネ
ッ
ト
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
」と
は
、
チ

ラ
シ
を
地
域
ご
と
、
ニ
ー
ズ
ご
と
に
内

容
を
変
え
て
配
る
よ
う
に
、
ラ
ン
デ
ィ

ン
グ
ペ
ー
ジ
と
な
る
1
ペ
ー
ジ
も
の
の

W
e
b
サ
イ
ト
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
ご
と
に

ス
ピ
ー
デ
ィ
に
量
産
し
、
顧
客
と
の
接

点
を
増
や
す
方
法
だ
。
ど
の
伝
え
方
が

顧
客
の
心
を
掴
む
か
の
テ
ス
ト
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
に
も
使
え
る
。

1
ペ
ー
ジ
構
成
の
W
e
b
サ
イ
ト
を

手
軽
に
安
価
に
作
れ
る「
ペ
ラ
イ
チ
」な

ど
の
登
場
で
容
易
に
な
っ
た
。

例
え
ば
市
内
の
町
ご
と（
A
市
の
X

町
、
A
市
の
Y
町
…
）、
ケ
ー
キ
を
売

る
な
ら
、
誕
生
日
用
、
新
し
い
ス
イ
ー

ツ
好
き
の
人
用
、
ギ
フ
ト
用
な
ど
用
途

別
、
と
い
っ
た
利
用
が
考
え
ら
れ
る
。

ア
ナ
ロ
グ
連
携
も
有
効

サ
イ
ト
の
量
産
で
接
点
を
増
や
す
方

法
の
一
方
、
リ
ア
ル
な
接
点
か
ら

We
b
に
つ
な
げ
る
方
法
も
あ
る
。

来
店
誘
導
な
ど
に
お
い
て
は
、

ターゲットごとにランディングページをつくる

金額別、目的別
ギフトプラン

ギフト用 ケーキ好きな人 誕生会をしたい人

自社サイト

ここにしかない
○○シフォン入荷！

誕生会をシフォン
ケーキで演出

今どきのWeb活用①

2017年7月6日  美濃商工会議所と共催した「ネッ
トポスティング」のセミナー。意欲的なWeb担当者
が集まった

低コストで運用できるCMSサービス例
（検索エンジン対策あり）

＜Jimdo＞ https://jp.jimdo.com/
レイアウトテンプレートが用意されており、簡単にWebサイト
を作成できる。Jimdoを使ったサイト構築を行う制作会社も
ある。
・費用
無料プラン〜。　サーバー容量無制限・ネットショップの作れ
るビジネス向けの「JimdoBusiness」は月額 2415円（年払い）。

＜ペライチ＞ https://peraichi.com/
1枚もののチラシを作る感覚で、150 種類以上のブロックを
編集しながら簡単にサイトを作成できる。
2000万点以上の画像素材が用意されており、1枚160円〜
200円の安価な費用でアカウント内で利用できる。
・費用
無料プラン〜。　同時に5 枚（5ページ）まで公開できる「プレ
ミアムプラン」は月額1980円
・ページ内でネット販売も可能。決済手数料は3.5％と安価
である。

　
1
0
0
万
円
か
け
て
W
e
b
サ
イ

ト
を
つ
く
り
、
売
上
が
1
0
0
万
円
な

ら
赤
字
で
す
。
売
上
3
0
0
万
円
で
は

ど
う
か
。
利
幅
が
60
％
な
の
か
30
％
な

の
か
で
利
益
は
変
わ
っ
て
き
ま
す
。
つ
ま

り
、W
e
b
サ
イ
ト
構
築
は
投
資
利
益
率

（
R
O
I
）
の
観
点
で
考
え
る
べ
き
な
の

で
す
。

　
一
般
消
費
者
向
け
の
ネ
ッ
ト
販
売
で

は
、
売
上
と
運
営
費
・
社
内
作
業
の
工
数

が
釣
り
合
わ
ず
、
売
れ
て
い
る
が
儲
か
ら

な
い
現
象
が
意
外
と
起
き
る
も
の
で
す
。

　
最
近
、
R
O
I
を
高
め
る
方
法
と
し

て
提
唱
し
て
い
る
の
は
、
J
i
m
d
o

や
W
I
X
、
ペ
ラ
イ
チ
な
ど
テ
ン
プ
レ
ー

ト
が
充
実
し
た
W
e
b
構
築
ツ
ー
ル
を

使
っ
て
自
作
し
、
写
真
や
バ
ナ
ー
を
プ
ロ

に
依
頼
す
る
方
法
で
す
。
素
人
然
と
し

た
と
こ
ろ
が
あ
っ
て
も
写
真
等
が
し
っ
か

り
し
て
い
れ
ば
、
R
O
I
は
高
く
な
る

は
ず
で
す
。

　
も
う
一
つ
の
指
標
は
ア
ク
セ
ス
者
に
占

め
る
購
入
者
数
で
あ
る
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン

レ
ー
ト
（
C
V
R
）
で
す
。

　
一
般
企
業
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
0
・

1
％
程
度
と
い
わ
れ
ま
す
。
理
由
の
一
つ

は
ペ
ー
ジ
が
た
く
さ
ん
あ
っ
て
離
脱
・
浮

気
が
で
き
て
し
ま
う
こ
と
。
そ
こ
で
、
商

品
ご
と
・
顧
客
の
ペ
ル
ソ
ナ
ご
と
に
ラ
ン

デ
ィ
ン
グ
ペ
ー
ジ
を
作
る
こ
と

―
同
じ

サ
ー
ビ
ス
で
も
町
ご
と
や
、
購
入
シ
ー
ン
、

用
途
で
分
け
る
な
ど

―
を
勧
め
て
い
ま

す
。
い
わ
ば
ネ
ッ
ト
版
の
チ
ラ
シ
、「
ネ
ッ

ト
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
」
で
す
。「
ペ
ラ
イ
チ
」

の
よ
う
に
テ
ン
プ
レ
ー
ト
が
豊
富
で
使
え

る
写
真
が
豊
富
な
サ
ー
ビ
ス
を
使
え
ば
構

築
も
容
易
で
す
。

　
仮
に
W
e
b
活
用
で
売
上
が
３
倍
に

な
っ
て
も
最
終
的
に
赤
字
な
ら
や
ら
な
い

ほ
う
が
良
い
と
い
う
判
断
に
な
る
で
し
ょ

う
。
ま
た
、
い
く
ら
ア
ク
セ
ス
が
あ
っ
て

も
売
れ
な
い
な
ら
商
品
戦
略
の
練
り
直

し
が
必
要
で
す
。

　
経
営
者
の
方
々
に
は
、
W
e
b
サ
イ

ト
を
担
当
者
に
任
せ
き
り
に
せ
ず
、
自
ら

関
心
を
持
ち
経
営
視
点
で
捉
え
て
ほ
し
い

も
の
で
す
。（
談
）

公益財団法人
ソフトピアジャパン

IT 経営応援隊ぎふ　チーフ
茂木 邦基 氏

経
営
者
自
ら
考
え
た
い
W
e
b
の
投
資
利
益
率

容
易
に
な
っ
た
「
ネ
ッ
ト
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
」
を
使
い
こ
な
せ

〈
次
ペ
ー
ジ
に
続
く
〉

Web活用サポートに力を入れる支援機関はこう見る

特 集 経営者が知っておきたい今どきのWeb活用事情

https://jp.jimdo.com/
https://peraichi.com/
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社
な
ら
で
は
の
強
み
を
説
明
す
る
。

近
年
は
人
手
不
足
対
策
と
し
て
リ
ク

ル
ー
ト
用
の
W
e
b
サ
イ
ト
を
求
め
る

企
業
が
増
え
て
い
る
そ
う
だ
。
求
人
用

の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
作
り
と
同
様
、
会
社

の
様
子
や
求
め
る
人
材
像
を
明
確
に
伝

え
る
に
は
、
オ
リ
ジ
ナ
ル
サ
イ
ト
の
構

築
も
有
効
で
あ
る
。
サ
イ
ト
か
ら
の
売

上
は
ゼ
ロ
円
だ
が
、
よ
い
人
材
が
採
れ

れ
ば
企
業
経
営
に
と
っ
て
意
味
あ
る
投

資
と
な
る
は
ず
だ
。

そ
の
W
e
b
サ
イ
ト
は
何
の
た
め
に

作
る
の
か
。

支
払
い
が
0
円
で
も
高
く
つ
い
た

り
、
1
0
0
万
円
払
っ
て
も
安
い
と
感

じ
る
こ
と
が
あ
る
。
得
た
い
効
果
と
サ

イ
ト
の
位
置
づ
け
、
社
内
リ
ソ
ー
ス
を

勘
案
し
て
運
用
方
法
を
選
び
た
い
。

続
く
事
例
で
は
、
目
的
別
に
W
e
b

を
活
用
し
て
い
る
3
社
を
紹
介
す
る
。

W
e
b
サ
イ
ト
、
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
な
ど

の
配
布
物
が
統
一
感
を
出
せ
れ
ば
口
コ

ミ
も
広
が
り
や
す
く
な
り
ま
す
」と
説

明
す
る
。

商
売
の
輪
郭
が
明
確
に
な
っ
て
い
れ

ば
、W
e
b
サ
イ
ト
の
構
築
方
法
や
費

用
の
か
け
方
も
最
適
な
も
の
が
見
い
出

し
や
す
い
と
い
う
。

制
作
会
社
が
持
つ
強
み
と
は

で
は
、「
自
社
に
最
適
な
方
法
」を
見

つ
け
る
た
め
に
、
手
軽
に
な
っ
た
ツ
ー

ル
で
自
作
す
る
ケ
ー
ス
の
対
極
に
あ

る
、「
一
定
の
費
用
を
か
け
て
制
作
会
社

に
依
頼
す
る
」ケ
ー
ス
も
見
て
み
よ
う
。

社
内
の
リ
ソ
ー
ス
が
限
ら
れ
て
い
た

り
、
独
自
の
コ
ン
セ
プ
ト
を
明
確
に
伝

え
た
い
・
オ
リ
ジ
ナ
ル
性
を
出
し
た
サ

イ
ト
に
し
た
い
と
い
う
と
き
は
、
制
作

会
社
に
依
頼
し
た
ほ
う
が
目
的
を
果
た

せ
る
。
依
頼
方
法
も
汎
用
的
な
C
M
S

ツ
ー
ル
で
サ
イ
ト
を
作
っ
て
も
ら
う

ケ
ー
ス
と
完
全
オ
ー
ダ
ー
メ
イ
ド
の
2

種
類
が
あ
る
。

後
者
の
会
社
の
一
例
と
し
て
、
東
名

阪
を
中
心
に
累
積
1
万
2
0
0
0
サ

イ
ト
の
構
築
実
績
を
持
つ
W
e
b
サ
イ

ト
制
作
会
社
・
ス
テ
ー
ジ
グ
ル
ー
プ

（
東
京
都
）に
話
を
聞
い
て
み
る
と
、

ペ
ー
ジ
デ
ザ
イ
ン
か
ら
ラ
イ
テ
ィ
ン
グ

ま
で
す
べ
て
を
カ
バ
ー
で
き
る
ス
タ
ッ

フ
の
豊
富
さ
が
強
み
だ
と
い
う
。

C
M
S
の
テ
ン
プ
レ
ー
ト
の
制
約
が
な

い
の
で
デ
ザ
イ
ン
の
自
由
度
も
高
い
。

同
社
の
事
業
推
進
グ
ル
ー
プ
・
伊
藤

麻
衣
子
氏
は「
業
種
ご
と
、
女
性
を
対

象
に
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
の
場
合
な
ど
、
分

野
別
に
蓄
積
し
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
元
に
、

目
的
に
合
っ
た
最
適
な
サ
イ
ト
を
作
り

ま
す
の
で
、
か
か
っ
た
費
用
に
見
合
う

結
果
を
提
供
で
き
ま
す
」と
、
制
作
会

検索だけに頼らずトータル PR

チラシ
店舗

Web
サイト

リーフレット
冊子広告

・統一コンセプト
・口コミしやすい
・明確な情報

友人に勧めたい
ので調べる

行きたいので
調べる

今どきのWeb活用②

地域のIT活用を支援する専門家はこう見る

費用イメージ オリジナル性

低～中

中

高

※上記はあくまでも目安です。サービス、制作会社、地域によって異なります。 ※「リースを組む」ような不審な働きかけにはご注意ください。

基本自社で
（部分的に自社で外注できる）

自社で行う

一部頼める
一部頼める
（有料）

サポートを
受けられる
（有料）

文章・写真等素材 運用

安く
（人件費がかかる）

20万～
70万円レベル

50万～
200万円レベル

基本的な情報発信をしたい（費用抑える）
　汎用的なCMSを利用

自社ならではのサイトを作りたい。更
新は自分たちで
　汎用的なCMSを使って初期制作は
　制作会社に依頼

店舗・商品のコンセプトに沿って自由
に作りこみたい
　制作会社に依頼

頼める
デザイナー、ライター、
カメラマン、ディレクション（ ）

・運用費も必要

・いずれの場合も支
援機関に相談した
り IT コーディネー
タなど専門家のア
ドバイスを受ける
のも有効

Webサイト構築費用の目安

ホームページ制作会社はこう見る

企業支援の際に作成したリーフレットの例。限
られた誌面に掲載すべき情報を見極めること
は、事業の特徴を明確にし、Webサイト構築、
総合的な販売促進に役立つという

　
社
員
数
20
〜
30
名
規
模
の
企
業
で
も
、

顧
客
別
、
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
別
、
目
的
別

な
ど
提
供
し
た
い
情
報
の
ジ
ャ
ン
ル
ご
と

に
W
e
b
サ
イ
ト
を
作
る
時
代
に
な
り

ま
し
た
。
採
用
・
求
人
目
的
で
の
サ
イ

ト
構
築
も
増
加
し
て
い
ま
す
（
9
ペ
ー
ジ

の
事
例
参
照
）。

　
近
年
は
安
価
な
ツ
ー
ル
も
出
て
き
て
い

ま
す
が
、
売
上
・
収
益
増
と
い
う
最
終
的

な
成
果
を
生
み
出
す
に
は
社
内
の
手
間

や
担
当
者
の
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
も
大
き
い
で

し
ょ
う
。
私
ど
も
は
W
e
b
の
専
門
家

集
団
と
し
て
、
W
e
b
サ
イ
ト
を
成
功

に
導
く
9
つ
の
要
素
（
左
図
参
照
）
の
バ

ラ
ン
ス
を
取
り
つ
つ
、
一
か
ら
最
適
な
サ

イ
ト
を
作
り
上
げ
て
い
ま
す
。

ま
ず
は
、
現
状
や
ニ
ー
ズ
を
ヒ
ヤ
リ
ン

グ
、
競
合
を
分
析
し
、
最
適
な
形
を
提

案
し
ま
す
。
ラ
イ
タ
ー
・
デ
ザ
イ
ナ
ー
も

有
し
て
お
り
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
・
企

画
・
制
作
・
運
用
サ
ポ
ー
ト
を
ト
ー
タ
ル

に
提
供
で
き
る
の
が
特
徴
で
す
。

　
実
績
は
年
間
に
約
1
0
0
0
サ
イ
ト
、

こ
れ
ま
で
の
累
計
で
1
万
2
0
0
0
サ

イ
ト
に
の
ぼ
り
ま
す
。
社
員
約
2
0
0

名
の
う
ち
７
割
が
制
作
に
携
わ
っ
て
お

り
、
W
e
b
サ
イ
ト
構
築
の
専
門
家
を

こ
れ
だ
け
抱
え
て
い
る
企
業
は
国
内
で
他

に
な
い
と
自
負
し
て
い
ま
す
。

　
制
作
費
用
に
は
、
蓄
積
し
た
ノ
ウ
ハ
ウ

と
プ
ロ
人
材
に
よ
る
ト
ー
タ
ル
の
サ
ー
ビ

ス
が
含
ま
れ
て
い
ま
す
。
価
格
に
見
合
っ

た
効
果
を
出
せ
る
、
課
題
解
決
・
成
功

に
導
く
W
e
b
サ
イ
ト
戦
略
を
ご
提
供

し
ま
す
。（
談
）

ステージグループ
事業推進グループ

 ゼネラルマネージャー
　伊藤 麻衣子氏

https://wwwstagegroup.jp/

年
間
1
0
0
0
サ
イ
ト
を
構
築
し
ノ
ウ
ハ
ウ
を
蓄
積

制
作
費
用
は
、一
定
の
効
果
を
導
く
意
味
あ
る
コ
ス
ト

ステージグループが提起するWebサイト構築に求められる要素

ターゲット
分析

SEO/SEM
対策

競合・市場
調査

コンテンツ
企画

キャッチ
コピー

校正・ライ
ティング

ユーザビリ
ティ・動線

デザイン

運用・広告

バランスよく
整えるのが
望ましい

バランスが悪い
項目があると
うまくいかない

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
取
り
巻
く
変
化
の

ス
ピ
ー
ド
は
速
く
、「
こ
れ
で
５
年
、
10
年

絶
対
い
け
る
」
と
い
う
正
解
は
得
ら
れ
な

く
な
っ
て
い
ま
す
。
し
た
が
っ
て
、
求
め
ら

れ
る
の
は
潮
目
が
変
わ
っ
た
と
き
に
新
し
い

も
の
を
取
り
入
れ
ら
れ
る
「
柔
軟
さ
、
フ

レ
キ
シ
ビ
リ
テ
ィ
」
で
す
。
そ
の
象
徴
が

J
i
m
d
o
な
ど
の
C
M
S
で
す
。

　
ネ
ッ
ト
上
の
コ
ン
テ
ン
ツ
も
す
さ
ま
じ

い
量
に
な
り
ま
し
た
。
自
ら
情
報
発
信
す

る
こ
と
は
大
切
で
す
が
、
む
や
み
に
量
を

稼
い
だ
り
ネ
ッ
ト
に
縛
ら
れ
る
の
は
商
売

の
本
質
で
は
な
い
は
ず
。

　
最
近
の
店
舗
集
客
支
援
で
は
、
ま
ず
、

リ
ー
フ
レ
ッ
ト
に
代
表
さ
れ
る
紙
の
媒
体
の

制
作
に
取
り
組
ん
で
も
ら
う
こ
と
が
増
え

ま
し
た
。

　
自
社
の
ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ
、
対
象
顧

客
、
イ
メ
ー
ジ
カ
ラ
ー
、
高
級
感
の
度
合

い
な
ど
を
デ
ザ
イ
ン
ワ
ー
ク
を
し
な
が
ら

一
緒
に
絞
り
込
み
、
商
売
の
輪
郭
を
明
確

化
す
る
こ
と
で
、
店
舗
ー
リ
ー
フ
レ
ッ
ト

―
W
e
b
の
統
一
感
が
出
て
き
ま
す
。

　
こ
こ
が
し
っ
か
り
す
れ
ば
、
W
e
b
サ

イ
ト
の
構
築
は
、
①
制
作
会
社
に
依
頼
す

る
、
②
自
作
し
つ
つ
写
真
や
ラ
イ
テ
ィ
ン

グ
を
プ
ロ
に
頼
む
、
③
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
の
内

容
を
J
i
m
d
o
な
ど
を
使
っ
て
W
e
b

化
す
る
、
の
ど
れ
が
良
い
か
最
適
な
方
法

が
見
え
て
く
る
は
ず
で
す
。

　
A
I
の
進
化
に
伴
い
、
W
e
b
の
検

索
で
は
ユ
ー
ザ
ー
が
欲
し
い
も
の
を
よ
り

ダ
イ
レ
ク
ト
に
表
示
す
る
動
き
に
な
る
で

し
ょ
う
。
短
時
間
で
明
快
に
伝
え
る
力
が

求
め
ら
れ
る
の
で
す
。

　
W
e
b
構
築
ツ
ー
ル
の
選
択
に
際
し
て

は
、
継
続
進
化
す
る
サ
ー
ビ
ス
姿
勢
が
あ

る
か
ど
う
か
を
見
極
め
ま
し
ょ
う
。
ま
た
、

ド
メ
イ
ン
は
ツ
ー
ル
提
供
者
依
存
で
は
な

く
自
社
で
持
ち
、
ツ
ー
ル
が
変
わ
っ
て
も

サ
イ
ト
運
営
に
問
題
が
生
じ
な
い
よ
う
に

す
る
こ
と
を
推
奨
し
ま
す
。（
談
）

ジョイプランツ　代表
和田 喜充 氏

（IT コーディネータ） 

「
発
信
に
慣
れ
る
」か
ら「
自
社
の
輪
郭
を
く
っ
き
り
絞
る
」へ

環
境
変
化
を
前
提
に
ド
メ
イ
ン
は
自
社
で
握
れ
！

特 集 経営者が知っておきたい今どきのWeb活用事情

https://www.stagegroup.jp/
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顧
客
が
検
索
す
る
用
語（
困
り
ご
と
）を

使
っ
て
文
章
を
書
き
直
し
て
い
く
こ
と

を
提
案
し
た
。

　「頭
痛
」「
肩
こ
り
」「
目
の
疲
れ
」そ

し
て
地
名
。
顧
客
本
位
の
文
章
に
変
え

た
。
そ
し
て
混
同
さ
れ
や
す
い「
ヘ
ッ
ド

ス
パ
」も
顧
客
か
ら
見
れ
ば
同
じ
カ
テ

ゴ
リ
ー
と
捉
え
、
単
語
を
組
み
込
ん
だ
。

毎
週
の
よ
う
に
相
談
に
通
い
、
サ
イ
ト

ア
ク
セ
ス
者
の
動
向
を
分
析
し
、
改
良

…
。
こ
れ
を
繰
り
返
す
と
10
月
に
は
顧

客
が
目
に
見
え
て
増
加
し
て
き
た
。

　「ど
ん
な
言
葉
で
検
索
さ
れ
ま
し
た

か
、
と
聞
き
、『
頭
痛

　福
井
で
す
』と

言
わ
れ
た
と
き
に
は
、
狙
い
通
り
と
喜

び
ま
し
た
」と
大
関
社
長
は
話
す
。

　2
0
1
7
年
春
に
は
、
縁
あ
っ
て
車

で
の
来
店
も
し
や
す
い
美
容
院
の
2
階

こ
わ
ば
っ
て
い
た
肩
回
り
に

ス
ー
ッ
と
風
が
通
っ
て
い
く
感

じ
。
そ
し
て
目
が
く
っ
き
り
と

─
約

20
分
の
器
具
を
使
っ
た
ヘ
ッ
ド
デ
ト
ッ

ク
ス
。
片
頭
痛
や
癖
毛
が
穏
や
か
に
な

る
人
も
い
る
と
い
う
。
こ
こ
は
福
井
県

福
井
市
の
バ
リ
ス
タ
イ
ル
・
リ
ラ
ク

ゼ
ー
シ
ョ
ン
サ
ロ
ン
C
O
C
O
C
H
I

+
P
L
U
S（
コ
コ
チ
プ
ラ
ス
）で
あ
る
。

　「ヘ
ッ
ド
デ
ト
ッ
ク
ス
」と
は
、
頭
皮

の
下
に
溜
ま
っ
た
老
廃
物
や
疲
労
物
質

の
排
出
を
促
す
マ
ッ
サ
ー
ジ
。
普
段
の

洋
服
の
ま
ま
座
っ
て
受
け
ら
れ
る
。
た

だ
、
頭
皮
の
洗
浄
を
行
う「
ヘ
ッ
ド
ス

パ
」と
混
同
さ
れ
や
す
く
、
認
知
の
途

上
に
あ
る
。

　「ヘ
ッ
ド
デ
ト
ッ
ク
ス
は
こ
れ
ま
で

の
技
術
と
は
体
感
が
違
う
。
こ
れ
だ
！

と
2
0
1
6
年
3
月
に
開
業
し
ま
し

た
。
た
だ
、
来
て
く
だ
さ
る
の
は
良
さ

を
ご
存
知
の
コ
ア
な
お
客
様
。
売
上
は

伸
び
ず
、
数
か
月
後
に
は
、
資
金
が
行

き
詰
ま
っ
て
き
た
の
で
す
」

　社
長
の
大
関
真
梨
子
氏
は
開
業
後

数
か
月
で
経
営
危
機
に
直
面
し
た
。
ど

う
や
っ
て
良
さ
を
知
っ
て
も
ら
い
顧
客

を
増
や
す
か
。

　閉
店
も
頭
を
よ
ぎ
っ
た
夏
、
知
り
合

い
か
ら「
福
井
県
よ
ろ
ず
支
援
拠
点
」

（
実
施
機
関
：
公
益
財
団
法
人
ふ
く
い

産
業
支
援
セ
ン
タ
ー
）で
無
料
相
談
が

受
け
ら
れ
る
こ
と
を
聞
い
た
。

顧
客
の
悩
み
は
何
か

サ
イ
ト
を
コ
ツ
コ
ツ
改
変

　販
促
費
用
が
か
け
ら
れ
な
い
た
め
、

頼
み
は
W
e
b
サ
イ
ト
で
あ
る
。
当
時

チ
ー
フ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
を
務
め
て
い

た
先
織
久
恒
氏
は
、「
ヘ
ッ
ド
デ
ト
ッ

ク
ス
」と
い
う
言
葉
は
ネ
ッ
ト
で
あ
ま

り
検
索
さ
れ
て
い
な
い
事
実
を
提
示
。

に
移
転
。
新
し
い
店
舗
の
W
e
b
サ
イ

ト
は
、
先
織
氏
の
サ
ポ
ー
ト
に
て「
小

規
模
企
業
持
続
化
補
助
金
」を
活
用
し

て
制
作
し
た
。
以
前
の
店
舗
の
サ
イ
ト

は
ア
ク
セ
ス
が
多
い
の
で
残
し
、
リ
ン

ク
を
張
っ
て
い
る
。
施
術
の
様
子
を
動

画
で
公
開
し
、
来
店
前
に
内
容
を
掴
ん

で
も
ら
え
る
工
夫
も
し
て
い
る
。

　「サ
イ
ト
の
更
新
は
大
変
で
何
度
も

挫
折
し
そ
う
に
な
り
ま
し
た
が
、
お
客

様
に
喜
ん
で
ほ
し
い
と
い
う
思
い
が
自

分
の
原
動
力
に
な
っ
て
い
ま
す
。
新
規

の
お
客
様
の
ほ
と
ん
ど
は
W
e
b
か
ら

で
す
」と
語
る
大
関
社
長
の
目
か
ら
、

手
ご
た
え
と
強
い
意
志
を
感
じ
た
。

　次
の
目
標
は
多
店
舗
展
開
、
そ
し
て

海
外
へ
の
進
出
だ
。
10
年
計
画
を
立
て

実
行
し
て
い
く
と
の
こ
と
だ
。

福
井
県
福
井
市
・
リ
ラ
ク
ゼ
ー
シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス
業

　

C
O
C
O
C
H
I+P
LU
S

の
場
合

会 社 概 要

COCOCHI+PLUS
福井県福井市大町2-107 
HAIR MAKE「ａｒｉｋａ」2階
●設立： 2016年3月
●従業員数：3名
●事業内容：リラクゼーションサービス
●URL：https://www.cocochiplus.jp/

社長　大関真梨子氏

サポーター紹介

　2016年度まで福井県よろ
ず支援拠点のチーフコーディ
ネータとして活躍。2016 年
度の相談者満足度調査第二
回では、満足度100％という
結果を示した。
　COCOCHI+PLUSの支援
では、Webサイトのアクセス
を増やすキーワードの抽出を
指南した。
　「お客様は何に悩んで何を
解決してほしいのか。それが
そのまま来店動機になります
ので顧客の立場で考えていた
だくようにしました」と説明す
る。寄り添いつつ自律的な動
きをサポートする伴走型支援
の在り方である。

コスモタウン 代表取締役
先織久恒氏

（ITコーディネータ）

普
及
途
上
の
優
れ
た
技
術
を

ど
う
伝
え
、
顧
客
に
足
を
運
ん
で
も
ら
う
か

来店増

移転とともにリニューアルしたWebサイト

Webサイト
活用事例

1

9 2017．秋号

ク
と
な
る
情
報
も
ツ
ー
ル
も
変
え
る
必

要
が
あ
り
ま
し
た
」

　リ
ク
ル
ー
ト
活
動
は
費
用
面
を
勘
案

し
、
学
校
か
ら
の
紹
介
や
商
工
会
が
主

宰
す
る
マ
ッ
チ
ン
グ
会
な
ど
を
活
用

し
、
反
応
を
待
つ
形
に
。
そ
の
う
え
で
、

「
学
生
さ
ん
は
当
然
ネ
ッ
ト
を
使
う
」と

の
現
状
を
踏
ま
え
、
2
0
1
6
年
夏
、

リ
ク
ル
ー
ト
用
の
W
e
b
サ
イ
ト
構
築

を
開
始
し
た
。

　制
作
は
、
E
C
サ
イ
ト
構
築
で
実
績

の
あ
っ
た
ス
テ
ー
ジ
グ
ル
ー
プ（
6
ペ
ー

ジ
参
照
）に
依
頼
。
笠
井
氏
の
意
図
す

る
と
こ
ろ
を
形
に
す
べ
く
何
度
も
打
ち

合
わ
せ
と
改
変
を
重
ね
、
2
0
1
7
年

2
月
に
オ
ー
プ
ン
に
至
っ
た
。

ど
ん
な
人
材
を
求
め
て
い
る
か

絞
れ
る
コ
ン
テ
ン
ツ
も

　公
開
さ
れ
た
サ
イ
ト
を
見
る
と
、
画

面
か
ら「
元
気
の
良
さ
」「
楽
し
そ
う
な

雰
囲
気
」が
伝
わ
っ
て
く
る
。

　「一
つ
は『
魚
っ
て
こ
ん
な
に
面
白
い

ん
だ
よ
』と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
。
そ
し

て
少
々
言
葉
は
き
つ
い
け
ど
人
懐
っ
こ

愛
知
県
知
多
半
島
の
東
岸
、
三
河

湾
を
望
む
魚
太
郎（
う
お
た
ろ

う
）の
店
舗
に
は
、
早
朝
に
競
り
で
買

い
付
け
直
送
し
た
ピ
チ
ピ
チ
の
魚
が
並

ぶ
。
午
前
中
か
ら
顧
客
が
足
を
運
び
、

威
勢
の
良
い
店
員
の
掛
け
声
を
受
け
て

朝
獲
れ
の
魚
を
買
い
求
め
る
。

　魚
太
郎
は
観
光
ス
ポ
ッ
ト
に
も
な
っ

て
い
る
小
売
店
・
飲
食
店
を
経
営
し
、

東
海
地
区
に
5
店
舗
を
構
え
る
。

　こ
れ
ま
で
従
業
員
は
中
途
採
用
を
し

て
い
た
が
、
昨
年
か
ら
新
卒
者
の
採
用

を
開
始
。
真
っ
白
な
若
者
の
受
け
入
れ

は
初
め
て
の
体
験
で
、
社
内
も
勉
強
を

重
ね
る
日
々
だ
と
い
う
。

　中
途
採
用
と
新
卒
者
で
は
採
用
活

動
も
異
な
る
。
人
事
部
部
長
の
笠
井
輝

昭
氏
は
次
の
よ
う
に
説
明
す
る
。

　「魚
の
販
売
に
携
わ
っ
て
き
た
方
な

ら
、
魚
太
郎
の
鮮
度
の
高
さ
を
伝
え
れ

ば
誇
り
・
や
り
が
い
を
感
じ
て
く
だ
さ

る
。
し
か
し
、
新
卒
者
は
そ
も
そ
も
魚

屋
の
仕
事
を
知
り
ま
せ
ん
か
ら
、
フ
ッ

い
の
が
当
社
の
特
色
な
の
で
、
人
と
の

接
触
が
好
き
な
学
生
さ
ん
に
興
味
を

持
っ
て
も
ら
え
る
よ
う“
人
”に
焦
点

を
当
て
ま
し
た
」（
笠
井
氏
）

　サ
イ
ト
内
に
は
、「
あ
な
た
へ
の
質
問

で
す
」と
し
て「
元
気
に
大
き
な
声
を
出

せ
ま
す
か
」な
ど
6
つ
の
質
問
も
掲
載

さ
れ
て
い
る
。
同
社
が
求
め
る
人
物
像

が
わ
か
り
、
あ
る
程
度
応
募
者
を
絞
る

こ
と
が
で
き
る
。

　本
格
活
用
は
こ
の
秋
の
リ
ク
ル
ー
ト

活
動
か
ら
と
な
る
。「
学
生
さ
ん
と
接

点
が
で
き
た
と
き
に
、
こ
の
サ
イ
ト
を

見
て
も
ら
う
こ
と
、
そ
し
て
一
度
遊
び

に
来
て
も
ら
う
こ
と
。
体
験
の
段
階
ま

で
を
し
っ
か
り
サ
ポ
ー
ト
し
ま
す
」と
、

笠
井
氏
は
力
強
く
決
意
を
語
っ
た
。

http://www.uotaro.com/recruit/

＜コンセプト＞

・魚を扱う仕事の面白さ
・働いている人の雰囲気
・求める人材像　を伝え、応募を促す

仕事内容をよく知らない高校生を主な
ターゲットに、

欲しい人材であるかどうかを絞ることができる
質問コーナーを用意

魚太郎リクルート用のWebサイト

愛
知
県
知
多
郡
・
鮮
魚
販
売
業
・
飲
食
業

　魚
太
郎
の
場
合

会 社 概 要

魚太郎株式会社
愛知県知多郡美浜町豊丘字原子
32-1（他に4店舗）
●代表：�代表取締役　梶山美也氏�
●設立：�1995年
●従業員数：約90名（正社員数）
●事業内容：�鮮魚・魚貝類加工品

販売、飲食店経営
●URL：http://www.uotaro.com/

特 集特 集

人事部部長　笠井輝昭氏

サポーター紹介
Webサイト制作

ディレクション、ライティング、
撮影などスタッフをそろえてサ
ポート。当初予定より時間を要
したが、笠井氏のリクルートサイ
トのイメージを形にしていった。
魚太郎のECサイト構築も手が
ける（http://www.uotaro-shop.
com/）。

ステージグループ
https://www.stagegroup.jp/

新
卒
採
用
を
ス
タ
ー
ト
し
た
人
気
の
鮮
魚
店

ア
ピ
ー
ル
方
法
は
中
途
採
用
と
ど
う
違
う
？

リクルート

知多半島の美浜にある本社の店舗
は、平日でも朝から顧客が足を運
ぶ。三河湾を望むバーベキュー施
設もある

経営者が知っておきたい今どきのWeb活用事情
Webサイト
活用事例

2

https://www.cocochiplus.jp/
http://www.uotaro.com/
https://www.stagegroup.jp/
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年
12
月
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し
た
。

　「
お
客
様
か
ら
の
声
を
踏
ま
え
た
改

良
に
加
え
、
当
社
の
よ
う
に
酪
農
家
自

ら
が
乳
製
品
を
作
る
の
は
め
ず
ら
し
い

の
で
、乳
搾
り
な
ど
、商
品
が
で
き
る
ま

で
の
プ
ロ
セ
ス
を
全
部
お
客
様
に
伝
え

る
よ
う
に
し
ま
し
た
」と
長
坂
取
締
役
。

　
We
b
制
作
会
社
は
こ
の
思
い
を
受

け
止
め
、
泊
ま
り
込
み
で
取
材
と
撮
影

を
行
い
、
商
品
製
造
の
過
程
を
わ
か
り

や
す
く
サ
イ
ト
に
表
現
し
た
。

　
ま
た
、
注
文
が
あ
っ
た
顧
客
の
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
を
一
元
管
理
で
き
る
シ
ス
テ

ム
を
導
入
し
、
近
隣
で
開
催
予
定
の
催

事
を
お
知
ら
せ
す
る
D
M
を
送
る
な

ど
、
販
売
促
進
を
効
率
的
に
進
め
ら
れ

る
策
も
講
じ
た
。

　
I
T
活
用
の
取
り
組
み
に
お
い
て
は
、

澄
ん
だ
空
気
に
抜
群
の
眺
望
。
群

馬
県
高
崎
市
・
み
る
く
工
房
タ

ン
ポ
ポ
は
、
長
坂
牧
場
に
隣
接
し
た
敷

地
に
本
店
店
舗
を
構
え
る
。

　
牧
場
で
搾
取
し
た
牛
乳
を
原
材
料

に
、
飲
む
ヨ
ー
グ
ル
ト
や
牧
場
ジ
ェ
ラ
ー

ト
を
製
造
販
売
し
て
い
る
。

　「
お
い
し
い
も
の
以
外
は
作
ら
な
い
、

牛
の
飼
育
か
ら
妥
協
せ
ず
、
安
全
で
新

鮮
な
商
品
づ
く
り
を
し
て
い
ま
す
」と

取
締
役
の
長
坂
幸
夫
氏
は
説
明
す
る
。

　
同
社
は
直
営
店
3
店
の
ほ
か
、
百
貨

店
な
ど
の
催
事
場（
物
産
展
）に
積
極
的

に
出
展
し
、
直
接
顧
客
に
商
品
を
体
感

し
て
も
ら
う
販
売
方
法
を
選
ん
で
い
る
。

　
乳
製
品
は
多
様
な
メ
ー
カ
ー
が
商
品

を
作
っ
て
お
り
、
ス
ー
パ
ー
な
ど
の
店

頭
に
置
い
た
だ
け
で
は
、
違
い
を
わ
か
っ

て
も
ら
い
に
く
い
。
直
接
顧
客
に
説
明

し
な
が
ら
販
売
で
き
る
方
が
有
利
な

の
だ
。

　
実
際
、
飲
ん
で
み
る
と
、コ
ク
が
あ
り

つ
つ
な
め
ら
か
。「
ま
た
買
い
に
行
き
た
い

の
で
次
の
催
事
出
展
が
決
ま
っ
た
ら
教

え
て
」と
言
わ
れ
る
こ
と
も
多
々
あ
る
。

　
こ
う
し
た
リ
ピ
ー
ト
顧
客
に
タ
イ
ム

リ
ー
な
情
報
を
伝
え
、
ま
た
ネ
ッ
ト
販

売
の
場
を
提
供
す
る
の
が
We
b
サ
イ

ト
で
あ
る
。

「
お
い
し
い
」の
理
由
が
わ
か
る

製
造
プ
ロ
セ
ス
を
丁
寧
に
発
信

　
以
前
か
ら
シ
ョ
ッ
プ
機
能
の
あ
る

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
公
開
し
て
は
い
た
が
、

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
対

策
や
、シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
カ
ー
ト
の
使
い
勝

手
、カ
ー
ド
決
済
対
応
な
ど
に
つ
い
て
顧

客
か
ら
要
望
が
来
て
お
り
、2
0
1
6

高
崎
商
工
会
議
所
の
支
援
も
受
け
、
規

模
や
実
情
に
即
し
た
選
択
が
で
き
た
と

い
う
。

　
催
事
で
販
売
す
る
際
に
は
案
内
パ
ン

フ
レ
ッ
ト
を
必
ず
渡
し
て
い
る
が
、ア
ク

セ
ス
先
と
な
る
We
b
サ
イ
ト
が
整
備

さ
れ
た
こ
と
で
、
リ
ピ
ー
ト
購
入
が
し

や
す
く
な
っ
た
。

　
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
前
に
比
べ
、
総
売
上

高
の
伸
び
率
は
33
％
、
ネ
ッ
ト
部
門
単

体
で
は
70
％
を
超
え
る
伸
び
を
見
せ
て

い
る
。

　
卸
売
も
含
め
た
全
売
上
に
占
め
る

ネ
ッ
ト
の
割
合
は
ま
だ
そ
れ
ほ
ど
多
く

は
な
い
。
し
か
し
、We
b
サ
イ
ト
で
製

造
プ
ロ
セ
ス
や
商
品
の
品
質
を
発
信
し

た
こ
と
で
、
催
事
販
売
や
卸
売
先
で
の

売
上
に
も
貢
献
す
る
相
乗
効
果
が
出
て

い
る
と
い
う
。

　
リ
ア
ル
の
繋
が
り
を
ネ
ッ
ト
で
強
化
。

「
お
い
し
い
。
ま
た
飲
み
た
い
」
─
顧

客
の
心
が
動
い
た
と
き
、「
次
」の
関
係

性
を
作
り
だ
す
の
が
、
タ
ン
ポ
ポ
の

We
b
サ
イ
ト
な
の
で
あ
る
。

群
馬
県
高
崎
市
・
乳
製
品
製
造
販
売
業

　タ
ン
ポ
ポ
の
場
合

会 社 概 要

有限会社タンポポ
群馬県高崎市鼻高町1380
●設立：�1999年
●従業員数：5名（正社員）
●事業内容：乳製品製造販売
●URL：http://www.tan-popo.co.jp/

取締役　長坂幸夫氏

催
事
場
で
つ
か
ん
だ
商
品
の
フ
ァ
ン
を

「
次
」に
つ
な
げ
る
情
報
発
信
と
通
販
サ
イ
ト

リアル→ネット

味・品質に自信！

催事場などで現物に触れて
もらいファンを増やす

その次につなげるWeb

http://www.tan-popo.co.jp/

・製造工程
  をくわしく
・スマート
  フォン対応
・今後の催
  事を案内

人気のヨーグル
トドリンクは
直営の長坂牧
場で搾取した
新鮮な牛乳を
利用している

タンポポは、攻めのIT経営中小企業百選2017に選定されました。

Webサイト
活用事例

3ネット社会との「お付き合い」術

　地銀のオンライン開発プロジェクト終了後、市町村・団体職員等の
研修に携わり、アプリケーションやグループウェアの使い方、データ交換、
ネットワーク管理などの研修講師を務める。
　2003年からの国や地方公共団体等の電子化に伴い、国が定める
特定認証局の電子認証セミナー講師、その傍ら、利用マニュアル等の
作成や小規模経営者の「IT活用の困ったな」対応、一般ユーザー向け
のPCスクール経営を行っている。

有限会社ビジネス・サポートエム
（法人番号 700002013072）

代表取締役　御田村 瑞恵
www.e-bsm.jp

連　載

法人番号を活用した
インフォメーションサービスの利用No.33

国税庁の法人番号公表サイトで企業の基本3情報が公開され、法人番号を活用
した法人インフォメーションでは政府が保有する法人活動状況についても公開。
こうした情報サイトの活用について考えます。
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今
や
企
業
の
99
・
9
％
が
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
利
用
し
、そ
の
ほ
と
ん
ど
が
常

時
接
続
で
す
。
ま
た
、
自
社
サ
イ
ト
を

開
設
し
て
い
る
企
業
の
割
合
は
89
・

5
％
に
な
り
、
そ
こ
に
は
商
品
や
サ
ー

ビ
ス
の
紹
介
な
ど
と
共
に「
会
社
概
要
」

や「
企
業
情
報
」が
掲
載
さ
れ
て
い
ま

す
。

　
法
人
番
号
の
登
場
で
取
引
先
の
情
報

を
番
号
に
紐
づ
け
て
管
理
す
る
こ
と
で

正
確
に
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
で
は
、
最
新
企
業
情
報
や
新
規
で

取
引
を
し
よ
う
と
す
る
企
業
の
情
報
は

ど
の
よ
う
に
確
認
す
る
で
し
ょ
う
か
。

　
ま
た
、
企
業
情
報
を
知
り
た
い
の
は
、

投
資
家
や
求
職
者
で
あ
っ
た
り
、一
般

消
費
者
や
環
境
対
策
の
監
視
を
す
る
た

め
に
知
り
た
い
、と
い
う
ケ
ー
ス
も
あ
り

ま
す
。
特
に
、
企
業
が
社
会
や
環
境
と

共
存
し
、
継
続
的
に
成
長
を
図
る
た
め
、

そ
の
活
動
の
影
響
に
つ
い
て
責
任
を
と

る
企
業
行
動
を
示
す
C
S
R
は
、
さ
ま

ざ
ま
な
人
た
ち
か
ら
信
頼
を
得
る
た
め

に
重
要
な
要
素
に
な
っ
て
い
ま
す
。

●
企
業
情
報
の
種
類
と
発
信
方
法

　
企
業
情
報
の
内
容
は
主
要
な
事
業
内

容
、
事
業
規
模
、
事
業
形
態
、
事
業
年

数
な
ど
の「
企
業
概
要
」や
経
営
状
況
や

資
本
状
況
、
正
社
員
と
非
正
社
員
の
比

率
、
従
業
員
の
平
均
年
齢
、
労
働
組
合

の
有
無
な
ど
の「
基
本
デ
ー
タ
」、
そ
し

て
企
業
理
念
、
経
営
戦
略
、
技
術
情
報

な
ど
企
業
が
持
つ
あ
ら
ゆ
る
情
報
で
あ

り
、
数
値
化
で
き
る
情
報
は
決
算
書
や

有
価
証
券
報
告
書
等
に
よ
り
開
示
さ
れ

て
い
ま
す
。
社
会
貢
献
活
動
な
ど
企
業

価
値
を
向
上
さ
せ
る
情
報
は
会
社
案
内

の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
や
自
社
の
W
e
b
サ

イ
ト
で
活
動
報
告
や
動
画
な
ど
を
使
っ

て
公
開
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、S
N
S
は
自
社
サ
イ
ト
の
活

用
で
得
ら
れ
る
効
果
に
加
え
、
社
内
の

情
報
活
用
の
活
発
化
や
プ
ロ
セ
ス
の
合

理
化
、コ
ス
ト
削
減
と
い
っ
た
効
果
も
あ

り
、
今
後
も
企
業
が
活
用
す
る
手
段
の

ひ
と
つ
と
な
っ
て
い
く
で
し
ょ
う
。

　
し
か
し
、W
e
b
サ
イ
ト
に
は
記
載

す
る
項
目
や
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
に
決
ま
り

は
あ
り
ま
せ
ん
。
知
り
た
い
内
容
を
容

易
に
探
し
た
り
、
項
目
を
比
較
し
た
り

す
る
に
は
第
三
者
に
よ
る
テ
ー
マ
ご
と

の
サ
イ
ト
な
ど
が
あ
れ
ば
、
利
便
性
が

向
上
し
ま
す
。

　
そ
の
情
報
は
い
つ
更
新
さ
れ
た
の
か

を
知
る
こ
と
が
で
き
、掲
載
さ
れ
て
い
る

内
容
に
対
し
て
、
太
鼓
判
が
押
さ
れ
て

い
れ
ば
、
新
規
の
取
引
や
業
務
の
拡
大

の
候
補
に
も
な
り
や
す
く
、一
般
消
費

者
に
は
安
心
し
て
モ
ノ
や
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
し
て
い
る
企
業
で
あ
る
こ
と
、
求

職
者
に
は
安
心
し
て
働
け
る
企
業
と

い
っ
た
こ
と
も
伝
え
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
機
能
を
果
た
す
の
が

法
人
番
号
を
活
用
し
た
法
人
イ
ン
フ
ォ

メ
ー
シ
ョ
ン
や
、
法
人
番
号
に
紐
づ
け

ら
れ
た
民
間
デ
ー
タ
を
組
み
合
わ
せ
た

サ
ー
ビ
ス
で
す
。
信
頼
で
き
る
第
三
者

の
W
e
b
サ
イ
ト
を
活
用
す
る
こ
と
で
、

企
業
に
と
っ
て
よ
い
取
引
に
つ
な
が
っ

た
り
、よ
い
人
材
の
確
保
に
つ
な
が
る
こ

と
も
期
待
で
き
る
で
し
ょ
う
。

Webサイトは「ほんとうの情報」かどうかわからない。
信頼できる第三者の確認を得ると取引上有利

Webサイトで
知った情報だけで
いいだろうか？

大げさにすると、
なりすましサイトの
可能性もある。

ROBINSデータ
＋太鼓判

Webサイト Webサイト Webサイト

確認済 ？

http://www.tan-popo.co.jp/
http://www.tan-popo.co.jp/
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サービス紹介信頼性を担保する企業情報サイト

若
年
人
口
の
減
少
か
ら
人
材
難
が

大
き
く
取
り
ざ
た
さ
れ
る
昨
今
、

求
職
者
は
人
を
大
切
に
す
る
企
業

─

快
適
な
職
場
環
境
や
適
正
な
労
務
管
理

を
実
現
し
て
い
る
か
ど
う
か
を
重
要
な

評
価
ポ
イ
ン
ト
の
一
つ
と
し
て
い
る
。
企

業
に
と
っ
て
は
こ
れ
が
人
材
の
確
保
に
は

欠
か
せ
な
い
要
素
と
な
っ
た
。

　そ
こ
で
企
業
は
ま
ず
、
人
事
・
労
務

に
関
す
る
制
度
設
計
や
運
用
を
適
切
に

行
い
、次
に
そ
の
取
り
組
み
や
成
果
を
広

く
社
会
に
広
報
し
て
い
く
こ
と
に
な
る

が
、
悩
ま
し
い
の
は「
客
観
性
」だ
。
自

社
サ
イ
ト
等
で
の
情
報
発
信
は
必
須
だ

が
、「
自
社
で
言
っ
て
い
る
だ
け
」の
情
報

で
は
、求
職
者
が
そ
の
内
容
を
確
か
め
る

方
法
が
な
い
か
ら
だ
。

労
務
管
理
の
現
状
を
プ
ロ
が
診
断

最
適
環
境
の
実
現
を
後
押
し

　全
国
社
会
保
険
労
務
士
会
連
合
会

で
は「
人
を
大
切
に
す
る
企
業
」で
あ
る

こ
と
を
ア
ピ
ー
ル
す
る
た
め
の
一
つ
の
手

段
と
し
て
人
事
・
労
務
管
理
の
専
門
家

で
あ
る
社
会
保
険
労
務
士（
以
下
、社
労

士
）が
、
企
業
の
労
務
管
理
に
関
す
る
取

し
て
い
る
。

　「R
O
B
I
N
S
の
情
報
は「
確
認

者
」と
し
て
登
録
し
た
社
労
士
な
ど
の
士

業
が
第
三
者
と
し
て
エ
ビ
デ
ン
ス
に
基
づ

り
組
み
を
客
観
的
に
評
価
し
、
社
労
士

の
国
家
資
格
者
と
し
て
の
信
頼
性
を
担

保
に
し
て
ア
ピ
ー
ル
す
る「
経
営
労
務
診

断
サ
ー
ビ
ス
」を
推
進
し
て
い
る
。

　「経
営
労
務
診
断
サ
ー
ビ
ス
」は
、
人

事
・
労
務
管
理
の
専
門
家
で
あ
る
社
労

士
が
、経
営
労
務
管
理
の
基
本
規
程（
就

業
規
則
等
）な
ら
び
に
基
本
的
数
値
情

報（
全
従
業
員
数
の
う
ち
正
規
雇
用
の

割
合
等
）に
つ
い
て
、
原
則
と
し
て
毎
年

一
回
、
確
認
・
診
断
す
る
も
の
。
こ
の

サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
こ
と
で
企
業
は
、

適
正
に
法
令
を
遵
守
し
て
い
る
か
、
法

改
正
に
伴
う
規
程
変
更
が
必
要
か
ど
う

か
な
ど
を
定
期
的
に
チ
ェ
ッ
ク
し
、最
適

な
経
営
労
務
管
理
を
維
持
で
き
る
。

　ま
た
、
企
業
は
診
断
結
果
を「
サ
イ

バ
ー
法
人
台
帳
R
O
B
I
N
S
」に
公

表
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
こ
れ
に
よ
り
、

次
の
メ
リ
ッ
ト
を
享
受
で
き
る
。

①
人
事
・
労
務
の
健
全
性
を
証
明

②「
人
を
大
切
に
す
る
企
業
」で
あ
る
こ

と
を
P
R

③
優
秀
な
人
材
の
確
保

　活
用
事
例
な
ど
は
、専
用
サ
イ
ト「
経

営
労
務
診
断
の
ひ
ろ
ば
」（https://

い
て
確
認
し
た
後
、
掲
載
さ
れ
る
の
で
、

情
報
の
信
頼
性
が
担
保
さ
れ
ま
す
」と

同
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ト
ラ
ス
ト
セ
ン
タ
ー

の
冨
永
優
子
氏
は
説
明
す
る
。

　さ
ら
に
、企
業
が
希
望
す
れ
ば
、掲
載

情
報
の
P
R
項
目
に
自
社
製
品
や
保
有

技
術
、
得
意
分
野
な
ど
も
登
録
で
き
る

の
で
、
事
業
紹
介
の
場
と
し
て
も
活
用

可
能
。
加
え
て
、R
O
B
I
N
S
に
情

報
を
掲
載
し
た
企
業
の
サ
イ
ト
が
本
物

（
な
り
す
ま
し
サ
イ
ト
で
は
な
い
）で
あ

る
こ
と
を
証
明
す
る「
R
O
B
I
N
S

シ
ー
ル
」が
発
行
さ
れ
る
。

w
w

w
.sr-shindan.jp

）で
公
開
し
て

い
る
。

第
三
者
の
チ
ェ
ッ
ク
を
経
た

正
確
な
企
業
情
報
を
ネ
ッ
ト
で

　経
営
労
務
診
断
の
結
果
を
公
表
で

き
る「
サ
イ
バ
ー
法
人
台
帳
R
O
B

I
N
S
」（
ロ
ビ
ン
ズ
）は
、
日
本
情
報

　
経
営
労
務
診
断
結
果
は

広
く
P
R
し
て
こ
そ
意
味
が
あ
る

　社
労
士
に
よ
る
経
営
労
務
診
断
の
受

診
結
果
を
R
O
B
I
N
S
に
掲
載
す
る

と「
経
営
労
務
診
断
シ
ー
ル
」が
配
付
さ

れ
る
。
シ
ー
ル
を
自
社
サ
イ
ト
に
表
示

し
、R
O
B
I
N
S
に
て
正
し
い
情
報
で

あ
る
と
証
明
さ
れ
て
い
れ
ば
、「
快
適
な

職
場
環
境
を
提
供
し
て
い
る
企
業
」「
安

心
し
て
取
引
で
き
る
企
業
」で
あ
る
こ
と

を
客
観
的
事
実
と
し
て
表
明
で
き
る
。

　特
に
中
小
企
業
や
個
人
事
業
主
は
、

自
社
が「
人
を
大
切
に
す
る
企
業
」で
あ

る
こ
と
を
積
極
的
に
P
R
す
る
方
法
と

し
て
、経
営
労
務
診
断
サ
ー
ビ
ス
と「
サ

イ
バ
ー
法
人
台
帳
R
O
B
I
N
S
」を

合
わ
せ
て
有
効
活
用
し
て
ほ
し
い
。

　

　な
お
、
経
営
労
務
診
断
を
希
望
す
る

際
は
近
く
の
社
労
士
に
相
談
を
。

　経
営
労
務
診
断
サ
ー
ビ
ス
お
よ
び

R
O
B
I
N
S
に
関
す
る
問
い
合
せ
は

下
記
の
通
り
と
な
っ
て
い
る
。

経
済
社
会
推
進
協
会（
J
I
P

D
E
C
）が
運
営
す
る
、
第
三
者
が
確

認
し
た
信
頼
で
き
る
企
業
情
報
を
公
開

す
る
W
e
b
サ
イ
ト
で
あ
る
。

　J
I
P
D
E
C
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ト

ラ
ス
ト
セ
ン
タ
ー
の
永
井
久
美
子
氏
に

よ
る
と
、
R
O
B
I
N
S
は
、
プ
ラ
イ

バ
シ
ー
マ
ー
ク
制
度
や
I
S
M
S
適
合

性
評
価
制
度
な
ど
を
運
用
す
る
J
I

P
D
E
C
が
構
築
・
提
供
し
て
い
る
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
企
業
情
報
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
で
、
誰
で
も
無
料
で
閲
覧
が
可

能
。
現
在
は
月
に
約
80
万
ユ
ニ
ー
ク

ユ
ー
ザ
ー
の
利
用
が
あ
る
と
い
う
こ
と

で
あ
る（
2
0
1
7
年
6
月
現
在
）。

　国
税
庁
が
公
表
す
る
法
人
番
号
情

報
と
経
済
産
業
省
の
法
人
イ
ン
フ
ォ

メ
ー
シ
ョ
ン
等
の
公
的
オ
ー
プ
ン
情
報

を
ベ
ー
ス
に
、
企
業
個
々
の
付
帯
情
報

─
法
人
名
称
、
所
在
地
、
業
務
内
容
な

ど
基
本
情
報
や
ア
ピ
ー
ル
情
報
、
コ
ン

プ
ラ
イ
ア
ン
ス
情
報
も
加
味
し
て
公
開

一般財団法人 日本情報経済社会推進協会 
インターネットトラストセンター 
主任部員　冨永優子氏（写真左） 
主任研究員　永井久美子氏（右）

社労士による
「経営労務診断サービス」

第三者が確認した法人情報を
公開するサイト「ROBINS」＆

「人を大切にする企業」であることを
客観的に確認してもらいPR

サイバー法人台帳
ROBINSに
掲載が可能に

Check OK!

社労士
企業

※掲載費用が
必要です
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自社Webサイト
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②労務関連の諸帳簿の整備
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求
職
者
に
選
ば
れ
る“
人
を
大
切
に
す
る
企
業
”へ

社
労
士
の
診
断
を
サ
イ
バ
ー
法
人
台
帳
R
O
B
I
N
S
で
P
R

　企
業
が
「
経
営
労
務
診
断
」
を
受
け
る
メ

リ
ッ
ト
は
、
人
事
・
労
務
管
理
に
関
す
る
現

状
と
課
題
が
主
観
で
は
な
く
客
観
的
に
明
ら

か
に
な
り
、
何
に
取
り
組
め
ば
よ
い
か
を
導

き
出
す
こ
と
が
で
き
る
点
に
あ
り
ま
す
。

　具
体
的
な
診
断
は
、
基
本
は
1
日
で
行
い
、

社
労
士
が
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
沿
っ
て
、
右
図
の
よ

う
な
5
点
を
確
認
し
ま
す
。
加
え
て
私
は
、

経
営
者
や
労
務
担
当
者
に
自
社
の
特
徴
や
日

頃
感
じ
て
い
る
課
題
、
将
来
の
目
標
な
ど
を

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
し
て
い
ま
す
。

　顧
問
先
の
経
営
者
に
診
断
サ
ー
ビ
ス
の
説

明
を
す
る
と
「
ぜ
ひ
や
っ
て
み
た
い
」
と
言
っ

て
く
だ
さ
る
方
が
多
く
、
診
断
後
に
は
「
い

ま
ま
で
明
確
に
把
握
し
て
い
な
か
っ
た
数
値

情
報
な
ど
で
自
社
の
現
状
を
社
内
に
説
明
で

き
る
」
と
高
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

診
断
後
の
改
善
提
案
に
関
し
て
も
、
実
態
を

分
か
っ
た
う
え
で
の
話
な
の
で
必
要
性
を
す

ぐ
に
理
解
し
て
い
た
だ
け
ま
す
。

　診
断
結
果
の
「
R
O
B
I
N
S
」
へ
の
掲

載
は
、
情
報
発
信
の
機
会
が
少
な
い
中
小

企
業
に
と
っ
て
、
社
労
士
が
認
証
し
た
情
報

で
”
人
を
大
切
に
す
る
企
業
“
で
あ
る
こ

と
を
P
R
で
き
る
チ
ャ
ン
ス
で
す
。
自
社

の
サ
イ
ト
や
求
人
サ
イ
ト
に
は
乗
せ
に
く
い

社
内
の
取
り
組
み
状
況
を
求
職
者
に
も
発

信
で
き
る
の
で
、
非
常
に
有
効
と
捉
え
て
い

ま
す
。（
談
）

社会保険労務士法人
ジャパン・パーソネル・サポート

代表
特定社会保険労務士

河村 卓 氏

＊COMPASS ONLINEにて、インタビュー詳細版を公開いたします。

社労士が語る「経営労務診断」「ROBINS」の効用

https://robins.jipdec.or.jp/
https://www.shakaihokenroumushi.jp/
https://www.sr-shindan.jp
https://www.sr-shindan.jp
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社
内
の
印
刷
に
か
か
わ
る
作
業
を

も
っ
と
効
率
化
で
き
な
い
も
の
か

─
。

ボ
リ
ュ
ー
ム
の
あ
る
プ
リ
ン
ト
や
ペ
ー
ジ

数
の
多
い
資
料
作
成
な
ど
を
内
製
化
し

て
い
る
企
業
に
は
、こ
ん
な
悩
み
が
あ
る

は
ず
だ
。
印
刷
の
速
度
は
も
ち
ろ
ん
、
資

料
の
ス
テ
ー
プ
ル
止
め
や
封
入
・
封
か
ん

作
業
な
ど
、手
作
業
が
ま
だ
ま
だ
多
い
。

　
こ
う
し
た
課
題
を
解
消
し
大
き
な
導

入
効
果
を
も
た
ら
し
て
い
る
の
が
、理
想

科
学
工
業
の
高
速
フ
ル
カ
ラ
ー
プ
リ
ン

タ
ー「
オ
ル
フ
ィ
ス
G
D
」で
あ
る
。
導

入
し
た
企
業
は
オ
ル
フ
ィ
ス
G
D
の
ど

の
よ
う
な
点
を
評
価
し
て
い
る
の
か
を

探
っ
て
み
よ
う
。

■
　
■
　
■

高
速
印
刷
と
低
単
価
に
加
え

高
精
細
な
カ
ラ
ー
再
現
性
も
好
評

　「
オ
ル
フ
ィ
ス
シ
リ
ー
ズ
」は
2
0
0
3

年
の
登
場
以
来
、オ
フ
ィ
ス
プ
リ
ン
タ
ー

で“
世
界
最
速＊
１

”を
更
新
し
て
い
る
。
最

新
機
種
の「
オ
ル
フ
ィ
ス
G
D
」は
、
毎

分
1
6
0
枚＊
１

を
実
現
し
た
。
加
え
て
、

印
刷
単
価
も
フ
ル
カ
ラ
ー
1
枚
あ
た
り

1
・
44
円＊
２

、
モ
ノ
ク
ロ
1
枚
あ
た
り

0
・
50
円＊
２

と
非
常
に
安
価
。
高
速
プ
リ

ン
タ
ー
と
し
て
圧
倒
的
な
優
位
性
を

持
っ
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
オ
ル
フ
ィ
ス
を
検
討
す
る
企
業
が
ま

ず
注
目
す
る
の
は
、や
は
り
印
刷
速
度
。

理
想
科
学
工
業 
営
業
統
括
部 

O
R
P

統
括
課
長
の
中
川
氏
は
、「
実
機
を
ご
覧

い
た
だ
い
た
お
客
様
は
、
印
刷
ス
ピ
ー

ド
に
驚
か
れ
ま
す
。
製
品
を
一
定
期
間

お
貸
し
出
し
し
て
試
験
運
用
し
て
い
た

だ
く
と
、
さ
ら
に
実
務
の
中
で
の
効
果

を
深
く
実
感
さ
れ
る
よ
う
で
す
」と
説

明
す
る
。

　「
オ
ル
フ
ィ
ス
G
D
」
に
よ
っ
て
カ

ラ
ー
の
印
刷
コ
ス
ト
を
大
き
く
抑
え
ら

れ
る
こ
と
か
ら
、
従
来
は
モ
ノ
ク
ロ
で

“
我
慢
”し
て
い
た
販
促
チ
ラ
シ
、
顧
客

向
け
の
提
案
書
、
社
内
の
会
議
資
料

等
々
を
カ
ラ
ー
化
し
、
視
覚
効
果
を
高

め
て
成
果
を
上
げ
て
い
る
事
例
も
数
多

後
の
作
業
を
効
率
化
で
き
る
オ
プ
シ
ョ
ン

が
充
実
し
て
い
て
拡
張
性
が
あ
る
の
も
特

徴
。そ
の
中
で
、特
に
装
着
率
が
高
く
利

便
性
も
評
価
さ
れ
て
い
る
の
が
、ス
キ
ャ

ナ
ー
と
オ
フ
セ
ッ
ト
ス
テ
ー
プ
ル
排
紙
ト

レ
イ
で
あ
る
。

　
ス
キ
ャ
ナ
ー
は
、
片
面
で
も
両
面
で

も
毎
分
1
0
0
ペ
ー
ジ＊
３
の
ス
キ
ャ
ン
お

よ
び
毎
分
70
ペ
ー
ジ＊
３

の
コ
ピ
ー
が
可

能
。
オ
フ
セ
ッ
ト
ス
テ
ー
プ
ル
排
紙
ト

レ
イ
は
、
オ
フ
セ
ッ
ト
排
紙
も
し
く
は

最
大
50
枚
の
ス
テ
ー
プ
ル
止
め＊
４

を
自
動

化
で
き
便
利
な
う
え
、
コ
ン
パ
ク
ト
サ

イ
ズ
。
い
ず
れ
も
、
会
議
資
料
作
成
や

社
内
文
書
の
コ
ピ
ー
・
ま
と
め
な
ど
一

く
あ
る
。

■
　
■
　
■

帳
票
出
力
用
途
で
多
数
の
導
入

枠
線
と
個
別
デ
ー
タ
を
同
時
印
刷

　
導
入
目
的
で
見
る
と
、「
オ
ル
フ
ィ
ス

G
D
」は
チ
ラ
シ
や
書
類
印
刷
に
次
い
で

請
求
書
や
納
品
書
な
ど
定
期
的
に
発
行

す
る
帳
票
類
の
印
刷
用
途
が
多
い
。
あ

て
先
ご
と
に
異
な
る
デ
ー
タ
を
印
刷
す

る
バ
リ
ア
ブ
ル
プ
リ
ン
ト
が
可
能
な
ほ

か
、帳
票
の
定
型
フ
ォ
ー
ム
と
可
変
デ
ー

タ
を
白
紙
に
同
時
印
刷
で
き
る
フ
ォ
ー

ム
合
成
機
能
を
実
現
で
き
る
の
も
、
帳

般
オ
フ
ィ
ス
で
も
頻
度
の
高
い
作
業
の

効
率
化
に
貢
献
す
る
。

　
中
川
氏
は
、「
最
初
は
特
定
部
門
の

課
題
解
決
の
た
め
に
導
入
し
た『
オ
ル

フ
ィ
ス
G
D
』を
、
複
数
の
部
門
で
共

用
す
る
、
外
注
し
て
い
た
印
刷
物
の
内

製
化
の
た
め
に
使
用
す
る
な
ど
、
活
用

範
囲
を
全
社
に
広
げ
て
い
く
お
客
様
も

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
」と
話
す
。

　
導
入
し
た
企
業
の
多
く
が
、
採
用
時

の
評
価
・
期
待
を
大
き
く
上
回
る
手
応

え
を
運
用
に
お
い
て
掴
ん
で
い
る
の
で

あ
る
。
オ
ル
フ
ィ
ス
の
活
用
で
業
務
の

効
率
を
上
げ
れ
ば
、
働
き
方
改
革
推
進

に
も
役
立
つ
だ
ろ
う
。

票
印
刷
の
効
率
化
に
大
き
く
貢
献
し
て

い
る
。
専
用
紙
が
不
要
と
な
れ
ば
コ
ス
ト

削
減
効
果
も
大
き
い
。

　
中
川
氏
は
、「
一
般
企
業
は
も
と
よ
り
、

物
流
倉
庫
で
用
い
る
ピ
ッ
キ
ン
グ
リ
ス

ト
、
自
治
体
で
の
住
民
向
け
の
個
別
案

内
、
医
療
分
野
で
は
健
康
診
断
の
結
果

出
力
で
使
わ
れ
て
い
ま
す
」と
、
様
々
な

業
種
へ
の
広
が
り
を
語
っ
て
い
る
。

■
　
■
　
■

オ
フ
ィ
ス
で
も
便
利
に
使
え
る

各
種
オ
プ
シ
ョ
ン
を
提
供

　
さ
て
、「
オ
ル
フ
ィ
ス
G
D
」は
印
刷
前

＊1：�オルフィスGD9630/9631の場合。A4
普通紙片面横送り、標準設定連続プリン
ト、GDフェイスダウン排紙トレイ使用時。
2016年9月現在販売の枚葉（カット紙）
オフィス用カラープリンターにおいて世界
最速（当社調べ）。

＊2：�A4普通紙片面、RISO�GDインク�F使
用時。カラーは解像度300dpi、測定画
像にISO/IEC24712に定めるパターン
を使用し、ISO/IEC24711に基づく測
定方法によって算出。モノクロは解像度
600dpi、測定画像に ISO/IEC19752
に定めるパターンを使 用し、ISO/
IEC24711に基づく測定方法によって算
出。用紙代別。

＊3：A4横送り、300dpi、PDF設定時。
＊4：�理想用紙IJ（85g/㎡）使用時。用紙束質

量265g以下。ステープル時のプリント
速度はA4横10枚で45枚/分。

オルフィスGD（スキャナーとオフセットステープル排紙トレイ装着）

印刷物づくりにかかわる困った、
なんとかならない？

・�カラーの方が見やすいけど、単
価が気になる…

・�会議書類をステープル止めする
のは時間がかかる

・�専用の帳票用紙、コストがかか
る

・�きめ細かいDMを出したいけど、
封入ミスが心配

通販の送り状作成で手間とコストを大幅削減
配送時の温度変化でもにじまないインクも便利

　冷凍商品の通信販売を全国に向けて行っている宮崎県の会
社では、お歳暮や寒い時期の贈答品として注文が増える、冬
場の約 3カ月間、受付・発送業務に追われる日が続く。商品
に貼付する送り状の印刷は 1日1000 枚にのぼることもある。
　オルフィス導入前はレーザープリンターを活用していたが、
シール紙を用いた送り状は印刷時の熱でシール紙の糊がはが
れ、頻繁に紙詰まりが起こってしまうため、稼働中は社員がつ
きっきりで監視し対処しなければならなかった。
　そこで「オルフィスGD」を導入。1000 枚の印刷がわずか
15 分という速さはもちろんのこと、熱を使わないインクジェッ
ト式印刷ゆえにシール紙にも対応可能なことが採用の決め手
になった。
　また、「オルフィスGD」は油性インクを使用しているため、
雨天時や商品の温度変化による水漏れがあった場合でも送り
状の文字が滲むことがなくなり、商品配送時の懸念の 1つが
解消できたという。
　さらに利用用途を広げ、外注していたカラーの商品チラシ
を内製に切り替え、顧客の注文履歴や属性に応じて内容を変
えるなど柔軟なチラシ作成を行っているそうだ。

オルフィスGD　選ばれるポイント

①内容が異なる帳票類を
　白紙にフォームごと印刷できる
・帳票専用用紙不要
・封かんまで一気に行うことも可能★

②会議資料のステープル止め★や
　折り加工★までスピーディー

・資料の準備時間が大幅減
・冊子印刷もできる★

★オプション装着時

事例「オルフィスGD」を選択した食品メーカーの例

理想科学工業株式会社

お問い合せ先

URL www.riso.co.jp

東京都港区芝5-34-7 田町センタービル
●お客様相談室

       0120 -534-881

プリンターの使いこなしで
生産性を高めよう

人
手
が
か
か
る
作
業
を
プ
リ
ン
タ
ー
が
代
行
！

導
入
企
業
の
選
択
ポ
イ
ン
ト
と
効
率
化
の
方
法
を
探
る

www.riso.co.jp
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長
時
間
労
働
是
正
と
業
務
生
産
性

向
上
の
実
現
を
旗
印
に
政
府
が
主
導
す

る「
働
き
方
改
革
」だ
が
、
人
材
不
足
に

直
面
す
る
現
実
と
労
働
時
間
削
減
と
い

う
理
想
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
か
ら
、「
ど
う
取

り
組
め
ば
よ
い
か
」が
見
極
め
に
く
い

企
業
も
多
い
。

　
こ
う
し
た
現
状
を
捉
え
て
、
基
幹
業

務
シ
ス
テ
ム「
奉
行
シ
リ
ー
ズ
」を
提
供

す
る
オ
ー
ビ
ッ
ク
ビ
ジ
ネ
ス
コ
ン
サ
ル

タ
ン
ト（
O
B
C
）が
、
中
小
企
業
へ
の

支
援
策
を
打
ち
出
し
た
。
日
常
の
さ
ま

ざ
ま
な
業
務
に
お
い
て
時
間
削
減
が
可

能
な
実
作
業
と
、
シ
ス
テ
ム
化
に
よ
る

改
善
策
を
総
計
69
の“
取
り
組
み
モ
デ

ル
”と
し
て
提
案
す
る「
O
B
C
流 

働

さ
れ
る
た
め
、
数
字
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る

だ
け
で
勤
怠
締
め
日
の
作
業
を
完
了
で

き
る
。

　
出
退
勤
打
刻
や
申
請
承
認
は
We
b

上
で
も
行
え
る
。
作
業
時
間
の
削
減
効

果
は
、
50
名
規
模
の
企
業
で
従
来
の
4

時
間
が
わ
ず
か
1
分
に
短
縮
さ
れ
る
と

い
う
目
安
が
掲
げ
ら
れ
て
い
る
。

　「
O
M
S
S
＋
勤
怠
管
理
サ
ー
ビ
ス
」

を「
給
与
奉
行
」
と
連
携
さ
せ
れ
ば
、

「
勤
怠
管
理
自
動
化
」が
実
現
で
き
、
よ

り
大
き
な
成
果
を
生
み
出
せ
る
。

　「
O
B
C
流 

働
き
方
改
革
」は
、奉
行

ユ
ー
ザ
ー
で
な
く
て
も
情
報
公
開
さ
れ

る
の
で
、
改
革
の
ヒ
ン
ト
を
得
て
お
き

た
い
。

き
方
改
革
」で
あ
る
。

■
　
■
　
■

固
定
業
務
の
時
間
削
減
が

生
産
性
向
上
に
結
び
つ
く

　
提
案
す
る
働
き
方
改
革
の
ポ
イ
ン
ト

は
、
固
定
業
務
＝
入
力
、
集
計
、
作
成

な
ど
成
果
が
固
定
的
な
業
務
の
時
間
削

減
に
あ
る
。
問
題
点
や
そ
の
要
因
を
特

定
し
や
す
く
、
シ
ス
テ
ム
化
を
図
れ
ば

高
い
時
間
削
減
効
果
が
得
ら
れ
る
か
ら

だ
。
そ
し
て
、
削
減
で
き
た
時
間
を
変

動
業
務
＝
提
案
、
企
画
、
製
造
な
ど
成

果
が
変
動
す
る
業
務
に
あ
て
れ
ば
生
産

性
向
上
に
結
び
つ
く
。

　「
O
B
C
流 

働
き
方
改
革
」で
は
、

業
務
を
現
在
か
ら
未
来
ま
で
、
全
体
的

か
ら
部
分
的
ま
で
網
羅
す
る
た
め
に

「
部
門
単
位
」「
業
務
単
位
」「
リ
ス
ク
・

法
制
度
対
策
」「
生
産
性
向
上
」の
4
つ

の
着
眼
点
を
設
定
し
、
取
り
組
み
モ
デ

ル
を
着
眼
点
別
に
分
け
て
い
る
。

　「
部
門
単
位
」の
モ
デ
ル
を
見
る
と
、

営
業
・
販
売
部
門
向
け
で
は
、
シ
ス
テ

ム
に
入
力
し
た
受
注
情
報
を
出
荷
指
示

や
売
上
処
理
へ
と
連
携
さ
せ
る
こ
と
で

二
重
入
力
の
手
間
を
解
消
す
る「
受

注
・
売
上
業
務
ス
ピ
ー
ド
向
上
モ
デ

ル
」を
は
じ
め
、
請
求
・
入
金
管
理
を

効
率
化
す
る「
回
収
業
務
短
縮
モ
デ

ル
」、
営
業
管
理
の
時
間
削
減
を
実
現

す
る「
見
込
み
情
報
見
え
る
化
モ
デ
ル
」

な
ど
計
6
種
、
そ
の
他
に
人
事
・
総
務

部
門
向
け
、
経
理
部
門
向
け
、
購
買
・

倉
庫
部
門
向
け
で
も
各
々
6
種
の
モ
デ

ル
が
用
意
さ
れ
て
い
る
。

　
ま
た
、「
業
務
単
位
」で
は
、
各
種
業

務
に
お
け
る
入
出
力
な
ど
の
手
作
業
を

自
動
化
す
る
計
36
の
モ
デ
ル
を
掲
げ
て

い
る
。

■
　
■
　
■

ク
ラ
ウ
ド
型
の
勤
怠
管
理
で

４
時
間
の
作
業
が
わ
ず
か
１
分
に

　
多
く
の
企
業
に
共
通
す
る
業
務
効
率

化
に
は
、
ク
ラ
ウ
ド
型
の「
O
M
S
S

＋
業
務
サ
ー
ビ
ス
」も
有
効
だ
。

　
例
え
ば
、
人
事
・
総
務
業
務
の「
勤

怠
情
報
入
力
自
動
化
モ
デ
ル
」を
実
現

す
る「
O
M
S
S
+
勤
怠
管
理
サ
ー
ビ

ス
」
は
、
紙
や
E
X
C
E
L
な
ど
で

行
っ
て
い
た
勤
怠
管
理
の
一
連
の
作
業

を
自
動
化
。
法
制
度
や
就
業
ル
ー
ル
に

沿
っ
て
勤
怠
情
報
が
自
動
集
計
・
計
算

※「OBC流 働き方改革」を紹介するWebページを開設
https://hatarakikata.obc.co.jp/　ガイドブックの申込みもこちらのサイトから

「OBC流働き方改革」では、労働時間の削減を
4つの視点から捉え、長時間労働の因子を特定し、

それぞれの視点から対策を行います。

「OBC流働き方改革」では、労働時間の削減を
4つの視点から捉え、

長時間労働の因子を特定し、
それぞれの視点から対策を行います。

現
在
の
業
務

将
来
の
業
務

全体的な業務 部分的な業務

部門単位

部門単位で
プロセス改善に
取り組む

業務単位

手作業で行っている
業務を攻略する

リスク・法制度対策

リスクと変化への対策が
真の働き方改革である

生産性向上

成果につながる
マネジメントを実践する

株式会社オービック
ビジネスコンサルタント

お問い合せ先

検索OBC流働き方改革

URL http://www.obc.co.jp/k2/

株式会社日立システムズ

お問い合せ先

URL
www.hitachi-systems.com/
solution/s006/dougubako/

東京都品川区大崎1-2-1
0120 - 346-401

●ご相談窓口
       0120-121-250

ロゴ

中
小
企
業
の
業
務
に
沿
っ
た「
働
き
方
改
革
」を
後
押
し

そ
の
ま
ま
使
え
る
69
通
り
の“
モ
デ
ル
”
を
公
開
！
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  IP 電話システム

　
本
社
と
店
舗
や
工
場
・
倉
庫
、
あ
る

い
は
外
出
し
て
い
る
社
員
の
携
帯
電
話

へ
の
連
絡
に
従
来
か
ら
の
電
話
回
線（
外

線
）を
使
い
、
毎
月
の
通
話
料
が
か
さ
ん

で
い
た
り
は
し
な
い
だ
ろ
う
か
。

　
拠
点
間
や
社
員
同
士
の
業
務
連
絡

は
、「
内
線
電
話
」扱
い
に
し
て
安
く
効

率
よ
く
使
う
こ
と
が
で
き
る
。
運
用
管

理
の
柔
軟
さ
や
拡
張
性
を
考
慮
す
る
と

I
P
電
話
が
お
勧
め
だ
。さ
ら
に
、社
内

に
設
置
し
て
き
た
電
話
シ
ス
テ
ム

（
P
B
X
）も
、“
持
た
ず
に
使
う
”ク
ラ

ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
を
取
り
入
れ
た
い
。

　
ク
ラ
ウ
ド
上
で
I
P-

P
B
X
機
能
を

提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
、C
C
ア
ー

キ
テ
ク
ト
の「
3
C
X
ク
ラ
ウ
ド
ス
タ
ー

ト
パ
ッ
ク
」を
紹
介
し
よ
う
。

個
々
の
条
件
・
環
境
に
応
じ
た
導
入
形

態
の
提
案
か
ら
、社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
機

器
の
イ
ン
テ
グ
レ
ー
シ
ョ
ン
、
導
入
後
の

運
用
サ
ポ
ー
ト
ま
で
を
ト
ー
タ
ル
に
提

供
す
る
。
電
話
シ
ス
テ
ム
の
改
変
で
コ
ス

ト
・
運
用
の
負
荷
を
軽
減
し
、
生
産
性

向
上
を
図
っ
て
い
き
た
い
。

■
　
■
　
■

ク
ラ
ウ
ド
P
B
X
サ
ー
ビ
ス
で

拠
点
間
も
モ
バ
イ
ル
も
内
線
化

　「
3
C
X
ク
ラ
ウ
ド
ス
タ
ー
ト
パ
ッ

ク
」は
、I
P-

P
B
X
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア

「
3
C
X
」を
用
い
た
ク
ラ
ウ
ド
シ
ス
テ

ム
と
通
信
事
業
者
の
I
P
電
話
サ
ー
ビ

ス
を
組
み
合
わ
せ
、
各
種
の
内
外
線
電

話
機
能
を
提
供
す
る
も
の
。
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
の
通
信
方
式
を
使
っ
て
電
話

サ
ー
ビ
ス
を
展
開
す
る
た
め
、オ
フ
ィ
ス

内
は
L
A
N
用
配
線
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

機
器
を
配
置
す
る
だ
け
で
、
従
来
の

P
B
X
設
備
や
サ
ー
バ
ー
機
器
は
不
要

と
な
る
。
各
種
の
設
定
は
We
b
上
の
管

理
画
面
で
行
え
る
。

　
I
P
電
話
端
末
に
は
、
フ
ル
カ
ラ
ー

液
晶
画
面
・
L
E
D
ボ
タ
ン
搭
載
の
高

機
能
端
末
を
は
じ
め
複
数
種
類
の
固
定

電
話
機
に
加
え
、
パ
ソ
コ
ン
お
よ
び
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
/
タ
ブ
レ
ッ
ト
向
け
の
専

用
ソ
フ
ト
フ
ォ
ン（
ア
プ
リ
）を
用
意
。

　
ま
た
、工
場
な
ど
で
便
利
な
ペ
ー
ジ
ン

グ（
構
内
放
送
）や
受
話
器
を
上
げ
れ
ば

発
信
で
き
る
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン
の
機
能
を

備
え
た
端
末
も
提
供
。こ
れ
ら
は
す
べ
て

内
線
端
末
と
し
て
管
理
・
制
御
さ
れ
、

端
末
間
の
通
話
は
無
料
と
な
る
。

■
　
■
　
■

既
存
電
話
番
号
や
F
A
X
の

継
続
利
用
も
可
能

　「
3
C
X
ク
ラ
ウ
ド
ス
タ
ー
ト
パ
ッ

ク
」で
は
、
利
用
す
る
外
線（
I
P
電
話

サ
ー
ビ
ス
）の
違
い
で
、
①
ク
ラ
ウ
ド
上

の
3
C
X
シ
ス
テ
ム
に
楽
天
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
ズ
の
I
P
電
話
サ
ー
ビ
ス

を
直
接
接
続
す
る「
フ
ル
ク
ラ
ウ
ド
」、

②
企
業
内
の
ル
ー
タ
ー
に
N
T
T
東
日

本
/
西
日
本
の「
ひ
か
り
電
話
」サ
ー
ビ

ス
を
接
続
す
る「
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
」の
2

つ
の
モ
デ
ル
を
用
意
し
て
い
る
。

　
①
は
ク
ラ
ウ
ド
側
で
内
外
線
を
一
元

管
理
す
る
た
め
、
導
入
企
業
側
の
運
用

負
荷
を
大
き
く
軽
減
で
き
る
。
た
だ
し
、

利
用
で
き
る
電
話
番
号
は
基
本
的
に

I
P
電
話
用（
0
5
0
番
号
）と
な
る
。

一
方
の
②
は
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
接
続
回

線
が
限
定
さ
れ
る
こ
と
や
接
続
ア
ダ
プ

タ
ー
設
置
な
ど
の
条
件
が
つ
く
が
、
既

存
電
話
番
号
や
F
A
X
機
器
の
利
用
が

可
能
と
な
る
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。

　
C
C
ア
ー
キ
テ
ク
ト
で
は
、
企
業

IP電話機「VOPTECH S4」
・2.8インチカラー液晶
・28 種類のDSSキーが設定可能
・転送などのビジネスフォン機能に加え、音声会議端末にも

① ②

電話についてのこんな思い込み
ありませんか？

ケータイ、スマホの
料金は高くても
しかたない

電話とPCは
別のシステムで
つなぐ必要がある

もっと通話料を下げ、便利に使える

「3CXクラウドスタートパック」

社内で使う電話の通話料を0円に！
「3CXクラウドスタートパック」

・NTT電話番号であれば、番号ポータビリティ可
・在席・不在等の状態通知（プレゼンス）
・既存のWeb電話帳との連携
・クラウド側での通話録音および通話履歴管理
・複数端末を結んだ音声・ビデオ会議など

②の「ハイブリッド型」の場合

複合機
（FAX）

ルーター

クラウドPBX

スマート
フォン

PoEスイッチ

IP電話機 ソフトフォン

公衆網 会社の
固定電話番号で
発信できる

ひかり電話

すべて内線扱いになり
通話0円

「3CX」

外出先
工場

社内

倉庫
CCアーキテクト株式会社

お問い合せ先

電話：050-5830-7067　メール：sales@cc-arc.co.jp
東京都中央区新川2-1-7 セルコンスクエア3F

ス
マ
ホ
、
固
定
電
話
の
通
信
料
は
も
っ
と
安
く
で
き
る
！

I
P
＆
ク
ラ
ウ
ド
で
コ
ス
ト
と
運
用
負
荷
を
低
減
し
よ
う

https://hatarakikata.obc.co.jp/
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経
済
産
業
省
が
実
施
す
る「
攻
め
の
I
T

経
営
中
小
企
業
百
選
」
は
、2
0
1
7

年
5
月
31
日
に
2
0
1
7
年
の
選
定
企

業
を
発
表
し
、
3
年
間
に
わ
た
る
1
0
0

社
選
定
を
完
了
し
た
。

　
本
顕
彰
制
度
は
、
I
T
の
活
用
に
よ
る

企
業
の
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
開
発
強
化
や

I
T
を
活
用
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
変
革

を
通
じ
て
、
新
た
な
価
値
の
創
出
や
そ
れ

を
通
じ
た
競
争
力
の
強
化
を
目
指
す「
攻

め
の
分
野
」で
の
I
T
の
効
果
的
な
活
用

に
積
極
的
に
取
り
組
み
、
成
果
を
上
げ
て

い
る
中
小
企
業
を
ベ
ス
ト
プ
ラ
ク
テ
ィ
ス

と
し
て
選
定
す
る
取
り
組
み
で
あ
る
。

　
5
月
31
日
に
は
、「
攻
め
の
I
T
経
営

銘
柄
2
0
1
7
」と
合
わ
せ
て
、
選
定
さ

れ
た
企
業
の
発
表
会
が
開
催
さ
れ
、
1
社

ご
と
に
名
前
が
読
み
上
げ
ら
れ
壇
上
で
紹

介
さ
れ
た
。

　
続
い
て
講
演
会
が
行
わ
れ
、
審
査
委
員

長
か
ら
百
選
企
業
の
分
析
結

果
が
説
明
さ
れ
た
後
、
取
り

組
み
事
例
の
1
社
と
し
て
、

C
O
M
P
A
S
S
2
0
1
6

年
秋
号
・
2
0
1
7
年
春
号

掲
載
の
ハ
ッ
ピ
ー
ア
イ
ラ
ン

ド
が
登
壇
し
た
。

　
同
時
に
、
1
0
0
社
の
傾

向
を
整
理
し
、
ト
ピ
ッ
ク
ス

と
し
て
紹
介
す
る
冊
子『
攻

め
の
I
T
経
営
中
小
企
業

百
選

─
変
化
を
乗
り
越

え
、
競
争
力
を
高
め
る
！
6

つ
の
テ
ー
マ
で
見
る
選
定

企
業
の
横
顔
』を
公
表
し
た
。

W
e
b
か
ら
閲
覧
可
能
で

あ
る
。

攻めのIT経営中小企業百選2017発表

「攻めのIT経営中小企業百選」
http://www.meti.go.jp/policy/it_policy/investment/it_keiei/100sen.html

主催者挨拶を行う経済産業大臣
政務官　井原巧氏

〈攻めのIT経営
 中小企業百選発表会〉

審査委員長　明治大学教授
岡田浩一氏の講評

（上） 「攻めのIT経営中小企業百選」
　　 2017選定企業と審査関係者
　　 （写真提供：事務局）

（右）発表風景（サカタ製作所）
（左） 100社の事例を分類整理してトピック

スを紹介した冊子 ―『変化を乗り越
え、競争力を高める！6つのテーマで見
る選定企業の横顔』

ハッピーアイランド
取締役　福島展子氏

企業名 都道府県 業種

1 株式会社 田名部組 青森県 建設業

2 株式会社 十一屋ボルト 宮城県 卸売業

3 株式会社 ヤマウチ  宮城県 卸売業

4 株式会社 小野写真館 茨城県 サービス業

5 株式会社 オートスナック 栃木県 小売業

6 有限会社 タンポポ 群馬県 製造業

7 株式会社 チャーム  群馬県 小売業

8 狭山モータースクール 株式会社 埼玉県 その他

9 株式会社 キーペックス 千葉県 運輸業・倉庫業

10 有限会社 協和デンタル・ラボラトリー  千葉県 サービス業

11 株式会社 旭フーズ 東京都 卸売業

12 芝園開発 株式会社 東京都 サービス業 

13 ジー・オー・ピー 株式会社 東京都 サービス業 

14 株式会社 ダンクソフト  東京都 情報通信業

15 株式会社 築地太田              東京都   卸売業 

16 プラスエンジニアリング 株式会社 東京都 製造業

17 株式会社 星製作所 東京都 製造業

18 株式会社 美萩工芸  東京都 製造業

19 株式会社 ユウトハンズ 東京都 印刷業／情報通信業

20 株式会社 横浜リテラ 神奈川県 製造業

21 株式会社 サカタ製作所 新潟県 製造業

22 そうえん農場 新潟県 農業

23 株式会社 サワヤ  石川県 建設業

24 大東亜窯業 株式会社 岐阜県 製造業

25 特定非営利活動法人 バウム カウンセリングルーム 愛知県 その他

26 株式会社 長濱製作所 京都府 製造業

27 株式会社 ヤマコー 京都府 製造業

28 株式会社 i-plug  大阪府 情報通信業

29 株式会社 長﨑堂 大阪府 製造業

30 植山織物 株式会社 兵庫県 製造業

31 安田精工 株式会社 鳥取県 製造業

32 株式会社 英田エンジニアリング 岡山県 製造業

33 倉敷青果荷受組合  岡山県 卸売業

34 阿波スピンドル 株式会社 徳島県 製造業

35 株式会社 北四国グラビア印刷  香川県 印刷業

36 株式会社 髙山プレス製作所 福岡県 製造業

37 株式会社 スワン（スワン・ドライ） 長崎県 サービス業

38 株式会社 セイブクリーン 熊本県 サービス業

39 株式会社 ネオマルス 大分県 建設業

40 株式会社 池上鉄工所  宮崎県 製造業

攻
め
の
I
T
経
営
中
小
企
業
百
選
2
0
1
7 攻

め
の
I
T
経
営
中
小
企
業
百
選

3
年
に
わ
た
る
百
社
選
定
を
完
了

http://www.meti.go.jp/policy/it_policy/investment/it_keiei/100sen.html
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見
積
・
図
面
を
W
e
b
サ
イ
ト
か
ら
瞬
時
に
回
答

顧
客
の
利
便
性
高
め
新
規
事
業
の
成
長
を
け
ん
引

ブランド力強化

攻めのIT経営
中小企業百選2017

選定企業

新
潟
県
長
岡
市
・
建
設
用
金
属
製
品
製
造
業

　サ
カ
タ
製
作
所
の
場
合

空
港
タ
ー
ミ
ナ
ル
や
展
示
会
場
な

ど
、
大
き
な
建
築
物
の
屋
根
を
支
え
て

い
る
の
が
、
新
潟
県
長
岡
市
の
サ
カ
タ

製
作
所
で
あ
る
。
業
界
で
も
珍
し
い
屋

根
金
具
専
門
メ
ー
カ
ー
と
し
て
建
設
会

社
や
屋
根
の
施
工
会
社
と
取
引
を
行
っ

て
い
る
。

同
社
に
転
機
が
訪
れ
た
の
は
リ
ー
マ

ン
シ
ョ
ッ
ク
の
後
、
3
年
間
苦
し
い
経

営
が
続
い
た
と
き
だ
っ
た
。

坂
田
匠
社
長
は
社
内
の
大
変
革
を

決
意
し
、「
本
当
に
会
社
を
変
え
て
く

れ
る
真
の
メ
ン
バ
ー
と
、
強
い
会
社
に

し
て
い
く
」と
宣
言
し
た
。

I
T
を
含
む
総
務
部
門
を
任
さ
れ
仕

組
み
づ
く
り
に
奔
走
し
た
の
が
、
取
締

役
総
務
部
長
の
小
林
準
一
氏
で
あ
る
。

「
ま
ず
認
知
度
を
上
げ
る
情
報
発
信

で
シ
ェ
ア
を
さ
ら
に
拡
大
し
、
ブ
ラ
ン

ド
力
の
向
上
を
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
ア
ッ
プ
に
つ
な
げ
よ
う
と
改
革
を
進

め
ま
し
た
」

I
T
シ
ス
テ
ム
課
の
樋
山
智
明
課

長
と
と
も
に
、We
b
サ
イ
ト
の
改
変
は

も
ち
ろ
ん
、You
Tu
be
に
よ
る
動
画

情
報
、
S
N
S
に
よ
る
企
業
情
報
の
拡

散
な
ど
を
進
め
て
き
た
。

太
陽
光
発
電
ブ
ー
ム
で

殺
到
し
た
見
積
を
ど
う
す
る
？

市
場
の
追
い
風
は
、
太
陽
光
発
電
が

注
目
さ
れ
た
こ
と
だ
っ
た
。
い
ち
早
く

ソ
ー
ラ
ー
パ
ネ
ル
用
金
具
の
研
究
を
手

が
け
て
い
た
同
社
に
は
期
待
の
新
事
業

と
な
っ
た
。

ソ
ー
ラ
ー
パ
ネ
ル
は
風
で
飛
ば
な
い

よ
う
し
っ
か
り
固
定
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
が
、屋
根
に
比
べ
て
パ
ネ
ル
の
大
き

さ
は
統
一
さ
れ
て
お
ら
ず
、ど
の
よ
う
に

留
め
る
か
、
金
具
の
設
置
場
所
や
数
は

現
場
ご
と
に
異
な
る
。
ブ
ー
ム
の
拡
大

と
と
も
に
見
積
依
頼
が
殺
到
し
た
。

「
営
業
担
当
者
は
携
帯
電
話
の
電
源

を
切
ら
な
い
と
呼
び
出
し
音
が
鳴
り
や

ま
な
い
く
ら
い
で
し
た
。
そ
こ
で
見
積

を
効
率
化
す
る
た
め
、
お
客
様
が

W
e
b
サ
イ
ト
か
ら
利
用
で
き
る
見
積

回
答
シ
ス
テ
ム
を
自
社
開
発
し
た
の
で

す
」と
樋
山
氏
は
振
り
返
る
。

2
0
1
3
年
に
完
成
し
た
見
積
シ
ス

テ
ム
は
、「
S
a
Q
S
」（
S
a
k
a
t
a

Q
u
o
t
a
t
i
o
n
S
y
s
t
e
m
）と

名
付
け
ら
れ
た
。
そ
の
中
味
は
、
親
切

さ
便
利
さ
で
顧
客
の
心
を
つ
か
み
、
関

係
を
深
め
る
、
つ
ま
り
営
業
す
る
シ
ス

テ
ム
な
の
だ
。

顧
客
は
、
ま
ず
サ
カ
タ
製
作
所
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
ア
ク
セ
ス
し
、
見
積

依
頼
の
会
員
登
録
を
行
う（
I
D
と
パ

ス
ワ
ー
ド
を
発
行
）。
ロ
グ
イ
ン
後
、
屋

根
の
状
況
、
設
置
場
所
、
ど
の
範
囲
に

ど
の
間
隔
で
ど
の
く
ら
い
パ
ネ
ル
を
置

く
か
な
ど
を
入
力
し
て
い
く
と
、

C
A
D
で
作
成
し
た
図
面
フ
ァ
イ
ル
と

必
要
な
金
具
の
見
積
書
が
入
手
で
き
る

仕
組
み
だ
。

依
頼
し
た
履
歴
が
保
存
で
き
る
の

で
、
同
じ
も
の
を
発
注
し
た
い
企
業
に

は
さ
ら
に
利
便
性
が
高
い
。

言
葉
で
書
く
と
簡
単
だ
が
、
想
定
し

た
場
所
に
金
具
を
設
置
で
き
な
い
パ
ネ

ル
の
並
べ
方
な
ど
も
あ
り
、
様
々
な
条

件
を
加
味
し
、内
部
の
計
算
は
複
雑
だ
。

顧
客
に
役
立
つ
気
象
情
報
も

３
日
要
し
た
見
積
が
５
分
に

さ
ら
に
、
太
陽
光
の
利
用
は
気
象
や

会 社 概 要

株式会社サカタ製作所
新潟県長岡市与坂町本与坂45

●代表者：坂田匠氏
●設立：1973年（創業：1951年）
●業種：建築用金属製品製造業
●従業員数：166 名
●URL：http://www.sakata-s.co.jp/ 

地
理
的
な
影
響
を
受
け
る
。
積
雪
が
多

け
れ
ば
雪
が
落
ち
る
角
度
で
の
設
置
が

望
ま
し
い
し
、
海
岸
か
ら
近
い
と
塩
分

へ
の
注
意
が
必
要
だ
。

そ
こ
で
、「
S
a
Q
S
」で
は
、
設
置

予
定
の
市
町
村
ご
と
に
気
象
情
報
を
検

索
・
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
る
サ
ー
ビ
ス

も
付
加
し
た
。「
顧
客
に
と
っ
て
役
立
つ

情
報
と
は
何
か
」を
吟
味
し
た
シ
ス
テ

ム
と
言
え
る
。

こ
う
し
た
サ
ー
ビ
ス
は
、
仮
に
受
注

に
結
び
付
か
な
い
時
も
貴
重
な
情
報
に

な
る
。
顧
客
の
ア
ク
セ
ス
履
歴
を
分
析

し
、
案
件
が
発
生
し
て
い
る
と
推
測
さ

れ
る
地
域
を
見
つ
け
て
営
業
に
出
向
く

な
ど
、
デ
ー
タ
は
活
用
し
が
い
が
あ
る
。

導
入
後
は
、
3
日
か
か
っ
て
い
た
見

積
作
業
が
社
内
工
数
ゼ
ロ
で
5
分
に
。

シ
ス
テ
ム
導
入
前
後
の
2
0
1
1

年
と
2
0
1
4
年
の
比
較
で
は
、
売
上

は
約
2
倍
に
、
そ
し
て
経
常
利
益
は

8
・
5
倍
を
示
し
て
お
り
、
シ
ス
テ
ム

活
用
に
よ
る
見
積
作
成
コ
ス
ト
の
削
減

が
、
受
注
増
に
伴
い
大
き
な
利
益
を
導

き
出
し
た
こ
と
が
わ
か
る
。

情
報
共
有
の
推
進
で
活
性
化

高
ま
る
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

現
在
は
さ
ら
に
、
O
f
f
i
c
e

3
6
5
を
活
用
し
て
日
報
の
共
有
や
社

内
S
N
S
、
遠
隔
会
議
な
ど
社
内
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
深
め
て
い
る
。

「
メ
ー
ル
や
業
務
日
報
な
ど
、

O
f
f
i
c
e
3
6
5
で
幅
広
く
カ

バ
ー
で
き
る
と
こ
ろ
が
利
点
で
す
。
社

内
S
N
S
は
報
告
書
の
共
有
に
利
用

し
て
い
ま
す
が
、
報
告
に
対
し
て
社
長

か
ら
コ
メ
ン
ト
を
い
た
だ
き
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
が
高
ま
る
な
ど
の
効
果
も
出
て

い
ま
す
」と
樋
山
氏
は
話
す
。

ま
た
、
製
造
に
関
す
る
動
画
を
作
成

し
、
使
い
や
す
い
よ
う
に
ビ
デ
オ
ラ
イ

ブ
ラ
リ
ー
と
し
て
整
理
。
社
内
で
の
学

習
と
顧
客
へ
の
商
品
説
明
に
活
用
し
て

い
る
と
い
う
。

さ
ら
に
小
林
取
締
役
は「
最
近
で
は
、

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
に
も
力
を
入

れ
て
お
り
、
残
業
が
劇
的
に
削
減
さ
れ

た
効
果
も
出
て
い
ま
す
。
在
宅
勤
務
の

ト
ラ
イ
ア
ル
も
し
て
い
ま
す
」と
取
り

組
み
の
様
子
を
話
す
。

経
営
改
革
と
I
T
活
用
は
切
り
離

せ
な
い
ほ
ど
一
体
化
し
て
き
て
お
り
、

例
え
ば
働
き
方
改
革
の
推
進
に
は
ク
ラ

ウ
ド
の
導
入
な
ど
、
I
T
面
の
整
備
が

不
可
欠
だ
。
同
じ
部
署
で
推
進
で
き
る

の
は
、
同
社
の
強
み
と
言
え
る
だ
ろ
う
。

サ
カ
タ
製
作
所
の
社
内
で
感
じ
た
の

は
活
力
。
ブ
ラ
ン
ド
力
の
向
上
か
ら
社

員
満
足
度
の
向
上
へ
、「
攻
め
の
I
T

経
営
」の
実
行
で
、
着
々
と
改
革
が
進

ん
で
い
る
。

ビジネスの特徴

社内の改革

Webサイト、SNS、
YouTube等で
情報発信

Webを入口とした
スピード見積システム
による顧客対応強化

Office 365 の導入
による情報共有・効率化、

働きやすさ向上

・屋根金具の専業メーカーという独自のポジション
・ソーラーパネル取り付け金具が期待の新事業に

・リーマンショック後、大変革を決断
・ソーラービジネスを効率化する仕組みの必要性
・従業員満足度の高い会社に

顧客 条件を入力

図面と見積
を回答

 地域の気象情報も（屋根は気象の影響を受けやすいため）

屋根の大きさは一つひと
つ異なるので、個別の図
面と見積が必要で、手間
を要していた

サカタ製作所Webサイト

サカタ製作所の「攻めのIT活用」

IT活用

IT導入前（3年前）と比べて

・見積所要時間　3日→5分
・新規顧客数　　約100社
・売上 約2倍
・経常利益 約8.5倍

屋根金具快速見積システム「SaQS」
取締役総務部長
小林準一氏

総務部
ITシステム課
課長　樋山智明氏

屋根金具の例（左上）と、製造現場の様子

Webサイトでは、動画も上手に活用して事業情報 
を発信。「SaQS」システムもここが入口となる

http://www.sakata-s.co.jp/

http://www.sakata-s.co.jp/
http://www.sakata-s.co.jp/
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E
X
C
E
L
の
デ
ー
タ
を

イ
ン
ポ
ー
ト
し
て
み
る

　
E
X
C
E
L
で
運
用
し
て
い
る
受
注

管
理
を
F
i
l
e
M
a
k
e
r
に
移
行
す

る
シ
ー
ン
を
想
定
し
ま
す
。
例
え
ば
、図

1
の
よ
う
な
E
X
C
E
L
の
表
で
す
。

　
方
法
は
、
F
i
l
e
M
a
k
e
r
へ

の「
イ
ン
ポ
ー
ト
」で
す
。
イ
ン
ポ
ー
ト

は
、
E
X
C
E
L
の
フ
ァ
イ
ル
を
F
i 

l
e
M
a
k
e
r
の
ア
イ
コ
ン
に
重
ね
る

だ
け
で
自
動
的
に
フ
ァ
イ
ル
を
作
り
、

デ
ー
タ
を
取
り
込
ん
で
図
2
の
よ
う
に

な
り
ま
す
。
こ
れ
で
デ
ー
タ
を
入
力
で

き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

テ
ー
ブ
ル
、
レ
コ
ー
ド
、
フ
ィ
ー
ル
ド

　
見
た
目
は
同
じ
よ
う
で
す
が
、

E
X
C
E
L
と
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
は
違

い
が
あ
り
ま
す
。

　
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
上
で
デ
ー
タ
を
あ
ら

わ
す
単
位
と
し
て
は
、
テ
ー
ブ
ル
、
レ

コ
ー
ド
、
フ
ィ
ー
ル
ド
と
い
う
単
位
が

あ
り
ま
す
。

　
テ
ー
ブ
ル
は
一
つ
の
意
味
の
あ
る

デ
ー
タ
の
集
ま
り
で
す（
図
2
の
場
合

は「
受
注
管
理
テ
ー
ブ
ル
」の
よ
う

に
言
い
ま
す
）。

　
レ
コ
ー
ド
は
、
1
行
の
こ
と
で

す
。
図
2
で
い
え
ば
、
受
注
明
細
の

1
件
に
対
応
し
ま
す
。

　
フ
ィ
ー
ル
ド
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の

デ
ー
タ
が
入
る
箱
の
こ
と
で
す
。

　
ま
た
、
E
X
C
E
L
の
一
つ
の

ブ
ッ
ク
の
中
に
い
く
つ
か
の
シ
ー
ト

が
含
ま
れ
て
い
る
よ
う
に
、
F
i

l
e
M
a 

k
e
r
の
一
つ
の
フ
ァ
イ

ル
の
中
に
も
テ
ー
ブ
ル
を
い
く
つ
か

持
つ
こ
と
が
で
き
ま
す
。
テ
ー
ブ
ル

は
自
由
に
新
規
追
加
で
き
ま
す
。

　
た
だ
、
F
i
l
e
M
a
k
e
r
は

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
で
す
の
で
、
E
X 

C
E
L
を
そ
の
ま
ま
乗
せ
る
わ
け

に
は
い
か
な
い
場
合
も
出
て
き
ま

す
。
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
と
、
E
X
C
E
L

フ
ァ
イ
ル
と
の
違
い
に
つ
い
て
、
大
事

な
点
を
一
つ
挙
げ
ま
し
ょ
う（
そ
の
ほ

か
は
連
載
の
C
O
M
P
A
S
S 

O
N
L
I
N
E
版
で
解
説
）。

同
じ
デ
ー
タ
は
１
回
だ
け
入
力

　
図
2
の
受
注
管
理
テ
ー
ブ
ル
に
は
、

2
種
類
の
デ
ー
タ
が
混
じ
っ
て
い
ま

す
。
一
つ
は
受
注
明
細
の
デ
ー
タ
で

す
。
も
う
一
つ
は
顧
客
別
の
受
注
単
位

の
情
報
で
、具
体
的
に
は
、受
注
番
号
、

受
注
日
、
顧
客
名
、
合
計
金
額
で
す
。

こ
こ
で
は
、「
受
注
の
親
デ
ー
タ
」と
呼

ぶ
こ
と
に
し
ま
す
。

　
実
際
の
業
務
で
は
、
受
注
の
親
デ
ー

タ
一
つ
に
対
し
て
受
注
明
細
の
デ
ー
タ

が
複
数
つ
き
ま
す
。
図
2
で
は
親
デ
ー

タ
と
受
注
明
細
が
一
つ
の
レ
コ
ー
ド

に
な
っ
て
お
り
、
受
注
番
号
1
〜
3

と
4
、5
で
繰
り
返
し
入
力
さ
れ
て
い

ま
す
。

　
し
か
し
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
で
シ
ス
テ

ム
を
作
る
際
に
は
、
親
の
テ
ー
ブ
ル
と

明
細
の
テ
ー
ブ
ル
を
分
け
ま
す
。
親
の

デ
ー
タ
は
1
回
だ
け
入
力
し
、
同
じ

デ
ー
タ
を
複
数
回
入
れ
る
こ
と
は
あ
り

ま
せ
ん
。
こ
れ
が
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
の
原

則
な
の
で
す（
二
つ
の
テ
ー
ブ
ル
を
結

び
つ
け
る
方
法
は
連
載
の
後
半
で
紹
介

し
ま
す
）。

（著者紹介）
株式会社ITC総合研究所  代表取締役  谷巌氏（上）
取締役・庶民派ITコーディネータ  用松節子氏（下）

ITC総合研究所はITコーディネータが集まって作っ
た会社です。ITコーディネータはITと経営の両方
の視点から中小企業のIT活用を最適化させること
を使命としています。ITC総合研究所は、泥臭い部
分も含めて実現するまで責任を持つスタイルです。

成長を目指す
中小企業経営者のための
FileMaker 活用術

第4回 Webにて連載スタート！

＊
当
連
載
は
、
O
N
L
I
N
E
版
に
て
更
新
し
て
い
き
ま
す
。

〜EXCELからデータベースへの移行〜
　前回までは、FileMakerを使って業務システムを作ることが中
小企業にとってどのような位置づけなのか、FileMakerでのシス
テム再構築のパターンについてご紹介してきました。
　今回からは、いよいよFileMakerでの業務システムの作り方の
話に入ります。中小企業の経営者を対象としたFileMaker活用
の実践塾に参加して感じた経営者の関心や理解を深めていくポイ
ントも加味して進めていきます。

●図1

●図2

受注番号 受注日 顧客名 納期 合計金額 受注明細番号 商品名 単価 数量 金額
1 2017/6/10 A 社 2017/6/20 1400 1 A 100 1 100
2 2017/6/10 A 社 2017/6/20 1400 2 B 200 2 400
3 2017/6/10 A 社 2017/6/20 1400 3 C 300 3 900
4 2017/6/12 B 社 2017/6/25 2300 1 B 200 4 800
5 2017/6/12 B 社 2017/6/25 2300 2 C 300 5 1500

テーブル

フィールド

レコード
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　中小
企
業
庁
で
は
、現
在
、全
国

1
0
0
か
所
で
プ
ラ
ス
I
T
セ
ミ
ナ
ー

を
開
催
し
て
い
る
。

　
本
セ
ミ
ナ
ー
は
、地
域
の
企
業
が
広

く
I
T
経
営
の
実
際
を
理
解
し
成

功
企
業
の
事
例
を
学
ぶ
場（
経
営
者

を
対
象
に
し
た
気
づ
き
編
）、分
野
別

の
具
体
的
な
I
T
活
用
を
体
感
す
る

場（
テ
ー
マ
別
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ
）を
提

供
す
る
も
の
で
、意
欲
的
な
商
工
会

議
所
を
実
施
機
関
に
、全
国
各
地
で

き
め
細
か
く
開
催
す
る
こ
と
が
特
徴

で
あ
る
。

　運営
事
務
局
に
よ
る
と
、6
月
末

ま
で
の
開
催
地
域
数
は
1
0
2
箇
所

に
上
る
。気
づ
き
研
修
は
73
回
、総
開

催
回
数
2
7
7
と
の
こ
と
で
あ
る
。

　普段
は
I
T
関
連
の
セ
ミ
ナ
ー
開

催
が
少
な
い
地
域
で
も
、I
T
の
必

要
性
が
認
識
さ
れ
る
き
っ
か
け
と
な
っ

た
り
、I
T
活
用
支
援
メ
ニュ
ー
が
検

討
さ
れ
る
な
ど
、今
後
の
支
援
強
化

が
期
待
さ
れ
る
。

　
8
月
15
日
以
降
の
経
営
者
向
け
セ

ミ
ナ
ー
の
う
ち
日
程
が
確
定
し
て
い

る
も
の
は
次
の
通
り
。最
新
情
報
は

C
O
M
P
A
S
S
の
W
e
b
サ
イ
ト

で
も
紹
介
し
て
い
く
。

〈
経
営
者
向
け
気
づ
き
セ
ミ
ナ
ー

予
定
〉

・飯
田
商
工
会
議
所 

8
月
28
日

・坂
出
商
工
会
議
所

 

9
月
20
日

・札
幌
商
工
会
議
所

 

9
月
27
日

そ
の
他
、ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ・

独
自
企
画
の
セ
ミ
ナ
ー
が

あ
る
。

中
小
企
業
庁「
プ
ラ
ス
I
T
セ
ミ
ナ
ー
」

全
国
で
開
催
中

セミナーセミナー

世中　渉（よのなか・わたる）

「新施策」
 

　明けても暮れても「働き方改革」
な今日このごろ、手詰まり感満載なわ
が社に画期的な新施策が導入され
た。
　その名も「帰る札」。

　5人の戦隊「カエルンジャー」が
印刷された紙に、「今日は何時にカ
エルンジャー！」と時間を記入し、四
つ折りにして席に立てておくだけとい
うシュールな新施策。
　帰る時間を見える化し効率よく仕
事をしようということらしいが、導入2
週目を迎え、早くも無力感が漂ってき
ている。

　ちなみに、私の席には「今日も定
時に帰って飲む　カエルイエロー！」
の帰る札が、先週から変わらず置か
れたままになっている。

　一方、鳴り物入りで導入された
「プレミアムフライデー」も半年足ら
ずですっかり耳にしなくなった。
　2月24日の導入初日、プレミアム
フライデーなど気にせずいつものよう
に早い時間から飲んでいた私に、

お問い合わせ先
プラスITセミナー
http://it-seminar.go.jp/

COMPASSの
Webサイトリニューアル

COMPASSのWebサイトが「COMPASS 
ONLINE」としてリニューアルしました。

本誌情報はもちろん、Webオリジナル記事や
最新の情報をお届けします。

読者メール
会員の方の
みが見られ
るオリジナル
コンテンツ
もスタート
しました。

TV局の関係者が取材依頼に来たこ
とが、ずいぶん昔のことのように思わ
れる。
　まあ、次の3月は年度末だったり、
4月はGWの前日だったりと、プレミア
ム感を出しにくい日が続き「持ってな
い」なあと思ったりしたが、そもそもそ
んな日に設定した時点で薄々勘付い
てもよさそうなわけで…。

　次のプレミアムフライデーは「15
時に帰って持て余す　カエルレッド！」
の札でも置いてみることにしよう。

　今日は月曜日。
　会社や政府が言う前から「プレミ
アムエブリデー」を導入している私
は、本日もさっさと帰ります。

著者プロフィール：メーカーに入社29年目の元営業職。
出世はおまけと割り切りつつも、上司と部下に挟まれて迷い多き日々 を送っている中年風中間管理職。

COMPASSサイトのトップページボタンからどうぞ

https://www.compass-it.jp/questionnaires/

読者アンケート・資料請求
Webサイトで受け付け中
ご自身で直接資料請求された場合も図書カードの対象に
なります。

2017年10月5日まで

図書カード500円進呈

「気づきセミナー」では中小企業IT経営力大賞や「攻めのIT経営中小企業百選」を受賞した企業が登壇し、自社の
取り組みを発表している。
6月14日・愛媛県の新居浜商工会議所では、遠赤青汁の渡部一恵氏が登壇（写真左　撮影：新居浜商工会議
所）、7月12日・大分県の中津商工会議所では、ネオマルスの赤松大氏（写真中　撮影：中津商工会議所）、7月27
日・滋賀県の長浜商工会議所ではイトーファーマシーの伊藤美知氏が講演を行った（右）。

https://www.compass-it.jp/
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〔COMPASS〕コンパスは羅針盤・指針を意味しています。本誌をIT導入の
指針としてご活用いただけることを目指しています

本誌記事の無断転用・転載を
禁じます。

「COMPASS」について「COMPASS」について

　●一般企業1社につき1冊までは、無料でお読みいただけます（お手もとまでお届けします）。
　●発行は年4回（2月、5月、8月、11月）の5日です（都合により若干変動します）。
　※セミナー利用等におけるまとまった部数（有料）にも対応させていただきます。

●読者登録のお申し込みは、下記Webサイトで受け付けております。
　送付先変更、送付中止はEメール（compass@ric.co.jp）までどうぞ

「COMPASS」は中堅・中小企業向けに使いやすい製品・
サービスを提供している企業のご協力により発行してお
ります。

https://www.compass-it.jp/
資料請求・読者アンケートへの回答もこちらからどうぞ!

COMPASSのFacebookページで情報発信中。
「いいね！」をどうぞ！

https://www.facebook.com/compassnetwork/

メールアドレスの登録はお済みですか？

＜お願い＞
COMPASS本誌を多くの中小企業の皆様にお届けするため、
ITベンダーの方、支援者の方には、電子版のご利用をお願いする場合がございます。
ご了解賜りますようお願い申し上げます。

読者の皆様
へのお知ら

せ

さらに役立つ情報、連載
デジタル冊子、事例記事の詳しい情報を
読者会員の方だけにお届けします。

メールアドレスのご登録がない方には、COMPASS冊子をお送りできない場合がございます。

大事な情報を逃さないために、Webサイトより、
メールアドレスの登録をお願いいたします。

Webサイト「COMPASS ONLINE」では、
メールアドレスとパスワードによるログインにて、

　
東
京
か
ら
郷
里
の
茨
城
へ
所
用
で
帰
省
す
る
こ
と
が
多
く

な
っ
た
の
で
、
交
通
費
を
少
し
で
も
抑
え
た
い
と
思
っ
て
い
た

と
こ
ろ
、
J
R
の
特
急
よ
り
も
大
幅
に
安
い
高
速
バ
ス
が
あ

る
こ
と
を
知
り
、
こ
れ
幸
い
と
数
回
利
用
し
ま
し
た
。

　
し
か
し
、
ド
ア
ツ
ー
ド
ア
の
料
金
を
計
算
し
て
い
な
い
こ
と

に
気
づ
き
、
都
内
の
自
宅
か
ら
タ
ー
ミ
ナ
ル
駅
ま
で
、
茨
城
の

タ
ー
ミ
ナ
ル
駅
か
ら
実
家
ま
で
の
交
通
費
を
足
し
込
ん
で
み

る
と
、
高
速
バ
ス
に
乗
り
換
え
る
必
要
な
ど
な
か
っ
た
こ
と
が

分
か
っ
た
の
で
し
た
。
そ
う
、
J
R
の
普
通
列
車
を
使
え
ば
、

バ
ス
と
ほ
ぼ
同
等
の
料
金
・
時
間
で
帰
省
で
き
る
の
で
し
た
。

　
何
事
に
お
い
て
も
見
方
、
考
え
方
に
柔
軟
さ
を
忘
れ
て
は
な

ら
な
い
な
と
、
改
め
て
実
感
し
た
次
第
で
す
。（
大
谷
）

　
先
日
、
世
界
地
図
の
本
を
買
い
ま
し
た
。
た
ま
た
ま
立
ち

寄
っ
た
書
店
の
地
図
コ
ー
ナ
ー
で
世
界
の
遺
跡
や
名
所
も
わ

か
り
や
す
く
編
集
さ
れ
た
も
の
を
見
つ
け
た
の
で
す
。

　
テ
レ
ビ
の
海
外
取
材
番
組
や
世
界
遺
産
や
遺
跡
の
紹
介
、

美
術
史
な
ど
の
番
組
が
好
き
で
よ
く
見
る
の
で
す
が
、
国
名
は

知
っ
て
い
て
も
位
置
関
係
ま
で
は
よ
く
分
か
ら
な
か
っ
た
り

し
ま
す
。
今
ま
で
は
番
組
を
見
た
後
で
タ
ブ
レ
ッ
ト
や
ス
マ
ホ

で
場
所
を
検
索
し
て
い
ま
し
た
が
、
ア
ナ
ロ
グ
な
世
界
地
図
は

初
め
て
の
都
市
で
も
地
形
や
広
範
囲
に
見
た
と
き
の
位
置
関

係
が
わ
か
り
ま
す
。
時
刻
表
を
見
る
だ
け
で
仮
想
の
鉄
道
の
旅

を
楽
し
め
る
と
い
う
人
が
い
ま
す
。
私
は
そ
こ
ま
で
の
想
像
力

は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
一
冊
の
世
界
地
図
を
手
に
テ
レ
ビ
の
画
面

で
世
界
旅
行
を
楽
し
ん
で
い
ま
す
。
い
つ
か
実
際
に
行
っ
て

み
た
い
な
と
思
い
つ
つ
。�

（
松
森
）

　
東
京
23
区
で
一
番
最
後
に
で
き
た
の
が
練
馬
区
。
形
は
福

島
県
と
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
に
ち
ょ
っ
と
似
て
い
て
、
横
に
伸
ば

す
と
四
国
で
す
。

　
さ
て
、
そ
の
練
馬
を
拠
点
に
、
町
や
で
き
ご
と
、
人
を
歌
う

活
動
を
行
っ
て
い
る「
練
馬
を
歌
う
シ
ン
ガ
ー
ソ
ン
グ
ラ
イ

タ
ー
」谷
修（
た
に
し
ゅ
う
）さ
ん
と
い
う
方
が
い
ま
す
。

　
昨
年
知
り
合
い
に
な
り
、
た
ま
に
ラ
イ
ブ
に
も
行
く
よ
う
に

な
り
ま
し
た
が
、
こ
の
た
び
、
私
が
育
ち
、
今
は
住
ん
で
い
な

い「
ふ
る
さ
と
」へ
の
思
い
を
歌
に
し
て
も
ら
い
ま
し
た
！
　

題
し
て『
キ
ャ
ベ
ツ
の
記
憶
』（
昔
は
キ
ャ
ベ
ツ
畑
が
た
く
さ
ん

あ
っ
た
の
で
す
）。
ラ
イ
ブ
で
披
露
さ
れ
た
と
き
に
は
予
想
外

の
反
応
が
あ
り
、
泣
い
て
い
た
方
も
。
似
た
よ
う
な
こ
と
を
感

じ
て
い
る
人
、
意
外
と
多
い
の
だ
な
と
。

　
盛
り
込
ん
で
も
ら
っ
た
思
い
と
は

─「
変
化
」に
は
寂
し

さ
も
あ
る
け
れ
ど
、
変
化
す
る
こ
と
で
人
も
町
も
巡
り
続
け
る

こ
と
が
で
き
る
。
見
方
を
変
え
る
と
空
き
家
防
止
対
策
の
応

援
歌
で
す
。
町
の
未
来
、
真
剣
に
考
え
た
い
で
す
ね
。�（
石
原
）

https://www.facebook.com/compassnetwork/
https://www.compass-it.jp/
https://www.compass-it.jp/



