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IT活用に関する「困った」を解決する専門家がいます。

ITコーディネータに
ご相談ください

例えば、こんな相談に対応できます

ホームページ活用
・どうやって作るのがよいのか
・アクセスが増えずに困っている

社会の変化への対応
・改革したいがどこから手をつけたらよいのだろう
・テレワークなど新しい取り組みをしたい

業務とIT/IoTの問題
・受発注や入出金の管理をもっと効率化したい
・リピータを増やす仕組みを作りたい

ITコーディネータとは、経営者と対話しながら、経営戦略のなかで
ITをどのように活用するかを経営者とともに考えるプロフェッショナル。
経済産業省推進資格です。

●直接のお問い合わせは協会の
　「経営とIT化相談」まで
●支援機関にご相談の際に、
　「ITコーディネータの方はいますか」 と
　是非聞いてください。

お問い合わせ先 特定非営利活動法人 ITコーディネータ協会
〒103-0007  東京都中央区日本橋浜町2-17-8  浜町平和ビル7階　   TEL：03-3527-2177

ITコーディネータの
実際をわかりやすく
紹介する小冊子が
できました！
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中小企業のIT活用情報をわかりやすく紹介
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確認

課題
活用

最新ITの
チェック

中小企業とは？
─人材育成とデジタル化、両輪を回す─

特集

中小企業中小企業中小企業とはとはとはとはとは

特集

持続可能な

導入
発見

手
作
業
を
デ
ジ
タ
ル
に
ஔ
き

え
、

そ
れ
ら
を
高

に
活
用
し
、
タ
イ
ミ

ン
グ
を
見
て
大
き
な
変
ֵ
で
あ
る
Ｄ

Ｘ（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
ϝ
ー

シ
ョ
ン
）を
実
行

Mݻ
定
し
た
ス

テ
ッ
プ
の
よ
う
に
ޠ
ら
れ
や
す
い
Ｄ

Ｘ
だ
が
、
実
ࡍ
は
、
デ
ジ
タ
ル
化
も
高


な
Ｉ
Ｔ
活
用
も
、
そ
の
時
ʑ
の
課

題
に
応
じ
て
܁
り
ฦ
し
行
わ
れ
る
。

「
Ｉ
Ｔ
を
入
れ
た
か
ら
҆
心
」で
も

な
い
し
、
Ｄ
Ｘ
を
行
っ
て
い
る
と
ೝ

め
ら
れ
た
か
ら
そ
れ
で
ྑ
い
わ
け
で

も
な
い
。

企
業
が
持
続
し
て
い
く
た
め
に

は
、
小
͞
な
変
化
や
改
ֵ
を
ॏ
Ͷ
つ

つ
、
ސ
٬
や
ࢢ
場
、
技
ज़
の
変
化
を

ड
け
と
め
大
き
な
変
化
を
ى
こ
す
。

こ
れ
を
܁
り
ฦ
し
続
け
て
い
く
こ
と

が
大
切
で
あ
る
。

࠾
༻
͠
ͨ
人
ࡐ
の
৳
ͼ
͕

ا
ۀ
の
ۀ

を
ܾ
Ί
る

改
ֵ
ࢤ
向
の
経
営
者
か
ら
最
ۙ
特

に
ฉ
か
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
言
༿
が
、

「
人
材
育
成
」で
あ
る
。

働
き
方
改
ֵ
、
ϫ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ

ラ
ン
ス
、݈
߁
経
営
の
ਪ
進
な
ど
、働

く
人
に
や
͞
し
く
、「

い
ࣺ
て
͞
れ

な
い
ϗ
ϫ
イ
ト
な
イ
ϝ
ー
ジ
」の
会
社

　DX（デジタルトランスフォーメーション）
が伝えたいことは、企業の変わる力の伸長で
ある。不確実、不確定な時代は、正解がない。
動かしながら課題を受けとめ変えていく姿勢
こそが、会社を持続させていく。
　そのために大切なのは、働く人の力、そし
てITである。
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確認

課題
活用

最新ITの
チェック

中小企業とは？
─人材育成とデジタル化、内輪を回す─

特集

持続可能な

導入
発見

は
若
手
か
ら
人
気
が
あ
る
。
人
材
採

用
の
面
で
は
大
き
な
差
が
つ
い
た
と

い
っ
て
も
過
言
で
は
な
い
。

で
は
、
採
用
し
た
有
望
社
員
に
ど

う
力
を
発
揮
し
て
も
ら
う
か
。
時
間

の
か
か
る
作
業
的
な
仕
事
は
Ｉ
Ｔ

ツ
ー
ル
で
代
行
で
き
る
今
、
技
能
を

高
め
発
想
を
豊
か
に
、
実
行
力
を

持
っ
て
業
務
に
臨
む
社
員
の
活
躍

が
、
会
社
に
と
っ
て
も
本
人
に
と
っ

て
も
プ
ラ
ス
効
果
を
生
む
。

Ｉ
Ｔ
に
よ
る
省
力
化
と

人
の
能
力
開
発
を
合
わ
せ
る

「
技
能
の
高
い
社
員
が
増
え
れ
ば
、

そ
れ
だ
け
現
場
の
柔
軟
性
が
高
ま
り

効
率
が
上
が
る
の
で
す
」

製
造
業
の
プ
ラ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ

ン
グ
で
は
、
技
能
向
上
を
目
標
設
定

や
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
で
支
援
し
て
い

る
。一
方
で
、
多
く
の
時
間
を
要
し
て

い
た
生
産
計
画
作
成
業
務
を
自
動
化

し
て
、
時
間
を
圧
縮
。
よ
り
利
益
に

つ
な
が
る
取
り
組
み
を
進
め
て
い
る
。

一
方
、「
50
代
以
降
の
明
る
い
働
き

方
が
見
え
る
よ
う
に
、
入
社
し
て
く

れ
た
若
手
社
員
の
教
育
に
力
を
注
い

で
い
き
ま
す
」と
話
す
の
は
、
運
送
業

の
彦
新
で
あ
る
。

働
き
や
す
い
職
場
環
境
を
整
え
た

今
、
運
送
業
の
特
性
で
あ
る
給

与
ピ
ー
ク
ア
ウ
ト
問
題
に
正
面

か
ら
取
り
組
む
。
同
時
に
運
送

以
外
の
事
業
に
も
挑
戦
し
、
相

乗
効
果
や
、
多
様
な
働
き
場
所

の
確
保
を
視
野
に
入
れ
る
。

バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
業
務
を
効
率

化
す
る
Ｉ
Ｔ
活
用
も
、「
入
れ
て
終
わ

り
」で
は
な
く
問
題
意
識
を
持
ち
な

が
ら
、
最
善
の
策
を
講
じ
て
い
る
。

社
員
の
様
子
を
知
り

会
社
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
回
す

今
年
、
本
誌
が
関
与
し
た
中
小
企

業
向
け
の
Ｉ
Ｔ
セ
ミ
ナ
ー
は
、
Ｄ
Ｘ

の
テ
ー
マ
が
多
か
っ
た
。
事
例
や
ア
プ

リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
紹
介
す
る
な
か
で
、

参
加
し
た
経
営
者
か
ら
反
応
が
高

か
っ
た
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
あ
る
。

2
0
2
1
年
夏
号
の
事
例
で
紹
介

し
た「
M
i
n
d
W
e
a
t
h
e
r
」

（
マ
イ
ン
ド
ウ
ェ
ザ
ー
）で
あ
る
。

こ
れ
は
、
週
1
回
の
簡
単
な
ア
ン

ケ
ー
ト
で
、
社
員
一
人
ひ
と
り
の「
心

も
よ
う
」を
把
握
で
き
る
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
ア
プ
リ
だ
。
遠
隔
勤
務
は
も

ち
ろ
ん
、
社
内
に
い
て
も
業
務
以
外

の
話
は
あ
ま
り
で
き
な
い
中
、
目
に

見
え
な
い
社
員
の
変
化
に
気
づ
く
こ

と
が
で
き
る
。

つ
ま
り
、
経
営
者
は
、
自
動
化
や

デ
ー
タ
活
用
の
一
方
で
、
社
員
が
元

気
に
力
を
発
揮
し
て
も
ら
う
こ
と
に

課
題
意
識
が
あ
る
と
い
え
る
。

ア
プ
リ
の
活
用
に
お
い
て
大
切
な

の
は
管
理
者
が
ど
の
よ
う
な
そ
の
後

の
対
応
を
す
る
か
で
あ
る
が
、「
気
づ

く
前
に
退
職
届
が
出
て
い
た
」「
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
下
が
っ
て
い
る
こ
と

を
察
知
で
き
な
か
っ
た
」と
い
う
残

念
な
事
態
を
回
避
す
る
き
っ
か
け
に

な
る
。

デ
ー
タ
を
見
て
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ（
計
画
、

実
行
、
チ
ェ
ッ
ク
、
改
善
）を
回
す
こ

と
で
、
育
成
の
力
も
ア
ッ
プ
す
る
は

ず
だ
。

デ
ジ
タ
ル
化
で
変
化
す
る
業
務
、

そ
れ
を
乗
り
越
え
る
力
を
持
つ
現
場

に
。
持
続
可
能
な
企
業
と
は
、
こ
の

バ
ラ
ン
ス
を
見
な
が
ら
、
変
化
を
続

け
ら
れ
る
会
社
で
あ
ろ
う
。

特集 持続可能な中小企業とは？

会社を続けていくために
　　　    人とデジタルの両面から

採用した人材に
力を発揮してもらう

自動化や置き換え
できるところは
デジタル化

・ 小さな目標達成の積み重ね
・ 業種に即したスキルアップ
  や、キャリアアップ像

・ 便利なツールへの置き換え
・ データ連携の実現
・ 新しいツールの採用

資 格

新領域
への挑戦

データ連携

自動化

お任せ

検 定

人材育成に意識の高い
経営者が関心を示すアプリ
「Mind Weather」
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特集 持続可能な中小企業とは？

ड


༰
に
Ԡ
͡
ͯ

ࣗ
ಈ
త
に
ੜ
࢈
ܭ
ը
を
࡞


Ｉ
Ｔ
活
用
の
য

と
な
っ
た
の
は
、

生
産
計
画
に
時
間
を
要
し
て
い
る
こ

と
の
ղ
ܾ
と
、
ݸ
ผ
採
ࢉ
ラ
イ
ン
を

把
握
し
見
ੵ
ۚ
ֹ
の
設
定
を
ル
ー
ル

化
す
る
こ
と
だ
っ
た
。

生
産
計
画
の
ল
力
化
に
は
、
自
動

生
産
ス
ケ
ジ
ỿ
ー
ラ「
Ａ
͂
̿
́
̾
ͅ
̰
」

を
ಋ
入
し
た
。
た
だ
、こ
う
し
た
シ
ス

テ
Ϝ
を

う
に
は
、
元
と
な
る
デ
ー

タ
が
ඞ
要
に
な
る
。

同
社
で
は
モ
ϊ
づ
く
り
の

ఔ
を


ղ
し
手
ॱ
を
見
え
る
化
し
、
͞
ら

に
社
員
一
人
ひ
と
り
の
技
能（
ど
の

Ϩ
ベ
ル
の
作
業
ま
で
で
き
る
か
）を
明

ら
か
に
し
た
。
こ
れ
ら
の
デ
ー
タ
を

用
い
て
、
ػ
ց
の
ۭ
き
ঢ়
گ
と
߹
わ

ͤ
て
作
業
ス
ケ
ジ
ỿ
ー
ル
の
自
動
作

成
を
可
能
と
し
た
。

見
ੵ
ֹ
の
ج
४
に
関
し
て
は
、
加


実

を
人
や
ػ
ց
の
作
業
時
間
に

མ
と
し
ࠐ
み
、
༧
ଌ
ݪ
Ձ
を
参
র
で

き
る
シ
ス
テ
Ϝ
を
ߏ
ங
。
ࣔ
͞
れ
た

ج
४
を
下
回
る
見
ੵ
を
出
す
ࡍ
は
、

上

の
ঝ
ೝ
が
ඞ
要
と
な
る
。

こ
れ
ら
の
仕
組
み
で
、
生
産
計
画

の
自
動
化
、
採
ࢉ
が
取
れ
な
い
見
ੵ

の
回
避
を
実
現
し
、
多

छ
গ
ྔ
で

利
益
を
確
保
す
る
ମ
੍
を
ߏ
ங
で

き
た
。

「
製
造
業
の
デ
ジ
タ
ル
化
は
、
経
営

の
ݯ
で
あ
る
利
益
を
ど
う
確
保
す
る

か
の
ア
プ
ϩ
ー
チ
が
大
切
で
す
」

ઙ
野
ࢯ
は
本
࣭
的
な
と
こ
ろ
を
ζ

バ
リ
と
ࢦ
ఠ
し
た
。

Ｉ
̾
Ｔ
を

っ
た
見
え
る
化
も
経

営
改
善
に
活
か
し
て
こ
そ
意
ຯ
を
持

つ
。
同
社
は
現
ࡏ
、
タ
ブ
Ϩ
ッ
ト



を
利
用
し
た
実
作
業
時
間
の
正
確
な

把
握
や
、
ػ
ց
の
Ք
働
を
簡
単
に
把

握
す
る
シ
ス
テ
Ϝ
に
ト
ラ
イ
し
た
り

（
ٶ

」ݝ
ઌ
進
的
Ａ
Ｉ
ʗ
Ｉ
̾
Ｔ
活

用
Ϗ
ジ
ω
ス

出
実
ূ
事
業
」ί
ー
ɾ

ϫ
ー
ク
ス
社
が
支
援
）、
͞
ら
に
進
ん

だ
デ
ー
タ
活
用
を
ࢼ
み
て
い
る
と
こ

ろ
だ
。

そ
し
て
、今
、Ａ
Ｉ
の
活
用
に
チ
Ỿ

Ϩ
ン
ジ
中
だ
。

「
以
前
ࢼ
し
た
ड
注
༧
ଌ
は
౿
み

ࠐ
ん
だ
デ
ー
タ
が
ಘ
ら
れ
ま
ͤ
ん
で

し
た
。
そ
こ
で
、
今
は
、
ベ
テ
ラ
ン
の

営
業
୲

が
ײ
֮
的
に
持
っ
て
い
る

ड
注
確

༧
ଌ
を
Ａ
Ｉ
が
ֶ
ͼ
、
経

ݧ
が
গ
な
い
人
の
ア
シ
ス
ト
が
で
き

な
い
か
と
取
り
組
ん
で
い
ま
す
」

実
ূ
実
ݧ
の
݁
果
が

た
れ
る
と

こ
ろ
だ
。

多品種少ロットできちんと利益を上げるには？ 1個

2個

年間約1万8000のオーダー。「1個、2個」が50％以上！

社員の
技能向上

テーマ

・国家資格の
  取得奨励
・技能給の設定
・5Sや意識改革

（サポート：コー・ワークス）

＜自動スケジュールの例＞

現在は、案件の成約確度を学習する
AI生成にチャレンジ中

個人別技能
の把握

個別採算
把握

正確な原価
の記録

ITシステム
整備

マッチング

マッチングの結果イメージ

利益の確保・納期厳守

IoTの活用で
稼動率把握も

技能把握の例

顧客満足度アップ

プラスエンジニアリングの改革

＜ITシステムの機能例＞

受注

受注品の製造
プロセスを分解

誰がどのレベルまで
対応できるかの記録

技能を加味して担当と
生産スケジュール作成を自動化

この信号を
無線で
読み取る

一定の利益を下
回る見積は上長
の許可が必要

担
当
者
名
と
機
械

日時

42022．冬号

多

छ
গ
ྔ
生
産
に
ど
の
よ
う
に

対
応
し
て
い
く
か
は
製
造
業
の
課
題

の
一
つ
。
多
様
化
の
時
代
、
ଞ
の
産

業
に
お
い
て
も
、
き
め
ࡉ
か
い
ݸ
ผ

対
応
が
ٻ
め
ら
れ
、「
小
回
り
が
利
く

事
業
ମ
੍
づ
く
り
」が
ٸ
務
だ
。

こ
の
課
題
に
正
面
か
ら
取
り
組
ん

で
き
た
の
が
、
ి
ࢠ
෦

や

ಋ
ମ

関

を
中
心
に
ػ
ց
෦

加

を
手

ֻ
け
る
プ
ラ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ

で
あ
る
。

「
Ձ
֨
を
上
͛
す
͗
ず
多

छ
গ

ྔ
対
応
す
る
の
は
、
օ
が
ݏ
が
る

κ
ー
ン
、
見
方
を
変
え
る
と
ブ
ル
ー

Φ
ー
シ
Ỿ
ン
な
の
で
す
。
こ
の
ੈ
ք

でἔ

か
る
ἕ方
๏
を

ٻ
し
て
き
ま

し
た
」

取
క

ɾ
ઋ

事
業
所

の
ઙ
野

ݠ
一

ࢯ
は
こ
う
ଧ
ち
明
け
る
。
本

社
は
౦
ژ
だ
が
営
業
ػ
能
が
中
心

で
、
多
く
の
社
員
が
勤
務
す
る

場

は
ٶ

ݝ
ଜ
ా
ொ
に
あ
る
。

プ
ラ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
で
は
̍

ݸ
ɾ
̎
ݸ
の
ड
注
が
શ
ମ
の


以

上
を

め
る
。
単
Ձ
も
̑
̌
̌
̌
ԁ

Ỗ
̍
ສ
ԁ
が
中
心
だ
。

̎
̌
̌
̕
年
か
ら
、̑

（̨
整
理
ɾ

整

ɾ
ਗ਼

ɾ
ਗ਼
ܿ
ɾ
し
つ
け
）を
ج

൫
に
改
ֵ
を
続
け
、
ೲ
ظ
の
९
क
、

利
益
率
上
ঢ
を
実
現
し
て
き
た
。

そ
の
ப
が
、
ᶃ
社
員
の
能
力
を
高

め
多
能

を
増
や
す
人
材
育
成
と
、

ᶄ
時
間
の
か
か
る
生
産
計
画
や
正
確

な
見
ੵ
作
成
に
د
与
す
る
Ｉ
Ｔ
活
用

で
あ
る
。

̏
͔
݄
୯
Ґ
の

ඪ
ઃ
ఆ

ࠃ
Ո
ݕ
ఆ

ج
ຊ
څ
に

ө

プ
ラ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
の


場
に
は
、「
ઐ

能
力
マ
ッ
プ
」「
ࠃ
Ո

技
能
ݕ
定
取
ಘ
者
」な
ど
、
技
能
に

か
か
わ
る

ใ
が
ܝ
ࣔ
͞
れ
て
い
る
。

「
以
前
は
ෆ
ྑ

も
多
く
出
て
い

た
の
で
、
こ
れ
を
ݮ
ら
し
た
い
。
そ
れ

に
は
技
能
の
ج
ૅ
を
ຏ
く
こ
と
が
ୈ

一
で
す
。

社
で
は
̏
か
݄
単
Ґ
で

ݸ
人
目
標
を
設
定
し
、
ク
リ
ア
す
る

と

与
時
に

ۚ
が
加
ࢉ
͞
れ
ま
す
。

ま
た
、
技
能
ݕ
定
Ϩ
ベ
ル
に
応
じ
て
、

ج
本
給
に
技
能
給
が
加
わ
り
ま
す
」

と
ઙ
野
ࢯ
は
આ
明
す
る
。

働
く
ଆ
は
、
自

の
技
能
向
上
が

会
社
に
ߩ
ݙ
す
る
と
い
う
ت
ͼ
を
ಘ

ら
れ
、「
Կ
を
す
れ
ば
給
与
を
上
͛
ら

れ
る
の
か
」が
明
確
に
な
る
の
で
、
ক

དྷ
設
計
も
ཱ
て
や
す
い
。

宮城県村田町　製造業 プラスエンジニアリング

スキルの洗い出しと技能育成で
利益の出る多品種少量ビジネスを

事例

人材育成と
デジタル化

1個、2個の製造が約半分を占める

製造する部品の例

取締役　仙台事業所長　

浅野謙一郎氏

会 社 概 要

プラスエンジニアリング株式会社
東京都豊島区東池袋1-18-1 Hareza Tower12階
【仙台事業所】宮城県柴田郡村田町大字村田字西ヶ丘21
●代表者： 代表取締役社長　 

鈴木重人氏
●設立：1974年
●従業員数：105名
●事業内容： 生産設備用特注部

品、製品用試作開発
部品の製造

●URL： https://www.pluseng.
co.jp/

仙台事業所の社屋
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け
づ
く
り（
ス
マ
ϗ
ア
プ
リ
の
։
発
を

視
野
に
入
れ
て
い
る
）や
、
業
務
そ
の

も
の
を
多
様
化
͞
ͤ
、
ద
性
や
能
力

に
߹
わ
ͤ
た
Ω
Ỿ
リ
ア
ύ
ス
を
ඳ
け

る
あ
り
方
を

ࡧ
し
て
い
る
。

「
運
送
は
ґ
པ
͞
れ
た
ՙ
を
運
Ϳ
こ

と
が
仕
事
で
す
が
、
今
後
はἔ
ՙ
を
作

る
ἕ、
つ
ま
り
自
社


を
持
つ
こ
と

が
Χ
Ϊ
に
な
る
で
し
Ỷ
う
」

彦
ా
社

は
こ
う
ଧ
ち
明
け
る
。

そ
の
動
き
の
一
つ
が
、
彦
ా
社


の

ۮ
者
で
あ
る
彦
ా
Ղ
ࢠ
ࢯ
が
代

ද
を
務
め
る「
ώ
ί
シ
ン
ラ
Ϙ
」に
お

け
る
ί
ミ
ỿ
ニ
テ
ィ

造
ܕ
の
新
事

業（
ί
ラ
Ϝ
参
র
）で
あ
る
。
ै
དྷ
か

ら
行
っ
て
い
る
ෆ
動
産
事
業
に
お

い
て
も
、
大
ن

म
સ
を
ػ
会
に

「
人
が
気
ܰ
に

を
運

る
場
づ
く

り
」を
進
め
る
と
い
う
。

*
5

ݺ
の
ಋ
ೖ
Ͱ

ޮ

化
ỏ
ͦ
͠
ͯ
՝



*
5
活
用
の
面
で
は
、
新
た
な

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
ಋ
入
し
た
こ

と
で
、
࣍
の
課
題
が
見
え
た
。

取
క

の
大
ٱ
保
正
ࢯ
は
࣍
の
よ

う
に
ޠ
る
。

「
遠
隔
で

ݺ
と
ア
ル
ί
ー
ル

チ
ェ
ッ
ク
が
で
き
る
*
5

ݺ
シ
ス

テ
Ϝ
を
ಋ
入
し
ま
し
た
。
ै
དྷ
は
�

ڌ

に
�
人
の
管
理
者
が
ඞ
要
で
し

た
が
、
シ
ス
テ
Ϝ
ಋ
入
に
よ
り
、
管

理
者
1
໊
で
�
か
所
の

ݺ
を
可
能

と
し
、
�

1
の
人
員
で
ࡁ
む
よ
う

に
な
り
ま
し
た
。
た
だ
、
こ
の
ツ
ー
ル

と
勤
ଵ
管
理（「
勤
ଵ
ド
ラ
イ
バ
ー
」）

が
࿈
動
し
な
い
た
め
、
今
の
と
こ
ろ

ೋ
ॏ
管
理
と
な
っ
て
い
ま
す
」


ݺ
が
終
わ
る
と
݁
果
が
勤
ଵ
管

理
に
反
ө
͞
れ
れ
ば
ス
Ϝ
ー
ζ
だ
。

ま
た
、
勤
ଵ
デ
ー
タ
を
元
に
給
与

計
ࢉ
を
行
う
ࡍ
、
現
行
の
シ
ス
テ
Ϝ

で
は
デ
ー
タ
࿈
ܞ
が
で
き
ず
、「
࿈
ܞ

͞
ͤ
た
い
が
、
ݸ
ผ
։
発
す
る
と
අ

用
が
大
き
く
な
っ
て
し
ま
う
」（
彦
ా

Ղ
ࢠ
ࢯ
）の
が

み
だ
と
い
う
。

*
5
活
用
の
効
果
を
よ
り
Ҿ
き
出

す
に
は
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
間
の

デ
ー
タ
࿈
ܞ
が
ܽ
か
ͤ
な
い
。
*
5

ఏ
ڙ
ଆ
の
対
応
を

ち
た
い
と
こ
ろ

だ
が
、
す
で
に
こ
の
課
題
が
ݦ
ࡏ
化

し
て
い
る
と
こ
ろ
が
、
彦
新
の
改
ֵ

意
ཉ
の
高
͞
を
ࣔ
し
て
い
る
。

ղ
ܾ
策
と
し
て
、
ト
ラ
ッ
ク
に


ண
し
て
い
る
デ
ジ
タ
ル
タ
ί
グ
ラ
フ

の
運
用
を
定
ண
͞
（ͤ
現
ࡏ
は
ओ
に


行
Ґ
ஔ
の
把
握
に
利
用
）、
ಘ
ら

れ
た
運
行
デ
ー
タ
を
勤
ଵ
デ
ー
タ
に

す
る
こ
と
も
ߟ
え
て
い
る
と
い
う
。

デ
ー
タ
࿈
ܞ
が
進
み
バ
ッ
ク
ヤ
ー

ド
が
͞
ら
に
効
率
化
͞
れ
る
と
、
同

社
が
ࢤ
向
す
る「
ָ
し
く
ス
Ω
ル
ア
ッ

プ
し
な
が
ら
働
け
る
会
社
」の
実
現

が
加

す
る
だ
ろ
う
。

総合クラウド点呼システム「IT点呼キーパー」の活用
　　　　　　　　　　　　　　　　　　（テレニシ株式会社）

Aさん

Bさん

市川営業所

おはよう
ございます

Bさん

鹿島営業所

点呼の効率化を実現

今後、デジタコや勤怠システムとどう連携を図るか

アルコー
ル

チェックも
アルコー

ル

チェックも

OK！

彦新は安全性優良
企業に与えられる
「Gマーク」を取得
しており、IT点呼が
認められている

　運送業の枠にとどまらず、地域や人をつなぐ新しい事業を
─彦田佳子氏が代表を務める新会社がヒコシンラボである。
　「大人の修学旅行」として日本百名城やゴルフ親睦会などの
ツアー企画、地酒を楽しむイベントの開催など、興味や持ち
味を生かしたコミュニティ型の事業を展開する。
　オフィスの入口はバーのようなカウンターが設置され、ツ
アーの相談や日本酒の購入もできる。
　人とモノが動く新しい事業活動は、彦新の運送事業にも刺
激となり、新たな場を生み出すことが期待される。

コミュニティ目線で新事業に挑戦 ヒコシンラボ

ヒコシンラボの事
業として、オリジナ
ル旅行ツアーの開
催や、お酒の販売
を行っている。
クレジットカード・
タッチ決済も導入

取締役　
大久保正氏

62022．冬号

働
き
方
改
ֵ

の
対
応
に
勤
ଵ
管

理
シ
ス
テ
Ϝ
を
ಋ
入
し
た
2
0
1
�

年

ॳ
、
౦
ژ

ߐ
ށ

۠
の
運
送

業
ɾ
彦
新
で
は
、
事
業
ঝ
ܧ
後
の
新

し
い
経
営
ମ
੍
の
確
ཱ
、
若
手
の
採

用
、
*
5
活
用
な
ど
、
ਫ਼
力
的
に
変

化
を
࢝
め
て
い
た
。
動
く
こ
と
で
課

題
が
見
え
、
視
野
が

が
っ
て
い
る
。

ए
ख
の
ະ
དྷ
を
Ͳ
͏
ඳ
͘
͔

ӡ
ૹ
ۀ
の
՝

に

͖
合
͏

そ
し
て
2
0
2
1
年
ळ
、
彦
ా
ܟ

ี
社

の
一
൪
の
関
心
事
は
、
人
材

育
成
に
あ
っ
た
。

「
ド
ラ
イ
バ
ー
が
高
ྸ
化
し
て
い
る

な
か
、

社
は

利
ް
生
や
社
員
を

大
事
に
す
る
経
営
で
、
若
ฦ
り
ま
し

た
。
運
స
技
ज़
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、

目
標
を
ཱ
て
、
݈
߁
を
ҡ
持
し
、
前

向
き
に
能
力
を
ຏ
い
て
い
け
る
よ
う

教
育
の
場
を
設
け
、
ੵ
ۃ
的
に
関

わ
っ
て
い
ま
す
。
た
だ
、
運
送
業
な

ら
で
は
の
課
題
も
あ
る
の
で
す
」

ド
ラ
イ
バ
ー
の
給
与
は
、
༌
送
ڑ


や
時
間
に
ج
づ
く
า
߹
に
よ
る
と

こ
ろ
が
大
き
く
、
仕
事
を
֮
え
ମ
力

の
あ
る
�0
代
Ỗ
�0
代
が
ऩ
入
の
ピ
ー

ク
と
言
わ
れ
る
。
若
く
て
も
高
ऩ
入

が
ಘ
ら
れ
る
一
方
、
同
じ
仕
事
に


き
が
き
た
り
、
50
代
以
降
の
ࡏ
り
方

が
見
え
に
く
い
面
が
あ
る
。

ͤ
っ
か
く
入
社
し
た
社
員
。

く

勤
務
し
て
も
ら
え
る
会
社
に
す
る
た

め
に
、
彦
ా
社

は
、
運
స
や
݈
߁

ҡ
持
な
ど
に
お
い
て
小
͞
な
目
標
を

ク
リ
ア
し
な
が
ら
成

で
き
る
仕
ֻ

若
手
社
員
が
前
向
き
に
働
け
る
会
社
に

新
規
事
業
や
Ｉ
Ｔ
活
用
で
新
た
な
発
見
も

企
業
再
訪
東
京
都
江
戸
川
区

運
輸
業

彦
新

会 社 概 要
株式会社彦新
東京都江戸川区̶之江8-19-6 
彦新ビル2F（市川と鹿島に営業所）
●設立：1953年
●従業員数：41名
●事業内容： 一般貨物自動車運送事

業、不動産業 他
●URL：  http://www.hikoshin.com/1

2

若い従業員がやりがいをもって
長く働ける環境を作る

仕事内容を大きく定義し、運送以外の事業も模索

不動産
事業

運送事業
NEW

旅・
コミュニケーション
のプロデュース

事業

運ぶだけではなく、「荷を創れる」会社に

若手社員の人材育成に注力

● 広く、健康や経営に関する教育
● 運送業の特性を踏まえたキャリアへの関心喚起
＊楽しみながら健康・安全運転をサポートする
    アプリを開発すべく、関係者と意見交換中

彦新が目指すもの

（安全性優良企業
「Gマーク」）等、
安全・環境に配慮

オフィス風景

代表取締役社長　彦田敬輔氏

保有車両は約40台

人材育成と
IT活用における
気づき
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け
、
̏
つ
の
ϩ
Ϙ
ッ
ト
を
作
成
し
た
。

ద
切
な
ア
ド
バ
イ
ス
が
ड
け
ら
れ

る
か
൱
か
は
、
ಋ
入
ま
で
の
ظ
間
も

ࠨ
ӈ
す
る
。
同
社
は
̏
か
݄
ڧ
と
い

う
ૉ
ૣ
͞
で
Ք
働
を
։
࢝
し
、
年
間

̐
̌
̌
時
間
の

ݮ
を
実
現
し
た
。

イ
ン
テ
グ
Ϩ
ー
シ
ョ
ン
の
අ
用
を

ؚ
め
て
も
、
དྷ
年
か
ら
は
අ
用
を


え
た

ݮ
効
果
が
出
る
見
ࠐ
み
だ
。

ू
த

ཧ
Ͱ
͖
る
の



͍

す
͞
の
ϙ
Π
ϯ
τ

「
̦
̈́
̴
̴
̽
̗
0
Ｔ
̧
Ｐ
Ａ
」

は
、
α
ー
バ
ー
に
よ
る
ू
中
管
理
が

で
き
る
の
も
特

的
だ
。


中
動
か
す
も
の
、

間
ॲ
理
す

る
も
の
な
ど
計
画
的
に
ス
ケ
ジ
ỿ
ー

ル
を
組
め
る
の
で
、
シ
ス
テ
Ϝ
に
ෛ

ՙ
を
か
け
ず
、
ま
た
ラ
イ
セ
ン
ス
අ

用
の

ݮ
も
行
え
る（
ϩ
Ϙ
ッ
ト
は
同

時
実
行

に
よ
る
課
ۚ
）。

ま
ず
は
༏
ઌ
課
題
に
̧
Ｐ
Ａ
を
ಋ

入
し
、

い
な
が
ら
࣍
の

野

と


͛
て
い
く
と
よ
い
だ
ろ
う
。

い
よ
い
よ
̧
Ｐ
Ａ
は

ۙ
な
ଘ
ࡏ

に
。「
̦
̈́
̴
̴
̽
̗
0
Ｔ
̧
Ｐ
Ａ
」

で
、
人
を
܁
り
ฦ
し
作
業
か
ら
ղ
์

し
、
よ
り
人
の
力
が
ඞ
要
な
業
務


シ
フ
ト
し
て
い
こ
う
。

塩見さん

塩見さん

塩見さん

Q

RPAを検討したときの課題や不安は
どんなところでしたか？

手ごたえを得たのは？

気にはなっていたものの、詳しいことはよく知りま
せんでした。お客様から初めて受託する業務でも
あり、どう適用するのか不安がありました。

業務の流れをひたすらお伝えしたところ「じっくり
聞きますよ」と受け止めてもらい、専門的な知見か
ら「この一連の作業は自動化できる」「ここはできな
い」と具体的に話ができ、イメージを持てました。

Q 導入してみてどんな様子ですか？

隣のパソコンの画面が勝手に動き、RPAに任せな
がら他の仕事ができるのには感動しました。費用
も問題ないです。
作業的な仕事はロボットに任せ、人でなければで
きないお客様とのコミュニケーションに時間をあて
られるのはRPA導入の大きな効果だと思います。

Q

よかった
ポイント

導入費用

導入前の相談

インテグレーター
による的確な適用

A

A

A

サ
ク
サ
ク

業務分析

できること

できないこと

「QueenBOT  RPA」
を入れてどうでしたか？

ユーザーの声

で費用対効果の良い導入を！「QueenBOT  RPA」で費用対効果の良い導入を！
特徴1 効果と費用のバランスがイイ！

年額30万円（税別）～

特徴2
インテグレーションがある！
パートナー企業のサポートで
安心して導入できる

特徴3 社内RPAの一括管理が可能

わかりやすいロボット作成画面

少しずつ増やせ、
管理効率が良い

SBI AntWorks Asia
株式会社

お問い合せ先

検索奉行クラウド

URL https://www.sbiantworks.com

●ご相談窓口
       0120-121-250

東京都港区六本木1-6-1
泉ガーデンタワー

sales@sbiantworks.com

82022．冬号

なな すなここいい使 す
Λ

なななな す
Λज़

ここ なこ
ज़ٕ

いい こい
ٕ৽

使 い使
৽࠷

RPA

ύ
ι
ί
ン
上
の
܁
り
ฦ
し
ૢ
作

を
ι
フ
ト
ウ
ェ
ア
上
の
ϩ
Ϙ
ッ

ト（
࢟
ܗ
は
な
い
）が
代
行
ॲ
理
す
る

̧
Ｐ
Ａ
は
、
業
務
効
率
の
向
上
を
ਤ

れ
る
ظ

の
ツ
ー
ル
だ
。

た
だ
、「
そ
れ
な
り
に
අ
用
が
か
か

る
の
で
、
中
小
ن

の
企
業
は
᪳


し
が
ち
」と
も
い
わ
れ
る
。
例
え
ば
ラ

イ
セ
ン
ス
が
̍
̌
̌
ສ
ԁ
だ
と
し
て
、


ݮ
で
き
る
人
݅
අ
が
�0
ສ
ԁ
だ

と
、
ߟ
え
て
し
ま
う
か
も
し
れ
な
い
。

そ
れ
以
外
に
ಋ
入
時
の
イ
ン
テ
グ

Ϩ
ー
シ
ョ
ン
අ
用
が
か
か
る
と
な
れ

ば
な
お
͞
ら
だ
。

こ
の
課
題
に
対
し
、「
̧
Ｐ
Ａ
の
Ձ

֨
ഁ
յ
」と
も
い
え
る
年
ֹ
�0
ສ
ԁ

（
੫
ผ
）か
ら
と
い
う
ྉ
ۚ
設
定
で
話

題
な
の
が
、「
̦
̈́
̴
̴
̽
̗
0
Ｔ

̧
Ｐ
Ａ（
ク
イ
ー
ン
Ϙ
ッ
ト
ア
ー
ル

ピ
ー
エ
ー
）」（
̨
̗
Ｉ
Ａ
̽
̓
͆
̾

́
̺
͂
Ａ
͂
̸
̰
社
）で
あ
る
。

実
ࡍ
の
と
こ
ろ
は
ど
う
な
の
か
。

利
用
企
業
の

を
ฉ
い
て
み
よ
う
。

Ͳ
の
ϓ
ϩ
η
ε
Ͱ

͑
る
͔

ಋ
ೖ
૬
ஊ
͔
Β
ಓ
ے
͕
ݟ
͑
ͨ

経
理
業
務
の
ア
ウ
ト
ι
ー
シ
ン
グ

を
事
業
の
一
つ
と
し
て
い
る
̨
̗
Ｉ

Ϗ
ジ
ω
ス
ɾ
ι
リ
ỿ
ー
シ
ョ
ン
ζ
で

は
、
ま
と
ま
っ
た
ྔ
の
支

い
業
務

を
ड
ୗ
す
る
に
あ
た
り
、
̧
Ｐ
Ａ
の

活
用
を
ߟ
え
た
。

୲

の
ア
Χ
ウ
ン
テ
ィ
ン
グ
ɾ
ι

リ
ỿ
ー
シ
ョ
ン
෦

課

ɾ
Ԙ
見
༟

ี
ࢯ
は
、「
言
༿
は
知
っ
て
お
り

ཱ

つ
だ
ろ
う
と
想
૾
は
し
て
い
た
も
の

の
、
今
回
の
業
務
に
お
い
て
ど
の
よ

う
に
ద
用
で
き
る
の
か
、
ࢲ
ど
も
は

ૉ
人
で
す
し
、
۩
ମ
的
な
と
こ
ろ
が

わ
か
っ
て
い
ま
ͤ
ん
で
し
た
」と
ৼ
り

ฦ
る
。

紹
介
を
ड
け
た「
̦
̈́
̴
̴
̽

̗
0
Ｔ
̧
Ｐ
Ａ
」の
ఏ
ڙ
社
お
よ
ͼ

イ
ン
テ
グ
Ϩ
ー
タ
ー
と
の
対
話
で
、

そ
の
ෆ
҆
が
手
͝
た
え
に
変
わ
っ
て

き
た
と
い
う
。

「
業
務
の
ྲྀ
れ
と
要
望
を
、
ひ
た
す

ら
お
話
し
ま
し
た
。
き
ち
ん
と
ड
け

ࢭ
め
て
い
た
だ
き
、
̧
Ｐ
Ａ
で
で
き

る
こ
と
、
で
き
な
い
こ
と
を
明
確
に

し
て
も
ら
い
ま
し
た
。
ί
ミ
ỿ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
し
っ
か
り
で
き
た
こ

と
は
大
き
か
っ
た
」と
Ԙ
見
ࢯ
。

今
回
の
業
務
プ
ϩ
セ
ス
に
は
̦
̧

ί
ー
ド
を
ಡ
み
ࠐ
む
な
ど
人
の
ॲ
理
が

ඞ
要
な
作
業
も
あ
る
た
め
、ஈ
֊
に


ユーザーの
声

次の業務フローでRPAは使えるか？

結果

   支払依頼
（数十か所）

   ファームバンキングデータの作成
（自社ソフト利用）

銀行のWebサイト
に申請

顧客の承認を得て、
帳票を指定のフォルダーに

業務に沿ってロボットを3つ作成。
年間400時間の削減

当初の
課題

　経理業務のアウトソーシング等を手掛ける同社は、数人規
模の作業となる支払い業務の委託を受ける。
これを機に、以前から気になっていたRPAの活用が浮かんだ
が、「自社のこの業務でどう使うか」までは見えていなかった。
　相談したSBI AntWorks Asiaとインテグレーターは、同社の
話をじっくり聞いて「RPAで自動化が可能な業務」を定義。
　「QueenBOT RPAならできる」という安心感を得て、導入は
テンポよく進んだ。

業務の流れと要望を受け止めてもらい
「3業務の自動化」がスムーズに進んだ！

SBI ビジネス・ソリューションズ
アカウンティング・ソリューション部　
課長　塩見裕輔氏

ࣗ
ࣾ
ͷ
業


3
1
"
Λ
্
ख
ʹ
ద
༻
Ͱ
͖
Δ
͔
ʁ

ủ
৴
པ
で
き
る
事
前
૬
ஊ
Ứͱ
Ձ
֨
ઃ
ఆ
が
Χ
Ϊ
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ứ
中
小
企
業
ɾ
社

の
実
ફ
Ψ
イ
ド

ܹ
動
の
時
代
、
会
社
を
ど
う
変
え
て
い
く

か
Ừの
出
൛
を
ه
念
し
て
、
11
݄
1�

に
セ

ミ
ナ
ー
が
։
࠵
͞
れ
た（
Φ
ン
ラ
イ
ン
）。

ओ
な
参
加
者
は
中
小
企
業
経
営
者
、
支

援
者
。
ஶ
者
の
ా
中
ব
ࢯ
が

*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
と
し
て

支
援
し
て
き
た
経
ݧ
と
理


を
౿
ま
え
講
ԋ
を
行
っ
た
。

企
業
の
持
続
そ
し
て
*
5

の
上
手
な
活
用
に
は
、「
変
わ

れ
る
企
業
」
の
仕
組
み
づ
く

り
が
ඞ
要
で
あ
り
、
そ
の
た
め

に
ඞ
要
な
行
動
、
؍

、

ੳ
ɾ
戦
ུ
ཱ

Ҋ

の
ツ
ー
ル
と

い
方
な
ど
が
紹
介
͞

れ
た
。

ま
た
、「
変
わ
れ
る
企
業
」の
事
例
と
し

て
ॻ
੶
中
で
紹
介
͞
れ
た
フ
ー
ド
ケ
ア
の


内
豊
社

か
ら
は
、
自
社
の
取
り
組
み

の
紹
介
と
お
ॕ
い
の
ϝ
ッ
セ
ー
ジ
が
د
ͤ

ら
れ
た
。

શ
ࠃ
֤

Ҭ
の
*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ

届
出
組
৫
が
ओ
࠵
し
、
*
5
ί
ー
デ
ィ

ω
ー
タ
ڠ
会
が
ڞ
࠵
す
る
、
中
小
企
業
経

営
者
向
け
セ
ミ
ナ
ー「
*
5
経
営
Χ
ン
フ
Ỹ

Ϩ
ン
ス
」が
今
年
も
։
࠵
͞
れ
て
い
る
。

2
0
2
2
年
の
։
࠵

Ҭ
、
ओ
࠵
組
৫

は
༧
定
は
࣍
の
௨
り
。

ɾ
౦
ژ
ɾ
中
෦
ɾ

भ

1
݄
��

（
Φ
ン
ラ
イ
ン
）

*
5
$☩

1
r
P
౦
ژ
ɾ
中
෦
ɾ

भ

ɾ
ٶ


�
݄
1�


み
ち
の
く
*
5
経
営
支
援
セ
ン
タ
ー

ɾ

भ

�
݄
1�


*
5
経
営
ί
ン
α
ル
テ
ィ
ン
グ

भ
、

۽
本
ݝ
*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
ڠ
会
、

ٶ
࡚
*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
ڠ
ٞ
会

ɾ
౦
ژ

�
݄
1�


�1
ੈ
ل
*
5
$
ク
ラ
ブ

ɾ

ࢁ

�
݄
༧
定

*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ

ࢁ

ɾ

野

�
݄
༧
定


野
ݝ
*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
ڠ
ٞ
会

経
営
に
か
か
わ
る
様
ʑ
な

み
は
も
ち

ろ
ん
、
*
5
ツ
ー
ル
の
ಋ
入
や
*
5
ಋ
入

ิ
ॿ
ۚ
の
活
用
な
ど
*
5
活
用
に
つ
い
て

は
、
ઐ

Ո
に
相
ஊ
し
、
٬
؍
的
な
ཱ
場

か
ら
ア
ド
バ
イ
ス
を
も
ら
う
の
が
有
効
だ
。

中
小
企
業
ி
で
は
、

ۙ
な
支
援
ػ
関


の
相
ஊ
を
ਪ

し
、
͞
ら
に
ઐ

的
な

課
題
に
は
、
ઐ

Ո
を
�
回
ま

で
ແ
ྉ
で

ݣ
す
る「
中
小
企

業
1
1
�
」事
業
を
行
っ
て
い

る（
༧
定
で
は
2
0
2
2
年
�

݄
ま
で
。
ૣ
く
終
ྃ
す
る
こ
と

も
あ
り
）。

ݣ

ఔ
の
ௐ
整


は
、
支
援
ػ
関
が
行
う
。

現
場
に
た
く
͞
ん
のἔ
技
ἕを
持
つ
中
小

企
業
は
、
"
*
を

い
こ
な
す
こ
と
で
、

ڧ
み
を
৳
ば
す
チ
Ỿ
ン
ス
が

が
り
、
事

業
ܧ
続
に
د
与
す
る
。

本
誌
で
は
、
製
造
業
の
"
*
活
用
で
豊


な
実

を
持
ち
、
手
͝
ろ
な
Ձ
֨
で
ಋ

入
で
き
る
ツ
ー
ル
化
に
成
ޭ
し
た
ク
ϩ
ス

ί
ン
ύ
ス
社
と
࿈
ܞ
し
、「
製
造
業
の
ະ
དྷ

と
"
*
」セ
ミ
ナ
ー
を
�
݄
��

に
։
࠵

し
た（
ω
ッ
ト
։
࠵
）。

શ
ࠃ
֤

か
ら
多
く
の
ௌ
講
者
が
あ

り
、
"
*

野
に
力
を
入
れ
る
支
援
者
は
、

続
く
11
݄
の「
ਂ
۷
講
࠲
」に
も
参
加
。

「
フ
ィ
ッ
ト
す
る
"
*
が
見
つ
か
ら
な

か
っ
た
が
、
実
現
の
可
能
性
が
見
え
た
」

「
"
*
活
用
を
ੵ
ۃ
的
に
支
援
し
て
い
き

た
い
」と
の
ײ
想
が
د
ͤ
ら
れ
た
。

同
シ
リ
ー
ζ
の
セ
ミ
ナ
ー
は
今
後
も
։

࠵
す
る
༧
定
で
あ
る
。

支援情報 瓦版（2021年11月）

「中小企業119」　
https://chusho119.go.jp/

ॻ
੶
ग़
൛
記
念
η
ϛ
φ
ー

「
ا
ۀ
の
ม
Θ
Γ
ํ
」

I
T
ܦ
Ӧ
Χ
ϯ
ϑ
Ỹ
Ϩ
ϯ
ε

�
�
�
�

"
I
׆
༻
推
進


ࢧ
ԉ
ऀ
͕
ϊ

ϋ

を
औ
ಘ

ઐ

Ո
ʹ
ແ
ྉ
Ͱ
૬
ஊ

「
த
খ
ا
ۀ
�
�
�
」

田中渉氏講演の
1シーン（画面）

9月28日のセミナー風景
（画面）

製造業向けAIを
ツール化した

「MANUFACIA」

フードケア
竹内豊社長

書籍の案内
https://www.compass-it.jp/pickup/4758

102022．冬号

2021

11
特
定
ඇ
営
利
活
動
๏
人
*
5
ί
ー

デ
ィ
ω
ー
タ
ڠ
会
は
、
*
5
ί
ー
デ
ィ

ω
ー
タ
ࢿ
֨
�0
प
年
を
ه
念
し
、
༏
れ
た

ύ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
に
よ
り

本
の
中
小

企
業
の
ൣ
と
な
る
%
9
ਪ
進
態

を
ߏ
ங

し
た
中
小
企
業
経
営
者
と
*
5
ί
ー
デ
ィ

ω
ー
タ（
*
5
$
）の
ද
জ
を
行
っ
た（
応

ื
者
に
対
す
る
৹
ࠪ
）。

2
0
2
1
年
11
݄
5

に
։
࠵
͞
れ
た

*
5
$
Χ
ン
フ
Ỹ
Ϩ
ン
ス
に
て
、
༏
ल


ड

者
の
ද
জ
と
ड

者
の
ス
ピ
ー
チ
が

行
わ
れ
た
。

˔
最
༏
ल
（
経
ࡁ
産
業
ল

務

ใ


策
ہ


）

ג
ࣜ
会
社
ώ
α
ϊ

ٱ
保

ࢯ

（
*
5
$
小
ࣲ

ه
ࢯ
、中
ඌ
ࠀ
代
ࢯ
）

˔
༏
ल
（
ಠ
ཱ
行

๏
人

ใ
ॲ
理
ਪ

進
ػ
ߏ
理
事


）

セ
イ
ブ
管



ג
ࣜ
会
社

ࡔ
Ҫ
ツ
Ϥ
ࢠ
ࢯ

（
*
5
$
中
ඌ
ࠀ
代
ࢯ
）

˔
༏
ल
（
特
定
ඇ
営
利
活
動
๏
人
*
5

ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
ڠ
会
会


）

ɾ
会
ๅ
産
業
ג
ࣜ
会
社

ۙ
౻
高
行
ࢯ

（
*
5
$
ԣ

ढ़
一
ࢯ
）

ɾ
ג
ࣜ
会
社
か
え
る
ෆ
動
産

ా
中
正
ਉ
ࢯ

（
*
5
$


野
ӳ
࣏
ࢯ
）

ɾ
ג
ࣜ
会
社
フ
ジ
タ
ֿ

و
ࢠ
ࢯ

（
*
5
$

٢
ా

ࢯ
）

ɾ
ג
ࣜ
会
社
M
6
ࢁ
ా
元
थ
ࢯ

（
*
5
$


ా
大
ਅ
ࢯ
）

͞
ら
に

ྭ

と
し
て
�
社
が

બ
出
͞
れ
た
。

人
ޱ
ݮ
গ
が
加

し
て
い
る
౦


方

に
お
い
て
、
%
9
の
ਪ
進
に
よ
る

Ҭ
の

活
性
化
を
ਤ
り
、
産
ֶ

が
࿈
ܞ
し
て
、

「
人
ޱ
が
ݮ
っ
て
も
、
ച
上
を
ݮ
ら
͞
ず
豊

か
な

Ҭ
づ
く
り
を
」行
う

く
、一
ൠ
社

ஂ
๏
人
%
9
/
&
9
5
5
0
)
0
,
6

が
設
ཱ
͞
れ
た
。

ओ
な
活
動
は
%
9
を
実
行
し

た
い
企
業
向
け
の
支
援
活
動
と
、

%
9
を
α
ϙ
ー
ト
す
る
*
5
企

業
向
け
の
α
ー
Ϗ
ス
。

前
者
で
は
、
様
ʑ
な
イ
ベ
ン
ト

を
։
࠵
す
る
΄
か
、「
%
9
相
ஊ

૭
ޱ
」を
設
け
、
企
業
の
課
題
を

ฉ
き
%
9
ਪ
進
の
ア
ド
バ
イ
ス
、

ఏ
Ҋ
を
行
う
。
後
者
は
、
*
5
人

材
の
育
成
に
力
を
入
れ
て
い
く
。

%
9
は
大
き
な
取
り
組
み
と

な
る
た
め
、
い
き

な
り
特
定
の
*
5

企
業
に
相
ஊ
す
る

の
は

し
い
。
こ

う
し
た
૭
ޱ
が
ػ

能
し
て
い
く
こ
と

が
ظ

͞
れ
る
。

ITコーディネータ協会表彰
DX NEXT TOHOKU、IT経営カンファレンス

東
北
の
D
X
を
推
進
！「
D
X

N
E
X
T
T
O
H
O
K
U
」DX NEXT TOHOKU　https://dx-tohoku.jp/

I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
資
格

20
周
年
記
念
表
彰

本誌2021年秋号掲載の
フジタ梶川貴子社長

受賞者と
審査委員
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進化するITツール 基幹業務

̚
̬
̤
̧
̠
̨
」を
௨
じ
て
い
つ
で

も
ど
こ
で
も
内
༰
を
確
ೝ
で
き
る
。

۩
ମ
例
を
ڍ
͛
よ
う
。

ᶃ
ۈ
ଵ

ཧ

「
ไ
行
̚
̳
̶
̴
勤
ଵ
管
理
ク
ラ

ウ
ド
」で
は
、
ै
業
員
に
対
し
て
は
タ

イ
Ϝ
Χ
ー
ド
ଧ
ࠁ
࿙
れ
や
残
業
時
間


過
な
ど
の
࿈
བྷ
、
管
理
者
に
対
し

て
は
ٳ
Ջ
届
な
ど
֤
छ
ਃ

の
ঝ
ೝ

ґ
པ

の
௨
知
を
行
え
る
。

ᶄ
څ
༩
ؔ


「
ไ
行
̚
̳
̶
̴
給
与
明
ࡉ
ి
ࢠ

化
ク
ラ
ウ
ド
」で
は
、
給
与
明
ࡉ
や
ݯ

ઘ

ऩ
ථ
な
ど
を
֤
ै
業
員

自
動


৴
で
き
る
。
ϝ
ー
ル
送
৴
の
ミ
ス

な
ど
に
よ
る
ト
ラ
ブ
ル
も

͙
こ
と

が
で
き
る
だ
ろ
う
。

ᶅ
ै
ۀ
員
の
ख
ଓ
͖

「
ไ
行
̚
̳
̶
̴
࿑
務
管
理
ి
ࢠ

化
ク
ラ
ウ
ド
」で
は
、
ॅ
所
変
ߋ
や
ැ

ཆ
Ո

の
増
加
な
ど
、
入
社
か
ら
退

職
ま
で
に
発
生
す
る
֤
छ
手
続
き
の

ఏ
出
௨
知
ɾ
࿈
བྷ
を
行
う
こ
と
が
で

き
る
。

こ
の
よ
う
に
、
対

者
一
人
ず
つ


の
௨
知
作
業
を
効
率
化
し
、
ै
業

員
ଆ
も
自

の

߹
が
ྑ
い
と
き
に

内
༰
を
確
ೝ
。
会
社
શ
ମ
で
時
間
を

有
効
に

え
る
の
だ
。

「
ไ
行
ク
ラ
ウ
ド
̚
̳
̶
̴
」シ

リ
ー
ζ
と「
̡
Ｉ
̣
̚
̬
̤
̧
̠

̨
」の
࿈
ܞ
を
活
用
す
れ
ば
、
バ
ッ
ク

Φ
フ
ィ
ス
、
ί
ミ
ỿ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の

྆
方
の

野
で
デ
ジ
タ
ル
化
を
ਪ
進

し
、
相
ޓ
࿈
ܞ
に
よ
っ
て
ಋ
入
効
果

を
͞
ら
に
高
め
ら
れ
る
は
ず
だ
。

［自動通知］

［自動通知］

［自動通知］

がつながった！

連携でスムーズになる3つの業務

と

タイムカードの打刻漏れ、
休暇申請の承認、残業が超
過している場合など、ある
状況に置かれた社員への連
絡業務

給与支給の際の明細送信、
源泉徴収票の送信など

社員それぞれの住所変更や
振込口座の変更など、様々
な手続きに関する通知

例1）勤怠管理

例2）給与関係

例3）従業員の手続き

LINE WORKSの画面

LINE WORKSの画面

LINE WORKSの画面

奉行クラウドの新しい連携

株式会社オービック
ビジネスコンサルタント

お問い合せ先

検索奉行クラウド

URL http://www.obc.co.jp/k2/

●ご相談窓口
       0120-121-250
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ーー ルーツツＴＩΔΔ͢͢化化ਐ

基幹業務

会
計
、
給
与
、
勤
ଵ
な
ど
、
こ
れ

ま
で

野
͝
と
に

か
れ
て

い
た
ج
װ
業
務
シ
ス
テ
Ϝ
は
、
関
࿈

す
る
業
務
間
で
デ
ー
タ
࿈
ܞ
が
可
能

と
な
っ
て
き
た
。
ҟ
な
る
会
社
の

α
ー
Ϗ
ス
で
も
一
定
の
ن
ଇ
の
も
と

「
Ａ
Ｐ
Ｉ
࿈
ܞ
」が
進
ん
で
い
る
。
例

え
ば
勤
ଵ
管
理
の
デ
ー
タ
を
給
与
ॲ

理
に
自
動
反
ө
͞
ͤ
る
な
ど
、
改
め

て
の
入
力
や
、
Ｃ
̨
̫
フ
Ỹ
イ
ル
に

མ
と
し
て
࣍
の
ι
フ
ト
に
ア
ッ
プ
す

る
と
い
う
作
業
が
ݮ
り
つ
つ
あ
る
。

Φ
ー
Ϗ
ッ
ク
Ϗ
ジ
ω
ス
ί
ン
α
ル

タ
ン
ト（
̤
̗
Ｃ
）の「
ไ
行
ク
ラ
ウ

ド
」シ
リ
ー
ζ
で
は
、
同
社
内
の
α
ー

Ϗ
ス
間
以
外
に
̍
̌
̌
以
上
の
Ｉ
Ｔ

ツ
ー
ル
や
α
ー
Ϗ
ス
と
Ａ
Ｐ
Ｉ
࿈
ܞ

を
実
現
し
て
お
り
、
業
務
ॲ
理
の
効

率
化
や
人
的
ミ
ス
の

ݮ
、
テ
Ϩ

ϫ
ー
ク
対
応
な
ど
に
ߩ
ݙ
し
て
い
る
。

ॲ
ཧ


͘
ͳ
ỳ
ͨ
͕
ỏ

社
員

の
࿈
བྷ
ۀ

͕
՝


デ
ー
タ
࿈
ܞ
に
よ
り
生
産
性
の
向

上
が
ਤ
ら
れ
て
き
た
な
か
で
、
ま
だ
、

૯
務
ɾ
経
理
ɾ
人
事
෦

に
作
業
ෛ

ՙ
を
か
け
て
い
る
仕
事
が
あ
る
。

そ
れ
は
、
例
え
ば
、
タ
イ
Ϝ
Χ
ー
ド

の
ଧ
ࠁ
࿙
れ
の
࿈
བྷ
、
ٳ
Ջ
ਃ

の

ঝ
ೝ
݁
果
の

ୡ
、
給
与
明
ࡉ
を

ϝ
ー
ル
ఴ

し
て
送
৴
ộ
と
い
っ
た
、

「
ඞ
要
な
作
業
や
ॲ
理
݁
果
を
ै
業

員
に

え
る
」仕
事
だ
。

ݸ
人
ผ
の

ใ
と
な
れ
ば
、
ϝ
ー

ル
送
৴
一
つ
と
っ
て
も
取
り
ҧ
え
の

ミ
ス
な
ど
が
ى
き
な
い
よ
う
に
気
を


う
。
ܾ
ま
っ
た
௨
知
用
จ
ষ
を
ί

ピ
ー
し
て
ϝ
ー
ル
本
จ
に
ష
り
つ
け

る
な
ど
、
ど
う
し
て
も
一
定
の
時
間

を
要
し
て
し
ま
う
の
だ
。

そ
の
ղ
ܾ
策
の
一
つ
と
し
て
、
̤

̗
Ｃ
は
自
社
に
ඞ
要
な
業
務
ػ
能
を

ピ
ン
ϙ
イ
ン
ト
で
ಋ
入
で
き
る「
ไ
行

ク
ラ
ウ
ド
̚
̳
̶
̴
」シ
リ
ー
ζ
の

う
ち
、「
ไ
行
̚
̳
̶
̴
勤
ଵ
管
理

ク
ラ
ウ
ド
」「
ไ
行
̚
̳
̶
̴
給
与

明
ࡉ
ి
ࢠ
化
ク
ラ
ウ
ド
」「
ไ
行
̚
̳

̶
̴
࿑
務
管
理
ి
ࢠ
化
ク
ラ
ウ
ド
」

に
お
い
て
、Ϗ
ジ
ω
ス
ί
ミ
ỿ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
ツ
ー
ル「
̡
Ｉ
̣
̚
̬
̤
̧

̠
̨
」（
ラ
イ
ン
ϫ
ー
ク
ス
）と
の
Ａ

Ｐ
Ｉ
࿈
ܞ
、
௨
知
の
自
動
化
を
実
現

し
た
。

ε
Ϛ
ϗ
Ͱ

͑
る

τ
ồ
Ϋ
ը
໘
に
ࣗ
ಈ
௨
知

「
̡
Ｉ
̣
̚
̬
̤
3
̠
̨
」は
、

ύ
ι
ί
ン
で
も
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で

も
、
時
間
や
場
所
を
問
わ
ず
業
務
上

の
チ
Ỿ
ッ
ト
や
ܝ
ࣔ
൘
、
Χ
Ϩ
ン

μ
ー
な
ど
の
ػ
能
を「
̡
Ｉ
̣
̚
」と

同
じ
ײ
֮
で

え
る
α
ー
Ϗ
ス
だ
。

ී
ஈ
の
業
務
࿈
བྷ
や

ใ
ڞ
有
に

利
用
し
て
い
れ
ば
、
ア
プ
リ
を
։
く

ස

も
高
い
。

今
回
の
࿈
ܞ
に
よ
り
、「
ไ
行
ク
ラ

ウ
ド
」で
行
っ
て
い
る
業
務
で
生
じ

た
࿈
བྷ
を
、
簡
単
な
ૢ
作
で
֘

者

の「
̡
Ｉ
̣
̚
̬
̤
̧
̠
̨
」
の

ト
ー
ク
画
面
上
に
自
動
௨
知
が
可
能

と
な
っ
た
。
ま
た
、
ै
業
員
は
ス
マ

ϗ
か
ら
、

い
な
れ
て
い
る「
̡
Ｉ
̣

業務データが連携して便利に！
でも、社員への連絡業務は残っている

データ

不要

効率的

勤怠
システム

給与
システム

一人ひとり
出すの大変。

間違えないように
しなきゃ。

メール
●●さん
申請書がまだ
出ていません。

click !

伝えて！

通知

これからはこうなる！

ै
業
һ
ͱ
ό
ỽ
Ϋ
Φ
ϑ
ỹ
ε
͕
Α
Γ

͘

ỳ
ͱ
͔
Μ
ͨ
Μ
ʹ
ͭ
ͳ
͕
Δ

ไ
ߦ
Ϋ
ϥ

υ
ͱ
̡
Ｉ
̣
̚
̬
̤
̧
̠
̨
が
࿈
ܞ
ỏ͞
Β
に
ศ
ར
に
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前
回
の
࿈
ࡌ
ୈ
�
回
目
で
は
、「
̪

̨
Ｐ
」を
も
と
に「
̨
Ｔ
Ｐ

ੳ
」で
ސ

٬（
ސ
٬
ニ
ー
ζ
）を
明
確
に
す
る
方
๏

を
ղ
આ
し
ま
し
た
。

ච
者
が
୲

し
た
、「
ސ
٬
の
χ
ồ

ζ
」を
۩
ମ
的
に
把
握
す
る
大
切
͞
が

わ
か
っ
た
事
例
の
一
つ
に
、
ベ
Ϗ
ー
用


ઐ

の
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
の
会
社
が
あ

り
ま
す
。
代
ද
的
な
α
ー
Ϗ
ス
は
、
ベ

Ϗ
ー
Χ
ー
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
で
、
ओ
な
ސ

٬
は
ೕ
༮
ࣇ
の
お

͞
ん
で
す
。

୲

し
た
時

で
、
ベ
Ϗ
ー
Χ
ー
ઐ


の
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
の
会
社
は
あ
り
ま

ͤ
ん
で
し
た
が
、「
ベ
Ϗ
ー
Χ
ー
を
Ω
Ϩ

イ
に
し
た
い
と
い
う
ニ
ー
ζ
」に
フ
ォ
ー

Χ
ス
し
、
ϗ
ー
Ϝ
ϖ
ー
ジ
を
リ
ニ
ỿ
ー

ア
ル
し
ま
し
た
。
そ
の
݁
果
、
ϗ
ー
Ϝ

ϖ
ー
ジ
だ
け
で
ू
٬
で
き
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。

顧
客
ニ
ー
ズ
を
言
葉
に
す
る

ϗ
ー
Ϝ
ϖ
ー
ジ
、
ω
ッ
ト
シ
ョ
ッ
プ

で
は
ニ
ー
ζ
を「
言
༿
に
し
て
い
く
こ

と
」が
大
切
で
す
。
言
༿
に
し
な
い
と
、

ω
ッ
ト
で
は
見
つ
け
て
も
ら
え
ま
ͤ

ん
。
ސ
٬
ニ
ー
ζ
と
し
て
ߟ
え
ら
れ
る

言
༿
を
ॻ
き
出
し
て
い
き
ま
す
。

例
え
ば
上
ه
の
ベ
Ϗ
ー
用

ク
リ
ー

ニ
ン
グ
の
会
社
の
場
߹
、「
ク
リ
ー
ニ
ン

グ
」「
ベ
Ϗ
ー
Χ
ー
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
」「
ベ

Ϗ
ー
Χ
ー

き
れ
い
に
し
た
い
」「
ベ

Ϗ
ー
Χ
ー

手
入
れ
方
๏
は
ʁ
」な
ど

が
ߟ
え
ら
れ
ま
す
。

検
索
ツ
ー
ル
を
使
っ
た
リ
サ
ー
チ

言
༿
に
し
た
ϫ
ー
ド
を
、
ݕ
ࡧ
ツ
ー

ル
を

い「
ސ
٬
ニ
ー
ζ
の
大
き
͞
」を


ੳ
し
ま
す
。

ツ
ー
ル
は
い
く
つ
か
あ
り
ま
す
が
、

代
ද
的
な
も
の
は
̜
̾
̾
̶
̻
̴
Ω
ー

ϫ
ー
ド
プ
ラ
ン
ナ
ー
で
す
。
設
定
を
す

れ
ば
ແ
ྉ
で

え
ま
す
。httQT���adT�

HPPHMe�DPN
�intM�Ka@KQ�hPN

e�
tPPMT�LeZX

Prd�QManner�

Ω
ー
ϫ
ー
ド
プ
ラ
ン
ナ
ー
で「
ク

リ
ー
ニ
ン
グ
」、「
ベ
Ϗ
ー
Χ
ー
ク
リ
ー

ニ
ン
グ
」、「
ベ
Ϗ
ー
用

ク
リ
ー
ニ
ン

グ
」で
ݕ
ࡧ
し
て
み
ま
す
。

ݕ
ࡧ
Ϙ
リ
ỿ
ー
Ϝ
が
多
い
ϫ
ー
ド
を

Ϗ
ッ
グ
ϫ
ー
ド
、
গ
な
い
ϫ
ー
ド
を
ス

モ
ー
ル
ϫ
ー
ド
と
い
い
ま
す
。
今
回
は

「
Ϗ
ッ
グ
ϫ
ー
ド
」が
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
、

「
ス
モ
ー
ル
ϫ
ー
ド
」が
ベ
Ϗ
ー
用

ク

リ
ー
ニ
ン
グ
で
し
た
。

Ϗ
ッ
グ
ϫ
ー
ド
は
ݕ
ࡧ
͞
れ
る
可
能

性
は
高
く
な
り
ま
す
が
、一
ൠ
的
に
は
ڝ

߹
が
多
く
、
ຒ
も
れ
が
ち
に
な
り
ま
す
。

ス
モ
ー
ル
ϫ
ー
ド
は
、
ຒ
も
れ
る
可

能
性
は

く
な
り
ま
す
が
、
ސ
٬
に
ݕ

ࡧ
͞
れ
る
可
能
性
が
গ
な
く
な
り
ま

す
。
同
社
の
場
߹
、「
ベ
Ϗ
ー
Χ
ー
ク

リ
ー
ニ
ン
グ
」な
ら
一
定

の
ݕ
ࡧ
が

あ
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

ݕ
ࡧ
Ϙ
リ
ỿ
ー
Ϝ
と
関
࿈
Ω
ー
ϫ
ー

ド
、
ڝ
߹
性
を
も
と
に
自
社
で
戦
ུ
と

し
て

う
Ω
ー
ϫ
ー
ド
を
બ
定
し
て
い

き
ま
し
Ỷ
う
。
こ
の
と
き
6
4
1
と
ސ

٬
ニ
ー
ζ
と
の
ζ
Ϩ
が
生
じ
な
い
こ
と

を

れ
ず
に
。

「COMPASS ONLINE」では、さらにくわしい解説を公開しています。

　Webサイトを持つのが当たり前と
いわれつつも、「サイトはあるのに役
立たない…」という悩みも増えている。
　中小企業のWeb 集客支援を多数
行っている小笠原富美子氏に、失敗
しないポイントを解説いただく。

（編集部）

合同会社サクセシオ 代表

小笠原富美子氏

中小企業診断士、ITコーディネータ

＜プロフィール＞
IT企業でコンサルSE分野に携わり、1995年、ITコンサルタントとして独立。ホームページ
などWeb集客の相談が増え、延べ6000件を支援。経営視点を重視したWeb集客に取り組
んでいる。公的機関における支援実績は2年間で1300件・220事業所を数える。

第3回

キーワード戦略

連 載

【 】

ベビー用品専門クリーニング
 「株式会社キッズぽけっと」　
https://www.ikujishien.jp/

今回の
テーマ

Webサイト＆ネットショップ  “よくある勘違い”から脱出する！

15 2022．冬号

＜ユーザー部門　優秀賞受賞企業＞

お問い合わせ先
モバイルコンピューティング推進コンソーシアム（MCPC）
https://www.mcpc-jp.org/

モ
バ
イ
ル
ί
ン
ピ
ỿ
ー
テ
ィ
ン
グ
ਪ
進

ί
ン
ι
ー
シ
ア
Ϝ（
M
$
1
$
）は
、モ

バ
イ
ル
�
*
P
5
�
"
*
の
活
用
で

ݦ
ஶ
な
効
果
あ
͛
た
企
業
を
ද
জ

す
る「
M
$
1
$
a
X
a
r
d
」の

2
0
2
1
年
ड

者
を
発
ද
。

2
0
2
1
年
11
݄
�5

に
ද
জ

ࣜ
が
行
わ
れ
た
。

Ϣ
ー
ザ
ー
෦

の
グ
ラ
ン
プ
リ
�
૯

務
大
ਉ

は
、
野
ݝ
ҏ
ಹ
ࢢ
の「
ス

マ
ー
ト
ド
ϩ
ー
ン
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
Ϝ
を

活
用
し
た
ҏ
ಹ
ࢢ
ド
ϩ
ー
ン

ྲྀ

α
ー
Ϗ
ス
」。 ủ

.
$
1
$
B
X
B
S
E
�
�
�
�
Ứ

ड

ا
業
ܾ
ఆ

特
定
ඇ
営
利
活
動
๏
人
*
5
ί
ー

デ
ィ
ω
ー
タ
ڠ
会（
*
5
$
"
）は
、

*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
の
仕
事
や
中
小

企
業
支
援
の
様
ࢠ
を
わ
か
り
や
す
く
ղ

આ
し
た
小

ࢠ
、「
*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー

タ
活
用
ϋ
ン
ド
ブ
ッ
ク
」（
"
�
൛
�

ϖ
ー
ジ
）を
発
行
し
た
。

*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
の

ׂ
、
Χ

バ
ー
ൣ
ғ
、
こ
れ
ま
で
の
支
援
内
༰
や

成
果
、
ど
ん
な
と
き
に
相
ஊ
で
き
る
の

か
、
な
ど
を
実
ࡍ
の
支
援
事
例
を
ベ
ー

ス
に
、
ί
ン
ύ
ク
ト
に
整
理
し
て
い
る
。

*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
ࢿ
֨
保
有
者

の
活
動
ൣ
ғ
は
多
ذ
に
わ
た
る
が
、
小


ࢠ
で
は
、中
小
企
業
の
ί
ン
α
ル
テ
ィ

ン
グ
ɾ
相
ஊ
に
フ
ォ
ー
Χ
ス
し
た
の
が

த
খ
ا
業
ܦ
Ӧ
ऀ

͚
ʹ

*
5
ί
ồ
σ
ỹ
ω
ồ
λ
ͷ
࣮
ࡍ
Λ

հ

表彰表彰

小冊子小冊子

お問い合わせ
NPO法人 ITコーディネータ協会
https://www.itc.or.jp/

特

で
あ
る
。

中
小
企
業
経
営
者
が「
自
社
に
と
っ
て

の
*
5
ί
ー
デ
ィ
ω
ー
タ
の

ׂ
」を
知

り
、
ྑ
い
関

が
ߏ
ங
͞
れ
る
こ
と
を

ظ

し
た
い
。

ҏ
ಹ
ࢢ
は
、
ങ
い

α
ー
Ϗ
ス「
Ώ

う
あ
い
マ
ー
ケ
ッ
ト
」と
と
も
に
、
自

࣏
ମ
に
よ
る「
ࠃ
内
ॳ
」の
ド
ϩ
ー
ン

定
ৗ

ྲྀ
α
ー
Ϗ
ス
を
ఏ
ڙ
し
て

い
る
。৹

ࠪ
ҕ
員

特
ผ

�
モ
バ
イ
ル

中
小
企
業

は
、
ԭ
ೄ
ݝ
の
ീ
ॏ
ࢁ

ړ
業
ڠ
同
組
߹
が
ड

。

「
ړ
場
の
環
境

ใ
」と「
ړ
の
ૢ

業

ใ
」を
可
視
化
す
る「
ス
マ
ー
ト

ਫ
産
」が
ධ
Ձ
͞
れ
た
。

COMPASSの
Webサイトをご活用ください！

COMPASSサイトのトップページボタンからどうぞ

https://www.compass-it.jp/questionnaires/

読者アンケート、資料請求
された方からのご連絡を
Webサイトで受付中！

図書カードプレゼント

https://www.compass-it.jp/

2022年2月6日まで

「COMPASS ONLINE」では、本誌情報はもちろ
ん、電子ブック版やWebオリジナル記事、最新
の情報をお届けします。

パスワードの登録にて、読者メール会員の方
のみが見られるオリジナルコンテンツもスター
トしています。

審査委員長特別賞/モバイル中小企業賞の
八重山漁業協同組合

普及促進委員会特別賞
戸越銀座エリア
マネジメント

●最優秀賞・総務大臣賞/モバイルパブリック賞
    長野県伊那市 

●審査委員長特別賞・モバイル中小企業賞
    八重山漁業協同組合

●優秀賞
・モバイルテクノロジー賞
　国立大学法人神戸大学等
　「5G ネットワークを活用する遠隔ロボット手術ソリューション」
・モバイルビジネス賞
　富士通株式会社 
　「Ontenna（オンテナ）」
・普及促進委員会特別賞
　一般社団法人戸越銀座エリアマネジメント
　「とごしぎんざ来街者数カウント＆シェア」
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◆発行人
土岡正純

◆編集人
石原由美子

◆企画・編集
大谷聖治
松森陽子

◆デザイン・制作
株式会社リッククリエイト
小幡一之

◆本文DTP制作・印刷・製本
　壮光舎印刷株式会社

◆発行所
株式会社リックテレコム
〒113-0034
東京都文京区湯島3-7-7　

●お問い合わせ、読者登録先
COMPASS編集企画室

　　TEL：03-3834-8059
　　URL：https://www.compass-it.jp/

2022年冬号
支援情報

IT導入補助金2021について

通常型

低感染リスク型ビジネス枠

〈 A類型 〉

5次実施分は2021年12月22日締切

5次実施分は2021年12月22日締切

〈 B類型 〉

〈 C類型 〉 〈 D類型 〉

IT経営マガジン

第19巻4号
2021年12月5日発行（非売品）

〔COMPASS〕
ίϯύεཏ൫ɾࢦΛҙຯ͍ͯ͠·͢ɻ
ຊࢽΛ*5ಋೖͷࢦͱͯ͠͝׆༻͍͚ͨͩ
Δ͜ͱΛ͍ͯ͠ࢦ·͢

本誌記事の無断転用・転載を
禁じます。

「COMPASS」について「COMPASS」について

●中小企業の方、1社1冊までは、無料でお読みいただけます（お手もとまでお届けします）。
●発行は年4回の予定です（都合により若干変動します）。
※セミナー利用等におけるまとまった部数（有料）にも対応させていただきます。

●読者登録のお申し込みは、下記Webサイトで受け付けております。
　送付先変更、送付中止はEメール（compass@ric.co.jp）までどうぞ

「COMPASS」は中堅・中小企業向けに使いやすい
製品・サービスを提供している企業のご協力により
発行しております。

COMPASSのFacebookページで情報発信中。
「いいね！」をどうぞ！

https://www.facebook.com/compassnetwork/

https://www.compass-it.jp/

事業再構築補助金について

・補助金申請額 ： ３０万～ １５０万円未満
・一つ以上の業務分野のITツールを選択
・補助率 ： 1/2以内

・補助率
 中小企業者等・通常枠の場合　2/3（6,000万円を超える部分は1/2）
・応募締切　2021年12月21日

・補助金申請額 ： １５０万～ ４５０万円以下
・4つ以上の業務分野に属するITツールを選択
・補助率 ： １/２ 以内

・補助金申請額 ： ３０万～ ３００万円未満、
もしくは３００万～４５０万円以下
・2つ以上の業務分野に属するITツールを選択
・補助率 ： 2/3以内

（テレワーク環境構築）
・補助金申請額 ： ３０万～ １５０万円以下 
・2つ以上の業務分野に属するITツールを選択
・補助率 ： 2/3以内

৽ల։ɺۀࣄసɺۀछసɺۀଶసɺ·ͨ࠶ۀࣄฤͱ͍͏͍ࢥͬͨ࠶ۀࣄ
ԉɻࢧͷઓΛۀاஙʹҙཉΛ༗͢Δதখߏ

ΔΑ͏͢ݮձΛػછϦεΫʹͭͳ͕Δରਓ৮ͷײ ͳɺۀͷඇର໘ԽʹऔΓΉࡍ
ͷ*5πʔϧ׆༻͕ରɻϋʔυΣΞͷϨϯλϧඅ༻ରɻ




