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オービックビジネスコンサルタント
大原 泉取締役

（営業推進本部本部長）

大
原

そ
の
点
は
企
業
文
化
と
し
て

定
着
し
て
い
る
と
い
え
ま
す
。

例
え
ば
、
お
客
様
と
の
一
番
の
接

点
と
な
る
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
に

は
、
開
発
、
営
業
、
企
画
の
各
社
員

が
ロ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
で
携
わ
り
ま

す
。
お
客
様
の
声
を
直
接
聞
き
、
内

容
を
次
期
商
品
の
開
発
に
反
映
さ
せ

て
い
る
の
で
す
。
専
門
の
オ
ペ
レ
ー

タ
ー
に
全
部
任
せ
た
ほ
う
が
コ
ス
ト

は
下
が
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
。

―
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
サ
ー
ビ
ス
で

は
専
門
医
の
紹
介
ま
で
セ
ッ
ト
に
し

た
の
も
イ
ン
パ
ク
ト
が
あ
り
ま
し
た
。

大
原

中
小
企
業
で
は
産
業
医
と
の

つ
な
が
り
が
あ
ま
り
な
い
と
思
わ
れ

る
の
で
、
制
度
対
応
で
肝
心
と
な
る

〝
実
施
者
＝
医
師
・
保
健
師
〞の
確
保

も
支
援
し
よ
う
と
考
え
ま
し
た
。

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
は
、「
義
務

化
さ
れ
た
か
ら
や
っ
た
」
と
い
う
だ

た
セ
ミ
ナ
ー
を
継
続
的
に
行
っ
て
き

ま
し
た
。

―
反
応
は
い
か
が
で
し
た
か
。

大
原

多
く
の
お
客
様
に
来
場
・
聴

講
い
た
だ
き
盛
況
で
し
た
。
当
初
は

具
体
的
な
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
せ
ん

で
し
た
が
、
制
度
の
情
報
提
供
を
し

つ
つ
、
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
を
把
握
す

―
対
応
が
必
須
と
な
っ
た
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
制
度
と
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク

制
度
（
従
業
員
50
人
以
上
の
事
業

場
）
が
動
き
出
し
ま
し
た
。
御
社
は

早
い
時
期
か
ら
情
報
提
供
を
開
始
さ

れ
た
の
が
印
象
的
で
す
。

大
原

基
幹
業
務
シ
ス
テ
ム
を
提
供

し
て
い
る
当
社
が
、
法
制
度
改
正
に

対
応
す
る
の
は
当
然

の
こ
と
で
、
２
０
１

４
年
秋
の
「
奉
行

フ
ォ
ー
ラ
ム
」
を
皮

切
り
に
、
２
つ
の
法

制
度
を
テ
ー
マ
に
し

け
で
な
く
、
従
業
員
の
健
康
管
理
、

職
場
環
境
改
善
を
通
じ
て
、
人
材
の

確
保
・
育
成
を
図
る
取
り
組
み
と
捉

え
た
い
も
の
で
す
。

―
中
小
企
業
を
支
援
す
る
立
場

と
し
て
、
今
後
の
意
気
込
み
を
聞
か

せ
て
く
だ
さ
い
。

大
原

中
小
企
業
が
大
手
・
中
堅
企

業
に
負
け
な
い
た
め
に
は
、Ｉ
Ｔ
化

の
推
進
に
よ
っ
て
経
営
・
業
務
の
ス

ピ
ー
ド
と
効
率
を
上
げ
る
努
力
が
必

要
で
す
。
そ
う
し
た
取
り
組
み
を
今

後
も
し
っ
か
り
と

支
え
て
い
き
た
い
。

「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ

10
」
に
対
応
し
た

「
奉
行
10
シ
リ
ー

ズ
」
に
は〝
人
と
業

務
を
つ
な
ぐ
〞と
い

う
コ
ン
セ
プ
ト
で

会
社
全
体
の
生
産

性
向
上
に
つ
な
が

る
新
機
能
を
盛
り

込
み
ま
し
た
。
今

後
も
お
客
様
の

ニ
ー
ズ
を
汲
ん
だ

商
品
を
充
実
さ
せ

て
い
き
ま
す
。

　マイナンバー制度とストレスチェック制度にどう対応する
か̶。中小企業が直面した課題にいち早く解決策を提
示し、多くの企業から支持を得たオービックビジネスコンサル
タント（OBC）。その足跡とIT企業としての経営姿勢につい
て、大原泉取締役に聞いた。（編集部）
（文中敬称略）

顧客の声を聞く姿勢から生まれた
新制度対応の2サービス

る
よ
う
努
め
ま
し
た
。
こ
れ
が
「
Ｏ

Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
収
集
・
保

管
サ
ー
ビ
ス
」「
Ｏ
Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋
ス
ト
レ

ス
チ
ェ
ッ
ク
サ
ー
ビ
ス
」
の
開
発
へ

と
結
び
つ
き
ま
し
た
。

―
ど
ち
ら
も
「
奉
行
シ
リ
ー
ズ
」

ユ
ー
ザ
ー
に
限
ら
ず
利
用
で
き
る
よ

う
に
し
ま
し
た
ね
。

大
原

実
は
、
セ
ミ
ナ
ー
に
参
加
さ

れ
た
方
の
う
ち
当
社
の
お
客
様
以
外

の
比
率
が
約
５
割
も
あ
り
、「
シ
ス

テ
ム
を
入
れ
替
え
る
の
は
ハ
ー
ド
ル

が
高
い
が
、
法
制
度
に
対
応
す
る
仕

組
み
は
ほ
し
い
」
と
い
う
声
も
多
く

い
た
だ
き
ま
し
た
。
そ
う
し
た
ニ
ー

ズ
に
対
応
し
た
う
え
で
、「
奉
行
シ

リ
ー
ズ
」
と
の
連
携
に
よ
る
付
加
価

値
も
組
み
込
み
ま
し
た
。

―
「
顧
客
の
声
を
聞
く
」
こ
と
を

か
な
り
重
視
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

画像
スペース

巻
頭
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

奉行フォーラム2015でのマイナンバー
関連セミナー
多数の来場者で満席だった
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2016
セキュリティ人材

IoT

発想力  を鍛える
年 IT経営キーワード

「モノのインターネット＝IoT」が広がり、一般企業が
使えるレベルに近づいてきた。企業は規模を問わず発
想次第で今までにないサービスを開発することがで
きるようになった。
2016年、ビジネス環境の変化を概観してみよう。

「モ
使
想
きる

発想力を鍛える

「
こ
の
陶
器
工
場
に
ロ
ボ
ッ
ト
を
増

や
し
、Ｉ
ｏ
Ｔ
で
つ
な
い
で
全

体
を
シ
ス
テ
ム
化
で
き
た
ら
面
白
い
。

こ
れ
か
ら
は
、
機
械
の
使
い
方
で
差
別

化
で
き
る
チ
ャ
ン
ス
で
す
。
ヘ
ア
ス
タ

イ
ル
を
見
て
も
脳
み
そ
の
中
身
は
わ
か

ら
な
い
よ
う
に
、
製
造
現
場
を
見
た
だ

け
で
は
、
ど
ん
な
工
程
な
の
か
、
わ
か

ら
な
く
な
っ
て
く
る
で
し
ょ
う
」

　

岐
阜
県
の
陶
器
製
造
業
・
光
洋
陶
器

（
本
誌
２
０
１
５
年
秋
号
掲
載
）
の
加

藤
一
治
社
長
は
、
製
造
現
場
に
起
こ
る

変
化
を
ズ
バ
リ
と
言
い
表
し
た
。

　
「
Ｉ
ｏ
Ｔ
」「
イ
ン
ダ
ス
ト
リ
４
・
０
」

（
工
場
が
デ
ジ
タ
ル
化
し
「
考
え
る
工

場
化
」す
る
改
革
）「
人
工
知
能（
Ａ
Ｉ
）」

が
マ
ス
コ
ミ
を
賑
わ
し
て
い
る
。

　

Ｉ
ｏ
Ｔ
は
、
モ
ノ
同
士
が
ネ
ッ
ト
で
つ

な
が
り
、
商
品
開
発
や
製
造
方
法
に
大

き
な
変
化
を
も
た
ら
す
と
い
う
も
の
だ
。

　

こ
う
し
た
技
術
は
、
人
の
在
り
方
を
変

え
る
。
こ
れ
を
使
い
こ
な
し
、
顧
客
が
喜

ぶ
商
品
に
た
ど
り
着
け
る
か
ど
う
か
は
、

発
想
や
知
恵
に
か
か
っ
て
い
る
か
ら
だ
。

　

そ
し
て
、
様
々
な
モ
ノ
が
ネ
ッ
ト
に
つ

な
が
る
社
会
で
は
、
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

対
策
な
く
し
て
経
営
は
成
り
立
た
な
い
。

　

２
０
１
６
年
の
キ
ー
ワ
ー
ド
「
Ｉ
ｏ

Ｔ
」「
人
材
」「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
」
を
押
さ

え
、
会
社
の
発
想
力
を
高
め
て
い
こ
う
。

人
手
を
介
さ
ず
モ
ノ
と
モ
ノ
が
情

報
を
や
り
取
り
す
る
仕
組
み
は
以

前
か
ら
あ
っ
た
。
こ
こ
に
き
て
注

目
を
浴
び
て
い
る
の
は
、「
蓄
積
し
た
デ
ー

タ
解
析
な
ど
で
モ
ノ
が
最
適
化
・
自
律
化

し
た
結
果
、
自
動
車
の
自
動
運
転
の
よ

う
に
、
新
た
に
実
現
す
る
世
界
が
見
え

て
き
た
こ
と
。
一
方
で
セ
ン
サ
ー
が
安

価
で
使
い
や
す
く
な
っ
た
こ
と
」
も
一

因
で
あ
る
と
、
堀
明
人
氏
は
分
析
す
る

（
詳
細
は
８
ペ
ー
ジ
の
寄
稿
を
参
照
）。

　

ど
ん
な
風
に
使
う
こ
と
が
で
き
る
の

か
２
例
を
紹
介
し
よ
う
。

　

新
潟
県
の
に
い
が
た
産
業
創
造
機

構
・Ｉ
Ｔ
戦
略
研
究
会
が
行
っ
て
い
る

実
証
実
験
の
一
つ
に
、
土
木
作
業
員
の

ヘ
ル
メ
ッ
ト
に
セ
ン
サ
ー
を
つ
け
、
温

度
や
湿
度
、
位
置
を
把
握
し
、
熱
中
症

な
ど
が
起
き
る
危
険
を
察
知
し
た
り
、

万
が
一
の
と
き
に
居
場
所
を
探
せ
る
シ

ス
テ
ム
が
あ
る
。

　

同
機
構
の
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
・
星
野
雅

博
氏
は
、「
多
様
な
デ
ー
タ
を
収
集
・

蓄
積
し
て
何
を
実
現
し
た
い
の
か
、
ど

ん
な
価
値
を
創
造
す
る
の
か
が
問
わ
れ

て
い
る
と
思
い
ま
す
」
と
話
す
。
ま
た
、

作
業
者
の
位
置
情
報
な
ど
は
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
に
も
関
わ
る
の
で
「
ル
ー
ル
づ
く

り
も
合
わ
せ
て
議
論
を
重
ね
て
い
く
必

要
が
あ
る
で
し
ょ
う
」
と
指
摘
す
る
。

　

一
方
、
高
齢
者
の
健
康
管
理
や
買
い

物
代
行
サ
ー
ビ
ス
に
あ
た
り
、
情
報
機

器
を
操
作
す
る
わ
ず
ら
わ
し
さ
を
ク
リ

ア
し
た
の
が
、
軽
井
沢
Ｉ
Ｔ
経
営
セ
ン

タ
ー
が
商
品
化
し
た
「
コ
コ
カ
ル
ネ
ッ

ト
」
で
あ
る
。
仕
掛
け
は
「
ペ
ン
」
に

あ
る
。

　

利
用
者
は
、
専
用
用
紙
に
健
康
状
態

や
買
い
物
代
行
し
て
ほ
し
い
商
品
を
記

入
し
送
信
欄
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る
だ
け
。

ペ
ン
に
内
蔵
さ
れ
た
カ
メ
ラ
が
内
容
を

読
み
取
り
、
家
族
や
配
達
会
社
に
連
絡

が
行
く
と
い
う
も
の
だ
。

　

同
社
の
高
見
康
昭
社
長
は
、「
利
用

者
が
Ｉ
Ｔ
を
意
識
せ
ず
、
普
段
使
っ
て

い
る
ペ
ン
で
意
志
を
伝
え
ら
れ
る
こ
と

が
ポ
イ
ン
ト
で
す
」
と
利
用
者
本
位
の

サ
ー
ビ
ス
の
普
及
に
意
欲
を
見
せ
る
。

　

技
術
と
サ
ー
ビ
ス
を
結
び
つ
け
る
の

は
ま
さ
に
我
々
の
発
想
な
の
で
あ
る
。

IoT

■実証実験中  ヘルメットで土木作業現場の安全管理
　  ＜公益財団法人にいがた産業創造機構　IT戦略研究会＞

■サービス化  高齢者も使いやすい! 　ペンで書けばデータが飛び、見守り＆買物代行
　  ＜株式会社軽井沢IT経営センター＞
　

　土木作業時に着用する
ヘルメットに、位置情報
センサーや温度センサー
を組み合わせた器具を装
着。
　作業員の位置や気温・
湿度、労働時間などを収
集することで労務管理や
安全管理を支援する。

　高齢者が、健康状況や注文し
たい商品を専用のペンで書くだ
けで情報が送信され、家族や配
達者に連絡が届く仕組み。
　タブレットなどのIT機器を操作
することなく、ペンで文字を書け
ばよいので誰でも使える。
　肉眼ではわからないが、用紙
にはドットが印刷されており、そ
の位置を基準に、ペンに内蔵さ
れたカメラが内容を読み取る。

災害時の位置
確認、動線の
最適化など

高温、高湿度で
熱中症の危険
を検知など

パソコンやタブレット

労働環境

作業位置

資料提供：にいがた産業創造機構

「ココカルネット」
http://www.kokokarunet.com/

高齢者等
専用ペン サービス

自　宅

・
家
族
へ
の
連
絡

・
商
品
の
お
届
け
など

商品リスト
（地元商店など）

健康チェックシート

・画面等はイメージ

センサー

記入

｢送信｣をチェック
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特集 発想力を鍛える

発
想
次
第
で
今
ま
で
な
か
っ
た

サ
ー
ビ
ス
を
開
発
で
き
る
Ｉ
ｏ
Ｔ

の
時
代
。
一
方
で
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ

プ
さ
れ
る
の
は
、
企
画
を
立
て
サ
ー
ビ

ス
化
す
る
、
新
し
い
機
能
を
使
い
こ
な

す
「
人
」
で
あ
る
。
頭
脳
労
働
が
増
え

る
こ
と
は
間
違
い
な
く
、
最
終
的
な
勝

負
は
人
材
に
移
る
だ
ろ
う
。

そ
こ
で
、
本
特
集
の
事
例
で
は
、
仕
事

の
質
の
向
上
へ
人
材
育
成
や
仕
組
み
づ

く
り
を
行
っ
て
い
る
３
社
を
紹
介
す
る
。

「
パ
ソ
コ
ン
を
買
っ
て
も
、
ネ
ッ
ト
を

見
て
い
る
だ
け
か
新
し
い
も
の
を
生
み

だ
す
か
は
人
に
よ
っ
て
異
な
る
よ
う
に
、

製
造
業
で
も
高
い
機
械
を
導
入
す
れ
ば

よ
い
、
と
い
う
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
」

富
山
県
の
製
造
業
・
フ
ジ
タ
の
梶
川

貴
子
社
長
は
、
人
間
的
な
成
長
や
意
識

改
革
な
ど
「
人
を
育
て
る
」
こ
と
に
注

力
し
て
い
る
。
機
械
を
使
っ
て
何
を
す

る
か
を
決
め
る
の
は
人
だ
か
ら
で
あ
る
。

訪
問
看
護
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
群

馬
県
の
Ｃ
Ｏ
Ｃ
Ｏ

－

Ｌ
Ｏ
で
は
、
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
管
理
や
意
識
改
革
が
高
い
生

産
性
を
生
み
、
出
産
・
子
育
て
時
を
は

じ
め
、
全
員
が
休
暇
を
取
り
や
す
い
体

制
を
作
っ
た
。
働
き
や
す
さ
は
求
人
に

プ
ラ
ス
に
作
用
し
た
と
同
時
に
、
風
通

し
の
良
い
職
場
の
雰
囲
気
が
顧
客
に
伝

わ
り
、
支
持
を
得
て
い
る
。

石
川
県
の
精
神
科
病
院
・
か
な
い
わ

病
院
で
は
、
ス
タ
ッ
フ
間
の
情
報
共
有

効
果
を
期
待
し
て
電
子
カ
ル
テ
の
導
入

に
踏
み
切
っ
た
。
多
面
的
な
「
見
立
て
」

を
知
る
こ
と
で
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ス
キ
ル

と
チ
ー
ム
力
の
向
上
を
実
現
し
て
い
る
。

今
後
、
人
な
ら
で
は
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
力
は
さ
ら
に
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ

さ
れ
る
だ
ろ
う
。
そ
し
て
、
専
門
的
な

知
識
・
技
術
を
磨
き
つ
つ
、
変
化
に
対

応
で
き
る
汎
用
的
ス
キ
ル
を
備
え
る
こ

と
で
、
会
社
の
基
盤
は
強
く
な
る
。

「
う
ち
は
小
さ
い
会
社
だ
か
ら
お

金
を
か
け
て
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策

な
ん
て
…
」
は
も
う
通
じ
な
い
。

そ
の
背
景
の
一
つ
は
法
制
度
の
整

備
だ
。

す
べ
て
の
企
業
に
対
応
が
求
め
ら
れ

る
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
は
、
本
誌
で
も
毎
号

紹
介
し
て
い
る
通
り
で
あ
る
（
本
号
は

19
ペ
ー
ジ
参
照
）。

２
０
１
５
年
に
は
個
人
情
報
保
護
法

が
改
正
さ
れ
、
改
正
法
が
施
行
さ
れ
る

と
５
０
０
０
人
以
下
の
個
人
情
報
を
扱

う
小
規
模
企
業
に
お
い
て
も
法
律
が
適

用
さ
れ
る
こ
と
に
な
る
。
ま
た
、
改
正

法
で
は
「
個
人
情
報
」
の
定
義
や
デ
ー

タ
の
取
り
扱
い
ル
ー
ル
を
明
確
に
し
、

顧
客
が
納
得
す
る
状
態
で
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
を
活
用
で
き
る
よ
う
に
す
る
。

●
具
体
策
へ
の
指
針
と
国
家
試
験

２
０
１
５
年
12
月
、
経
済
産
業
省
・

独
立
行
政
法
人
情
報
処
理
推
進
機
構

（
Ｉ
Ｐ
Ａ
）
は
、「
サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
経
営
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」
を
発
表
し

た
。様

々
な
モ
ノ
が
ネ
ッ
ト
に
接
続
さ
れ

て
い
る
現
在
、
利
便
性
の
一
方
、
サ
イ

バ
ー
攻
撃
が
企
業
経
営
を
脅
か
し
て
い

る
。
同
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
で
は
経
営
者
が

認
識
す
べ
き
３
原
則
（
左
上
図
参
照
）

と
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
担
当
幹
部
に
指
示
す

べ
き
重
要
項
目
を
整
理
し
て
い
る
。

で
は
、
具
体
的
に
社
内
で
ど
の
程
度

の
知
識
を
持
て
ば
良
い
の
か
。
経
済
産

業
省
で
は
、
国
家
試
験
と
し
て
「
情
報

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
試
験
」

を
こ
の
４
月
か
ら
新
設
（
本
誌
27
ペ
ー

ジ
参
照
）。
ユ
ー
ザ
ー
企
業
に
求
め
ら
れ

る
知
識
の
標
準
化
を
進
め
て
い
る
の
で

社
員
教
育
に
活
用
し
た
い
。

今
年
は
、
経
営
者
が
経
営
課
題
と
し

て
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
に
本
格
的

に
取
り
組
む
べ
き
年
と
な
る
。

明
る
さ
・
気
圧
・
人
感
・
騒
音
・
位

置
・
開
閉
な
ど
、
様
々
な
状
態
を
検

知
で
き
る
セ
ン
サ
ー
が
安
価
に
利
用

し
や
す
く
な
っ
た
こ
と
で
実
現
し
ま

し
た
。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
代
表
さ
れ
る

モ
バ
イ
ル
機
器
の
技
術
革
新
の
恩
恵

を
受
け
て
、
モ
ノ
の
動
き
を
計
測
す

る
セ
ン
サ
ー
デ
バ
イ
ス
が
小
型
化
、

高
機
能
化
し
、
大
量
生
産
に
よ
り
コ

ス
ト
ダ
ウ
ン
が
な
さ
れ
、
通
信
技
術

や
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
が
充
実
し
て

き
た
こ
と
が
そ
の
背
景
に
あ
り
ま
す
。

テ
ニ
ス
ラ
ケ
ッ
ト
や
ゴ
ル
フ
ク
ラ

ブ
に
セ
ン
サ
ー
が
搭
載
さ
れ
、
ス
イ

ン
グ
動
作
を
計
測
し
、
分
析
・
診
断

し
て
く
れ
る
商
品
も
す
で
に
登
場
し

て
い
ま
す
。
靴
や
洋
服
、
メ
ガ
ネ
や
ヘ

ル
メ
ッ
ト
な
ど
、
人
体
に
着
用
す
る

ウ
ェ
ア
ラ
ブ
ル
セ
ン
サ
ー
な
ど
、
あ

り
と
あ
ら
ゆ
る

モ
ノ
に
セ
ン

サ
ー
を
付
け
る

こ
と
が
可
能
に

な
っ
て
き
ま
し

た
。Ｉ

ｏ
Ｔ
の
は

じ
め
の
一
歩
で
あ

●
Ｉ
ｏ
Ｔ
３
つ
の
利
用
段
階

Ｉ
ｏ
Ｔ
は
、
利
活
用
の
段
階
に

よ
っ
て
次
の
３
つ
に
分
け
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

１
．
モ
ノ
の
動
き
を
計
測
し
、
分
析

す
る
段
階
（
モ
ノ
の
見
え
る
化

の
段
階
）

２
．
計
測
・
分
析
し
た
結
果
の
デ
ー

タ
に
も
と
づ
い
て
モ
ノ
を
制
御

す
る
段
階

３
．
蓄
積
し
た
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解
析

な
ど
に
よ
り
モ
ノ
が
最
適
化
・

自
律
化
す
る
段
階

自
動
車
の
自
動
運
転
技
術
の
よ
う

に
、
ニ
ュ
ー
ス
に
取
り
上
げ
ら
れ
る

Ｉ
ｏ
Ｔ
の
ほ
と
ん
ど
は
３
の
段
階
の

も
の
で
す
。
そ
れ
も
あ
っ
て
か
、

「
Ｉ
ｏ
Ｔ
は
未
来
の
話
、
時
期
尚
早
」

と
性
急
に
結
論
づ
け
て
し
ま
い
が
ち

で
す
が
、
実
は
何
よ
り
も
１
の
段
階

に
、
現
実
に
大
き
な
変
化
と
可
能
性

が
生
じ
て
お
り
、
そ
れ
こ
そ
が
Ｉ
ｏ

Ｔ
が
持
つ
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
な
の
で

す
。

●
高
性
能
セ
ン
サ
ー
の
低
価
格
化

モ
ノ
の
動
き
の
見
え
る
化
は
、
衝

撃
・
傾
斜
・
方
向
・
温
度
・
湿
度
・

Ｉ
ｏ
Ｔ
と
は
な
に
か
。
一
般
企
業
の

経
営
に
ど
の
よ
う
な
影
響
を
与
え
る

か
。
そ
し
て
ど
う
や
っ
て
一
歩
を
踏

み
出
す
か
。

専
門
家
に
解
説
し
て
い
た
だ
い
た
。

（
編
集
部
）

Ｉ
ｏ
Ｔ
は
〝
Ｉ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
ｎ
ｅ
ｔ

ｏ
ｆ
Ｔ
ｈ
ｉ
ｎ
ｇ
ｓ
〞
の
略
で
、〝
モ

ノ
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
〞
と
い
う
意

味
で
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
こ
れ

ま
で
、
メ
ー
ル
や
ウ
ェ
ブ
、Ｓ
Ｎ
Ｓ

な
ど
、
基
本
的
に
は
私
た
ち
人
間
が

直
接
手
を
動
か
し
て
使
う
道
具
で
し

た
が
、
そ
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
、

様
々
な
〝
モ
ノ
〞
が
「
使
う
」
よ
う

に
な
る
と
い
う
の
が
Ｉ
ｏ
Ｔ
の
考
え

方
で
す
。
モ
ノ
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
使
い
こ
な
す
社
会
は
、
今
と
ず
い

ぶ
ん
違
っ
た
も
の
に
な
る
の
は
間
違

い
な
い
で
し
ょ
う
。

る
〝
モ
ノ
の
見
え
る
化
〞
に
取
り
組

み
や
す
い
環
境
が
か
つ
て
な
い
ほ
ど

に
整
っ
て
き
た
。
こ
れ
が
Ｉｏ
Ｔ
の
現

在
地
で
す
。

●
セ
ン
サ
ー
の
活
用
で
変
わ
る
こ
と

一
般
企
業
に
と
っ
て
も
、
例
え
ば

商
品
に
衝
撃
セ
ン
サ
ー
や
温
度
セ
ン

サ
ー
を
付
け
て
荷
動
き
を
可
視
化
す

れ
ば
、
流
通
経
路
で
ど
の
よ
う
に
商

品
が
取
り
扱
わ
れ
て
い
る
か
が
一
目

瞭
然
に
な
り
ま
す
。

製
造
設
備
の
振
動
や
環
境
を
計
測

す
れ
ば
、
稼
働
状
態
が
精
密
に
把
握

で
き
、
品
質
管
理
や
保
守
の
効
率
化

に
役
立
て
ら
れ
ま
す
。

さ
ら
に
ス
タ
ッ
フ
の
動
き
を
把
握

し
て
、
人
員
配
置
の
最
適
化
や
健

康
・
安
全
管
理
の
充
実
に
取
り
組
む

こ
と
も
で
き
る
で
し
ょ
う
。

も
ち
ろ
ん
メ
ー
カ
ー
で
あ
れ
ば
、
自

社
商
品
に
セ
ン
サ
ー
を
組
み
込
む
こ

と
で
、
新
た
な
付
加
価
値
を
顧
客
に

提
供
す
る
こ
と
も
可
能
に
な
り
ま
す
。

割
安
に
な
っ
た
セ
ン
サ
ー
で
、
ぜ

ひ
一
度
、
現
場
の
様
子
を
測
定
し
て

み
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。
き
っ

と
Ｉ
ｏ
Ｔ
の
新
し
い
可
能
性
が
見
つ

か
り
ま
す
よ
。

センサーで身近なものを測定してみよう

専門家が解説 私たちにとっての     　  とは？IoT     　 IoT

株式会社トゥモローズ
代表取締役
堀明人氏
（ITコーディネータ）

温湿度・衝撃センサーの例

■セキュリティは経営課題

・特定個人情報としての適切な取扱い

2015年12月発表　経済産業省・IPA
「サイバーセキュリティ経営ガイドライン」

＜経営者が認識すべき3つの原則＞

＜4つの社会的背景＞

マイナンバーの導入

・情報発信・活用モラルの社内教育

だれでも情報発信できる環境

・個人情報5,000人以下の企業も適用
・「個人情報」定義の明確化
・匿名加工情報（ビッグデータ化）の在り方を明確化

個人情報保護法改正

ネットからの攻撃激化

サプライチェーン
全体の対策を

投資効果算出は不可能。
リスクとの兼ね合いで意思決定を

ステークホルダー
からの信頼感を

人材

セキュリティ
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ド

発想力を鍛える

ア
を
開
け
る
と
温
か
み
と
居
心

地
の
良
さ
が
伝
わ
っ
て
く
る
。

　

訪
問
看
護
サ
ー
ビ
ス
・
デ
イ
サ
ー
ビ

ス
を
手
掛
け
る
群
馬
県
桐
生
市
・Ｃ
Ｏ

Ｃ
Ｏ
―

Ｌ
Ｏ（
コ
コ
ロ
）の
施
設
で
あ
る
。

　

雅
樂
川
陽
子
社
長
が
10
年
前
に
設
立

し
た
同
社
は
、
看
護
師
や
作
業
療
法
士

が
在
宅
看
護
や
リ
ハ
ビ
リ
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
し
、
４
つ
の
事
業
所
・
80
名
の
従

業
員
を
有
す
る
。
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
の
リ

ハ
ビ
リ
支
援
サ
ー
ビ
ス
は
高
齢
者
の
み

な
ら
ず
、
病
気
等
で
障
害
を
持
つ
中
高

年
の
男
性
に
も
人
気
で
あ
る
。

　
「
こ
の
業
界
は
人
材
難
で
、
業
務
内

容
が
理
解
さ
れ
に
く
か
っ
た
創
業
時

は
、
と
り
わ
け
人
が
来
て
く
れ
ま
せ
ん

で
し
た
。
医
療
保
険
・
介
護
保
険
が
適

用
さ
れ
る
サ
ー
ビ
ス
は
料
金
が
決
ま
っ

て
お
り
、
高
い
給
料
も
出
せ
ま
せ
ん
」

　

雅
樂
川
社
長
は
ビ
ジ
ネ
ス
環
境
を
こ

の
よ
う
に
説
明
す
る
。

　

な
ん
と
か
確
保
し
た
働
き
手
は
子
育

て
世
代
の
女
性
看
護
師
だ
っ
た
。
雅
樂

川
社
長
自
身
も
い
ず
れ
出
産
・
子
育
て

時
期
が
く
る
。「
子
ど
も
が
熱
を
出
し

た
ら
休
め
る
よ
う
な
、
家
族
と
の
時
間

を
大
切
に
で
き
る
職
場
に
し
て
、
人
材

が
集
ま
る
よ
う
に
し
よ
う
」
と
考
え
た
。

仕
事
は
定
時
で
終
了
。
現
在
、
従
業
員

の
１
割
が
産
休
・
育
休
中
で
あ
る
。

　

最
近
は
、
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
、

女
性
の
活
躍
推
進
な
ど
、
家
庭
生
活
と

仕
事
を
両
立
す
る
気
運
が
高
ま
っ
て
い

る
が
、
現
実
の
仕
事
現
場
で
は
「
急
に

休
ま
れ
た
ら
代
わ
り
が
い
な
い
」「
き
れ

い
ご
と
」
と
捉
え
る
向
き
も
あ
る
。Ｃ
Ｏ

Ｃ
Ｏ
―

Ｌ
Ｏ
で
は
実
際
、
ど
う
運
用
し

て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。

　

当
初
は
子
育
て
と
の
両
立
を
主
眼
と

し
た
制
度
だ
っ
た
が
、
従
業
員
が
30
名

に
増
え
、
独
身
者
や
子
育
て
を
終
え
た

世
代
も
勤
務
す
る
よ
う
に
な
る
と
不
満

の
声
も
上
が
っ
た
と
い
う
。

　

そ
こ
で
従
業
員
全
員
が
生
産
性
を
上

げ
る
こ
と
で
休
み
が
と
り
や
す
い
職
場

を
創
り
出
す
よ
う
改
善
し
た
。

　

一
人
の
従
業
員
が
勤
務
時
間
内
に
た

く
さ
ん
の
仕
事
を
こ
な
せ
れ
ば
、
会
社

は
多
め
に
人
員
を
確
保
で
き
、
い
ざ
と

い
う
と
き
融
通
が
利
く
の
だ
。

　

雅
樂
川
社
長
は
、「
結
果
を
出
す
た

め
に
制
度
が
あ
る
と
理
解
し
て
も
ら
う

よ
う
努
め
て
い
ま
す
」
と
力
を
込
め
る
。

　

こ
う
し
た
意
識
の
高
さ
や
主
体
性

が
、
サ
ー
ビ
ス
現
場
で
良
い
「
気
」
を

醸
し
出
し
て
い
る
の
だ
ろ
う
。

　

効
率
化
実
現
へ
の
ツ
ー
ル
の
一
つ
が
、

オ
リ
ジ
ナ
ル
の
手
帳
で
あ
る
。
広
報
部

の
小
山
美
生
氏
は
次
の
よ
う
に
話
す
。

　
「
毎
日
、
や
る
べ
き
こ
と
と
か
け
る
時

間
を
書
き
だ
し
、
細
か
く
ス
ケ
ジ
ュ
ー

リ
ン
グ
し
ま
す
。
ム
ダ
が
な
く
な
っ
て

時
間
内
に
終
わ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
」

　

手
帳
を
見
せ
て
も
ら
う
と
、
予
定
が

び
っ
し
り
記
入
さ
れ
て
い
る
。

　
「
ス
ケ
ジ
ュ
ー
リ
ン
グ
の
お
話
を
す
る

と
『
こ
ん
な
に
厳
し
い
ん
だ
』
と
ビ
ッ

ク
リ
さ
れ
る
方
が
多
い
の
で
す
が
、
時

間
は
自
分
の
も
の
、
自
分
で
コ
ン
ト

ロ
ー
ル
し
て
い
く
時
代
だ
と
思
い
ま
す
」

と
雅
樂
川
社
長
は
指
摘
す
る
。

　

訪
問
看
護
に
出
る
ス
タ
ッ
フ
と
の
情

報
共
有
は
ｉ
Ｐ
ｈｏ
ｎ
ｅ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

機
能
を
活
用
。
ま
た
、
一
日
の
業
務
報

告
や
事
業
所
間
で
の
様
々
な
情
報
の
共

有
に
は
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
と
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ

ス
の
グ
ル
ー
プ
ウ
ェ
ア
を
使
っ
て
い
る
。

　

同
社
は
、
創
業
間
も
な
い
こ
ろ
か
ら
、

今
の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
の
よ
う
な
、
場

所
を
問
わ
ず
情
報
を
見
え
る
化
し
共
有

で
き
る
仕
組
み
を
求
め
て
い
た
。
当
時
は

Ｉ
Ｔ
ベ
ン
ダ
ー
に
話
を
し
て
も
相
手
に
さ

れ
な
か
っ
た
と
い
う
が
、
や
っ
と
サ
ー
ビ

ス
側
が
追
い
つ
い
て
き
た
格
好
だ
。

　

こ
の
冬
か
ら
は
、
自
社
の
経
験
に
基

づ
き
、
制
度
・
仕
組
み
づ
く
り
の
サ

ポ
ー
ト
サ
ー
ビ
ス
も
ス
タ
ー
ト
し
た
。

経
営
企
画
室
の
岡
田
大
輝
氏
は
、「
働

き
や
す
い
環
境
を
整
備
し
た
い
と
い
う

会
社
は
多
い
も
の
の
、
何
か
ら
手
を
付

け
て
よ
い
か
迷
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
。

実
現
へ
の
お
手
伝
い
が
で
き
れ
ば
」
と

話
し
て
い
る
。

　

で
は
、
次
に
同
社
が
目
指
す
も
の
は

何
か
。

　

一
つ
は
、
看
護
・
リ
ハ
ビ
リ
の
エ
キ

ス
パ
ー
ト
と
し
て
、
サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル

の
さ
ら
な
る
向
上
、
優
位
性
の
確
立
だ
。

　

も
う
一
つ
は
、
ロ
ボ
ッ
ト
等
を
活
用

し
た
新
し
い
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
開
発
で

あ
る
と
雅
樂
川
社
長
は
打
ち
明
け
る
。

　
「
例
え
ば
椅
子
か
ら
立
ち
上
が
る
と

き
の
介
助
を
ロ
ボ
ッ
ト

で
代
替
で
き
れ
ば
、
少

な
い
人
数
で
充
実
し
た

介
護
が
で
き
ま
す
。
桐

生
市
の
モ
ノ
づ
く
り
企

業
や
大
学
と
連
携
し
な

が
ら
、
介
護
業
界
の
基

盤
づ
く
り
を
し
て
い
き

た
い
」

　

介
護
を
必
要
と
す

る
人
が
増
え
る
時
代

を
安
心
し
て
迎
え
ら

れ
そ
う
だ
。

働
き
や
す
さ
を
整
え

子
育
て
世
代
の
女
性
を
確
保

時
間
管
理
は
特
製
手
帳
で

情
報
共
有
に
モ
バ
イ
ル
機
器

COCO-LOは2015年｢攻めのIT経営｣中小企業百選に選定されました

看護師が在宅での療養をサポート。
リハビリもニーズが高い（写真提供：COCO-LO）

訪問看護ステーション
およびデイサービス施設

経営企画室　管理者
制度導入アドバイザー
岡田大輝氏

広報担当
小山美生氏

■COCO-LOの仕組みと情報活用

結
果
を
出
せ
る「
働
き
や
す
い
職
場
」と
は
？

自
分
の
時
間
は
自
分
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る

群
馬
県
桐
生
市
・
訪
問
看
護
事
業
　
Ｃ
Ｏ
Ｃ
Ｏ
―

Ｌ
Ｏ
の
場
合

働きやすい仕組み
事例
1

有限会社 COCO-LO
 （ココロ）

本社／訪問看護ステーション
群馬県桐生市相生町2丁目261-3
（他に3つの事業所あり）
●設立：2005年
●従業員数：80名
●事業内容：訪問看護サービス、
　リハビリサービス、介護サービス等
●URL：http://coco-lo.net/

会 社 概 要

子育て・介護支援 人材育成支援 多様な勤務形態

制度・仕組みづくりサポート
下記の3つを軸に、会社ごとの環境づくりと運用までをサポート

働き手が足りない !
・子育てと両立できる（休んでもカバーできる）

詳しくはWebサイトへ　http://coco-lo.net/seido/

効率を上げる手帳 ITを活用した情報共有

オリジナルの手帳を配布

第一段階

従業員皆が働きやすく
・1人当たりの効率を上げ、人を多めに確保
・「結果を出す」ための制度であることを相互理解

・情報共有のさらなる推進

・どのくらいの時間で何をする
かスケジューリング
・計画性を持って実行すること
で自らが時間を管理

・申し送りや連絡
事項を伝える
・直行直帰しやすく

・1日の報告を
　記入
・社内の情報共有

１人が時間当たりに
こなす仕事量をアップ

子どもが熱を出した

第二段階

人数・事業所の増加に対応第三段階 現在進行中

休んでOK!

〈外勤者〉
iPhoneを使って
メッセージを送る

〈社内、事業所間〉
グループウェアを
iPadで

５人分の仕事

代表取締役　雅樂川陽子氏
作業療法士として勤務の後、起業。当初は訪問看護サー
ビスへの理解は低く風当たりも強かったが、地域で受け入
れられ働き手をサポートしてきた結果、規模が大きくなった

う　た　がわ
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フジタでは、金属を削
りだして創るアート作
品のミュージアムを
設立します。
趣旨に賛同くださる
方は、下記へ

クラウドファンディング サポーター募集中！
金属アートのミュージアムを金属アートのミュージアムを

https://zenmono.jp/projects/131
＜Facebookページ＞
https://www.facebook.com/ToyamaFactoryArtMuseum/

〈アルミらんま〉

（撮影：アイティ経営コンサルタント）

発想力を鍛える

ビ
ジ
ネ
ス
環
境
が
変
わ
り
、
こ
れ

ま
で
の
方
法
で
は
売
上
が
伸

び
な
く
な
っ
た
と
き
に
ど
う
す
る
か
。

雇
用
を
守
り
、
腹
を
据
え
て
社
内
改

革
に
取
り
組
む
選
択
を
し
た
の
が
、
富

山
県
高
岡
市
で
ア
ル
ミ
鋳
造
型
や
金
型

製
造
を
手
掛
け
る
フ
ジ
タ
の
梶
川
貴
子

社
長
で
あ
る
。

リ
ー
マ
ン
シ
ョ
ッ
ク
以
上
に
、
製
造

の
海
外
移
転
が
影
響
し
た
と
い
う
。

「
新
し
い
取
引
先
を
増
や
す
に
は
、
日

本
で
し
か
、
自
分
た
ち
に
し
か
で
き
な
い

こ
と
を
持
つ
の
が
近
道
で
す
。
た
だ
、
良

い
機
械
を
導
入
し
て
も
使
う
人
に
よ
っ

て
生
み
出
す
も
の
が
変
わ
り
ま
す
。
な

ら
ば
人
を
育
て
よ
う
と
」

そ
う
決
意
し
た
梶
川
社
長

は
、
工
場
内
の
改
善
活
動
、
社

員
の
教
育
に
力
を
注
い
だ
。

例
え
ば
、
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

の
吉
田
誠
氏
の
薦
め
で
取
り
入

れ
た
「
グ
ッ
ジ
ョ
ブ
（
Ｇ
ｏ
ｏ
ｄ
Ｊ
ｏ
ｂ
）

カ
ー
ド
」。
社
員
が
、
他
の
社
員
の
仕
事

ぶ
り
で
良
か
っ
た
と
思
う
こ
と
を
書
き

出
し
て
い
く
も
の
だ
。

「
最
初
は
何
を
褒
め
た
ら
よ
い
の
か

わ
か
ら
な
い
・
気
づ
か
な
い
状
態
で
し

た
が
、
書
こ
う
と
思
う
と
見
え
て
く
る
。

見
つ
け
て
伝
え
る
こ
と
自
体
が
社
員
の

成
長
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
感
じ
ま
し

た
」
と
梶
川
社
長
。

ま
た
、
職
務
に
応
じ
た
目
標
管
理
を

行
い
、
技
能
検
定
へ
の
チ
ャ
レ
ン
ジ
や

接
客
レ
ベ
ル
の
向
上
、
ま
た
現
場
改
善

の
具
体
的
な
取
り
組
み
な
ど
、
一
人
ひ

と
り
の
成
長
ス
テ
ッ
プ
を
見
え
る
化
し
、

実
行
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
る
。

目
標
へ
の
進
捗
を
確
認
す
る
目
標
計

画
進
捗
会
議
に
前
月
同
席
し
て
い
る
吉

田
氏
は
、「
２
年
目
に
入
る
と
、
役
職
者

以
外
の
社
員
の
方
か
ら
も
活
発
に
意
見

が
で
て
く
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」
と

変
化
の
様
子
を
話
す
。

こ
れ
ら
の
取
り
組
み
が
目
指
す
と
こ

ろ
は
、
基
礎
的
・
汎
用
的
な
能
力
を
備

え
つ
つ
技
術
面
で
の
多
能
工
化
を
進
め
、

様
々
な
顧
客
ニ
ー
ズ
に
応
え
ら
れ
る
製

造
集
団
づ
く
り
で
あ
る
。

こ
の
方
針
を
取
引
先
に
伝
え
、
新
た

な
仕
事
を
獲
得
す
る
接
点
と
な
る
の
が

Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
で
あ
る
。

一
般
に
、
製
造
業
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト

は
、
得
意
な
技
術
や
所
有
す
る
機
械
、

製
造
実
績
を
Ｐ
Ｒ
す
る
も
の
が
多
い
。

し
か
し
、
フ
ジ
タ
の
場
合
、「
パ
ッ
と
わ

か
る
強
み
を
表
現
で
き
な
い
の
で
、
サ

イ
ト
の
ス
ト
ー
リ
ー
が
作
り
に
く
か
っ

た
」（
梶
川
社
長
）。Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
は

持
っ
て
い
た
も
の
の
更
新
が
は
か
ど
ら

な
か
っ
た
と
い
う
。

「
今
ま
で
の
製
造
業
の
イ
メ
ー
ジ
と

は
異
な
る
サ
イ
ト
を
作
り
た
い
」
と
考

え
抜
い
た
末
、
た
ど
り
着
い
た
の
は
、

力
を
入
れ
て
育
成
し
て
い
る
「
人
」
を

前
面
に
出
し
、
サ
イ
ト
を
訪
れ
た
顧
客

の
ニ
ー
ズ
を
探
る
こ
と
だ
っ
た
。

実
際
に
会
社
に
来
て
も
ら
え
る
よ
う

工
場
見
学
も
積
極
的
に
Ｐ
Ｒ
。
サ
イ
ト

の
ア
ク
セ
ス
分
析
に
よ
っ
て
顧
客
が
何

を
期
待
し
て
い
る
か
を
つ
か
み
、
発
信

す
る
情
報
を
変
化
さ
せ
て
い
こ
う
と
い

う
計
画
だ
。

新
し
い
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
の
構
築
を
任

さ
れ
た
ア
イ
テ
ィ
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

の
中
谷
英
之
氏
は
、「
ど
ん
な
受
注
を
も

ら
う
か
な
ど
固
定
的
な
ゴ
ー
ル
を
決
め

ず
、
未
来
の
潜
在
的
な
顧
客
を
獲
得
す

る
試
み
で
あ
り
、
仮
説
検
証
型
の
サ
イ

ト
と
呼
ん
で
い
ま
す
」
と
説
明
す
る
。
制

作
に
あ
た
っ
て
は
、
同
社
の
長
棟
京
子
氏

が
再
度
、
梶
川
社
長
に
ヒ
ヤ
リ
ン
グ
し
、

イ
メ
ー
ジ
を
固
め
て
い
っ
た
と
い
う
。

新
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
は
２
０
１
５
年
11

月
に
オ
ー
プ
ン
。
サ
イ
ト
内
に
社
長
ブ

ロ
グ
と
ス
タ
ッ
フ
ブ
ロ
グ
を
置
き
、
情

報
を
ま
め
に
更
新
し
て
い
る
。

「
今
後
は
製
造
工
程
な
ど
の
コ
ン
テ
ン

ツ
も
充
実
さ
せ
つ
つ
、『
面
白
い
こ
と
を

や
っ
て
い
る
会
社
だ
な
』
と
感
じ
て
も

ら
え
る
よ
う
に
し
た
い
」
と
梶
川
社
長

は
意
気
込
み
を
話
す
。

製
造
業
の
ス
テ
レ
オ
タ
イ
プ
で
は
収

ま
ら
ず
発
想
豊
か
な
梶
川
社
長
は
、

近
々
、
金
属
ア
ー
ト
の
ミ
ュ
ー
ジ
ア
ム

を
設
立
す
る
計
画
と
の
こ
と
だ
。

見
え
な
か
っ
た
も
の
に
気
づ
く

目
標
を
持
っ
て
技
能
を
高
め
る

製
造
業
ら
し
か
ら
ぬ

「
人
が
中
心
」の
W
e
b
サ
イ
ト

サポーター紹介

　富山県を中心に、企業の経営支援・IT
活用支援で豊富な実績を持つ。
　地域の支援機関や金融機関とのつなが
りも深く、梶川社長とは、富山銀行の経
営者研修会で講師を務めた際に出会った。
　フジタでは、人材育成にかかわる経営
支援を担う。会社・部署・個人の目標達
成支援や、社員のモチベーションアップと
チームワーク醸成支援を行っている。
　また、Webサイトのリニューアルにおい
ては、今後のビジネス展開を想定してサイ
トコンセプトを整理し、ITベンダーへの橋
渡しを行っている。
　梶川社長は、「吉田さんに入ってもらっ
て改善活動を進め、社員が自分の意見を
積極的に発言するよう変化してきたのがと
ても大きい」と話している。

よしだまこと事務所
代表取締役
吉田誠氏

（ITコーディネータ）

ITベンダー紹介

　富山県魚津市に本社をおき、Webサイト
企画制作・システム開発およびIT経営コン
サルティングを手掛ける。富山県内企業の
Webサイト制作実績が豊富。
　フジタのWebサイト制作では、今までに
ない視点が求められた。同社の支援をする
吉田氏は同じITコーデイネータの中谷氏が
いたことで、フジタの経営方針やサイトに
求めるものを共有しやすかったという。
　新しい試みとあって制作現場がコンセプ
トをつかみきるまで少々時間を要したが、
「人」を前面に出す構成、アクセス分析をし
ながらコンテンツを増やしていく「仮説検
証型ホームページ」を実現した。
　「多能工」を「多脳工」と表現し、より
「人」のイメージを高めたのは同社のアイデ
アである。

アイティ経営コンサルタント株式会社
専務取締役 中谷英之氏（写真左）

（ITコーディネータ）
統括部長 長棟京子氏（右）

■フジタの改善活動とWebサイトの役割

人
間
力
を
持
つ
多
能
工
化
で
生
き
残
る
！

潜
在
顧
客
を
発
掘
す
る
仮
説
検
証
型
サ
イ
ト

富
山
県
高
岡
市
・
金
属
加
工
・
金
型
製
造
　
フ
ジ
タ 

の
場
合

多様な能力開発
事例
2

法 人 概 要

代表取締役　梶川貴子氏
ファッション業界を経てフジタに入社。経営者であった父親が他界し
た15年後、代表に。「代表になったら言い訳できない。腹をくくるし
かないが、やりたいことができる」 梶川社長の後ろに見えるのは
グッジョブカード

株式会社 フジタ 
富山県高岡市福岡町荒屋敷522 
（近隣に第二工場あり）
●設立：1975年
●従業員数：15名 
●事業内容：アルミ鋳造型、
　プレス金型等各種設計・製作
●URL：https://www.fujita-k.co.jp/

＜Webサイトで何を伝えるか＞
技術力をPRする「製造業のパターン」にならない
・まずは工場見学に来てもらおう
・技術や所有機械よりも「人」出す
・情報への反応を見ながら仮説検証型のWebサイト運営に

会社を取り巻く状況：
リーマンショック、製造の海外移転、金型は将来なくなる？
定年による従業員の入れ替わり

特定分野にこだわらず仕事を創造できる体制へ
人を育てる

社内改善 多能工化 フジタらしさ 専門家の
経営支援

・経営戦略立案会議
・目標管理制度
・「グッジョブ（GoodJob）カード」の導入
・技能検定の推奨…etc

それを伝えられる
Webサイトを
考案

幅広い対応力で
多様な仕事を受注する体制に

社内の様子。
技能検定や資格取得も
奨励している
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普
段
何
気
な
く
支
払
っ
て
い
る

医
療
費
。
医
療
保
険
か
ら
医

療
機
関
に
支
払
わ
れ
る
診
療
報
酬
は
、

実
は
診
療
科
ご
と
に
細
か
く
点
数
が
決

め
ら
れ
て
い
る
。 

　
「
日
本
の
診
療
科
の
中
で
基
準
点
数

が
最
下
位
な
の
が
精
神
科
で
す
」

　

か
な
い
わ
病
院
（
石
川
県
金
沢
市
）・

事
務
長
の
大
西
義
則
氏
は
こ
う
打
ち
明

け
る
。
精
神
科
は
医
者
一
人
あ
た
り
の

患
者
数
も
最
大
１
対
48
と
多
く
設
定
さ

れ
て
い
る
。
さ
ら
に
身
体
疾
病
と
違
っ

て
薬
の
選
び
方
や
効
き
方
も
個
人
差
が

大
き
く
、
患
者
と
の
信
頼
関
係
づ
く
り

が
大
切
で
あ
り
、
診
療
時
間
も
長
く
な

り
が
ち
だ
。

　

企
業
に
例
え
る
な
ら
「
同
じ
売
上
を

上
げ
る
の
に
多
く
の
コ
ス
ト
・
手
間
が

か
か
る
業
種
」
と
い
え
る
だ
ろ
う
。
実

際
、「
病
床
の
稼
働
率
が
90
％
を
切
る

と
経
営
が
厳
し
く
な
る
」
の
だ
そ
う
だ
。

　

か
な
い
わ
病
院
は
金
沢
市
北
部
初
の

精
神
科
病
院
と
し
て
１
９
５
６
年
に
設

立
さ
れ
た
。
主
に
う
つ
病
・
双
極
性
障

害
な
ど
の
気
分
障
害
や
統
合
失
調
症
の

治
療
を
行
っ
て
い
る
。
岡
田
淳
夫
院
長

は
病
院
の
様
子
を
次
の
よ
う
に
話
す
。

　
「
以
前
は
精
神
科
へ
の
偏
見
も
あ
り
ま

し
た
が
、
徐
々
に
地
域
に
浸
透
し
て
き

ま
し
た
。
最
近
は
会
社
で
も
上
司
が
部

下
に
早
め
の
受
診
を
勧
め
る
な
ど
、
社

会
の
理
解
も
進
ん
で
き
て
い
ま
す
」

　

診
療
報
酬
の
厳
し
さ
も
あ
っ
て
精
神

科
で
の
Ｉ
Ｔ
導
入
は
遅
れ
て
い
る
と
い

わ
れ
る
が
、
同
病
院
は
２
０
１
４
年
９

月
、
電
子
カ
ル
テ
の
導
入
お
よ
び
院
内

情
報
シ
ス
テ
ム
の
刷
新
に
踏
み
切
っ
た
。

　

Ｉ
Ｔ
管
理
課
・
課
長
の
河
原
直
人
氏

は
、
新
シ
ス
テ
ム
に
求
め
た
も
の
を
次

の
よ
う
に
説
明
す
る
。

　
「
精
神
科
の
場
合
は
ど
れ
だ
け
た
く

さ
ん
の
患
者
さ
ん
を
看
る
か
の
効
率
化

で
は
な
く
、
情
報
の
質
を
上
げ
、
コ
・

メ
デ
ィ
カ
ル
ス
タ
ッ
フ
と
共
有
す
る
こ

と
に
主
眼
が
あ
り
ま
す
」

　

同
病
院
で
は
24
時
間
３
６
５
日
止
ま

ら
ず
に
稼
働
で
き
る
院
内
シ
ス
テ
ム
の
基

盤
整
備
（
仮
想
化
や
サ
ー
バ
ー
の
冗
長
化

な
ど
）
や
画
像
・
動
画
活
用
の
必
要
性
も

感
じ
て
お
り
、
先
進
的
な
病
院
を
見
学

し
議
論
を
重
ね
た
後
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を

ス
タ
ー
ト
。Ｉ
Ｔ
ベ
ン
ダ
ー
か
ら
シ
ス
テ

ム
提
案
を
受
け
た
結
果
、「
一
番
、
面
白

く
、〝
止
ま
ら
な
い
シ
ス
テ
ム
〞
と
い
う

要
望
に
応
え
た
」（
河
原
氏
）、
富
士
ゼ

ロ
ッ
ク
ス
北
陸
の
提
案
を
採
用
し
た
。

　
「
当
社
が
16
ベ
ン
ダ
ー
の
シ
ス
テ
ム
を

統
率
し
、
議
論
を
深
め
な
が
ら
各
社
が

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
高
め
ら
れ
る
よ
う

サ
ポ
ー
ト
を
し
ま
し
た
」
と
、
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
責
任
者
で
あ
る
同
社
Ｓ
Ｅ
２
課
の

課
長
・
川
上
正
春
氏
は
振
り
返
る
。

　

か
な
い
わ
病
院
の
河
原
課
長
は
、
技

術
的
な
検
討
と
同
時
に
院
内
の
と
り
ま

と
め
に
も
奔
走
し
た
。「
導
入
に
反
対

す
る
声
も
あ
り
ま
し
た
が
、
理
由
を

し
っ
か
り
聞
き
、
例
え
ば
壊
す
の
が
心

配
な
方
に
は
『
壊
し
て
も
大
丈
夫
』
と

声
を
か
け
ま
し
た
」
と
振
り

返
る
。Ｉ
Ｔ
に
苦
手
意
識
を

持
っ
て
い
る
ス
タ
ッ
フ
も
い

る
の
で
、
理
解
・
同
意
を
得

る
プ
ロ
セ
ス
は
と
て
も
大
切
だ
。

　

こ
う
し
て
約
４
カ
月
の
短
期
間
で
完

成
し
た
院
内
シ
ス
テ
ム
は
、
チ
ー
ム
医

療
の
質
向
上
に
効
果
を
発
揮
し
た
。

　
「
電
子
カ
ル
テ
は
関
連
ス
タ
ッ
フ
全
員

が
読
み
、
記
入
で
き
ま
す
の
で
、
他
の

ス
タ
ッ
フ
の
見
立
て
に
気
づ
か
さ
れ
た

り
、
連
絡
事
項
が
確
実
に
共
有
で
き
る

な
ど
、
正
確
さ
が
向
上
し
ま
し
た
」
と

岡
田
院
長
は
説
明
す
る
。
言
葉
で
伝
え

に
く
い
患
者
の
様
子
は
画
像
や
動
画
で

も
共
有
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　

さ
ら
に
、
大
西
事
務
長
は
「
電
子
カ

ル
テ
導
入
後
、
新
卒
の
正
看
護
師
が
応

募
し
て
く
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
も
う

れ
し
い
効
果
」
と
微
笑
む
。
導
入
前
は

電
子
化
を
嫌
っ
て
看
護
師
不
足
に
な
る

心
配
が
あ
っ
た
が
、
杞
憂
に
終
わ
っ
た

ど
こ
ろ
か
プ
ラ
ス
に
働
い
た
。

　

他
方
、
受
付
業
務
に
お
い
て
は
、
病

床
の
空
き
状
況
や
予
定
が
リ
ア
ル
タ
イ

ム
に
わ
か
る
た
め
、
的
確
な
予
約
受
付

が
実
現
。
回
転
率
が
０
・
７
８
か
ら

０
・
９
に
上
昇
し
た
。

　

同
病
院
の
Ｉ
Ｔ
活
用
は
単
純
な
費
用

対
効
果
だ
け
で
は
測
り
に
く
い
、
サ
ー

ビ
ス
の
質
向
上
や
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

ア
ッ
プ
な
ど
総
合
的
な
経
営
効
果
を
上

げ
て
い
る
と
い
え
る
。

　
「
困
難
で
も
、
そ
れ
だ
け
の
意
味
が
あ

れ
ば
や
っ
て
み
る
。
や
っ
て
よ
か
っ
た

と
い
う
気
持
ち
が
湧
い
て
く
れ
ば
次
の

困
難
に
も
前
向
き
に
な
り
ま
す
。
患
者

さ
ん
と
向
き
合
う
と
き
と
同
じ
で
す

ね
。
困
難
、
ウ
エ
ル
カ
ム
で
す
」

　

岡
田
院
長
は
穏
や
か
な
笑
顔
で
こ
う

締
め
く
く
っ
た
。

止
ま
ら
な
い
シ
ス
テ
ム
を

各
社
に
提
案
依
頼

カ
ル
テ
情
報
の
共
有
で

患
者
を
よ
り
深
く
理
解

かないわ病院は2015年｢攻めのIT経営｣中小企業百選に選定されました

ITベンダー紹介

　システムの総合提案およびベンダーの
とりまとめを行い、プロジェクトをサポート
した。川上氏は、ITコーディネータの資
格を持ち、経営の観点からシステム提案
ができることが強みである。
　担当者の河原課長はその様子を次の
ように評する。
　「川上さんなくしてこの結果は得られな
かったと思います。経営面まで考えてくれ
るITベンダーは初めてで、話が通じる貴
重な方です。時には喧嘩になったりもし
ましたが、濃い議論ができ日付が変わる
こともよくありました」
　川上氏は「良い意味で病院のイメー
ジを覆され、プロジェクトの成功を確信し
ました。今後はシステム評価の指標を示
し、PDCAを回すお手伝いをしたい」と
話している。

富士ゼロックス北陸株式会社
ソリューションサービス統括部
システムエンジニアリング部

SE2課　課長
川上正春氏（ITコーディネータ）

■かないわ病院のシステム概要（資料提供：かないわ病院）

電子カルテシステム

コ・メディカル
スタッフ

コ・メディカル
スタッフ

栄養管理
システム

　給食　
システム

医療会計
システム

レセプト
オンライン

薬剤師

作業
療法士

医 師看護師
（一般病棟）

看護師
（療養病棟）

管理
栄養士

精神保健
福祉士

医 事

分包機

CR装置

CT装置

スキャナー

心電図装置
画像・動画

脳波装置
セントラルモニタ

調剤支援
システム

医用画像
保管伝送システム

過去カルテ
システム

生理検査
システム

PDF化

院内は
無線LAN

仮想システム基盤
（高可用性・無停止サーバー、サーバーおよびデスクトップの仮想化、ストレージ、

LAN配線による電力供給、自家発電増設等）

院長　岡田淳夫氏
「精神科の治療は、『今まで解決できなかったことも今日
は解決できる』との心構えで臨みます。患者さんが心を開
いてくれるよう、忍耐強く信頼関係を構築してゆきます」

かないわ病院は海
に近い丘の上に
立つ（上）
受付の様子（下）

IT管理課　課長
河原直人氏

事務長
大西義則氏

スタッフ間のコミュニケーションは
密に行っている

止
ま
る
こ
と
な
く
院
内
の
情
報
を
的
確
に
共
有

医
療
の
質
を
向
上
さ
せ
る
シ
ス
テ
ム
導
入

石
川
県
金
沢
市
・
精
神
科
病
院
　
か
な
い
わ
病
院
の
場
合

チーム力を上げる
事例
3

医療法人 明仁会
かないわ病院
石川県金沢市普正寺町9-6
●設立：1956年
●理事長：永田巽 
●事業内容：精神科、心療内科、
　児童精神科、循環器内科、内科
●従業員数：142名
●病床：189床
●URL：http://kanaiwahp.com/

法 人 概 要
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お問い合せ先お問い合せ先

従
業
員
50
人
以
上
の
事
業
場
を
対
象

に
年
１
回
の
実
施
が
法
制
化
さ
れ
た
ス

ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
。
初
回
は
２
０
１
６

年
11
月
が
期
限
で
あ
る
。

検
査
は
従
業
員
が
質
問
票
に
回
答
す

る
比
較
的
簡
単
な
も
の
だ
が
、
結
果
は

個
人
の
内
面
に
関
す
る
大
切
な
個
人
情

報
で
あ
る
。
用
紙
を
配
る
方
法
よ
り
、

検
査
の
実
施
、
管
理
、
集
計
を
サ
ポ
ー

ト
す
る
専
用
の
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
利
用

し
た
ほ
う
が
運
用
・
管
理
し
や
す
い
。

そ
の
有
力
な
選
択
肢
が
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ
の

中
堅
中
小
企
業
向
け
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ

ス
「
Ｎ
―
ｔ
ｏ
ｗ
ｎ（
エ
ヌ
タ
ウ
ン
）」
で

提
供
さ
れ
て
い

る
「
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
対
策
支
援

シ
ス
テ
ム
」
で
あ

る
。
Ｎ
Ｅ
Ｃ
の
グ

ル
ー
プ
内
７
万

人
の
従
業
員
が

利
用
す
る
信
頼

性
の
高
い
シ
ス
テ
ム
を
月
額
利
用
料
金

制
で
提
供
す
る
も
の
だ
。

当
シ
ス
テ
ム
は
、
従
業
員
一
人
ず
つ

に
Ｉ
Ｄ
と
パ
ス
ワ
ー
ド
を
発
行
し
、
パ

ソ
コ
ン
か
ら
検
査
を
実
施
。
結
果
は
ク

ラ
ウ
ド
上
で
保
管
・
集
計
さ
れ
る
の
で
、

紙
の
質
問
票
を
使
っ
た
際
に
起
こ
り
う

る
紛
失
や
覗
き
見
・
コ
ピ
ー
な
ど
に
よ

る
情
報
漏
え
い
を
防
ぐ
こ
と
が
で
き
る
。

ま
た
、①
チ
ェ
ッ
ク
を
受
け
る
従
業

員
、②
医
師
・
保
健
師
な
ど
実
施
者
、

③
実
施
責
任
を
持
つ
が
検
査
結
果
を
知

る
こ
と
が
禁
じ
ら
れ
て
い
る
事
業
者
側

（
会
社
側
）
の
３
つ
の
役
割
で
シ
ス
テ
ム

の
利
用
権
限
を
分
け
運
用
す
る
の
で

（
下
図
）、
医
師
・
保
健
師
と
の
情
報
共

有
も
安
全
か
つ
容
易
に
実
施
で
き
る
。

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
に
お
い
て
は
、

検
査
結
果
を
職
場
ご
と
に
分
析
し
事
業

者
が
職
場
環
境
改
善
に
役
立
て
る
こ
と

が
推
奨
さ
れ
て
い
る
。
全
国
平
均
と
比

べ
て
自
社
は
ど
う
な
の
か
、
部
門
ご
と

の
違
い
は
あ
る
の
か
な
ど
、
現
状
分
析

が
求
め
ら
れ
る
。

同
シ
ス
テ
ム
で
は
、「
職
場
分
析
レ

ポ
ー
ト
」
機
能
に
よ
り
、
ス
ト
レ
ス
要

因
の
ス
コ
ア
、
経
年
推
移
、
部
門
別
の

集
計
な
ど
職
場
の
状
況
を
、
個
人
を
特

定
で
き
な
い
範
囲
で
簡
単
に
集
計
・
見

や
す
く
表
示
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

こ
の
よ
う
に
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
を

規
程
に
沿
っ
て
円
滑
に
進
め
ら
れ
る

「
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル

ス
対
策
支
援
シ

ス
テ
ム
」
を
活

用
し
、
企
業
の

業
績
好
調
に
つ

な
が
る
「
健
康

経
営
」
を
推
進

し
て
い
き
た

い
。

職
場
改
善
に
よ
る「
健
康
経
営
」実
現
へ

個
人
情
報
を
守
り
職
場
分
析
を
サ
ポ
ー
ト

個
人
を
特
定
で
き
な
い
範
囲
で

職
場
の
傾
向
を
分
析

ストレスチェック

双方の要望 両立するには？

検査の内容
守られますか

傾向を
知って対策
したい

チェック
シート
チェック
シート

役割ごとの利用権限

3つの権限を設け、法制度に対応した運用を支援

❶利用者（従業員）
　…自身の回答とセルフケア機能の利用

❷実施者である医師・保健師
　…実施状況や各自の回答、傾向分析

❸事業者…実施状況や傾向分析

分析機能の例

個人の情報を
守れる実施体制

全体の
傾向分析が容易

•ID・パスワードで個
人ごとの回答＆情報
を管理
•検査を行ったか否か
をシステム上で把握
できる

•会社全体、部門ごと
など、集計・分析の
機能（右図参照）

•人数が少ない場合は
集計しないなど個人
情報を保護

ストレスチェックを安全に実施し改善効果を

クラウドサービスだから、情報管理がしやすく
分析もカンタン

N-town
メンタルヘルス対策支援システム

N-town  ストレスチェック 検索
＊健康経営…従業員の健康管理を経営課題ととらえ、従業員の健康を維持・

増進し会社の生産性向上を図る経営

http://jpn.nec.com/n-town//jpn.nec.com/n-

NEC
クラウド型ビジネスプレイス ［エヌタウン］

サービス紹介

ストレスチェック
健康経営とストレスチェック
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「
健
康
経
営
」
と
い
う
言
葉
を
ご
存

知
だ
ろ
う
か
。

従
業
員
の
健
康
保
持
・
増
進
の
取
り

組
み
が
将
来
的
に
収
益
性
を
高
め
る
投

資
で
あ
る
と
の
考
え
の
も
と
、
従
業
員
の

健
康
管
理
を
経
営
的
な
視
点
か
ら
と
ら

え
、
戦
略
的
に
取
り
組
む
こ
と
を
指
す
。

経
済
産
業
省
と
東
京
証
券
取
引
所
は

２
０
１
５
年
に
「
平
成
26
年
度
健
康
経

営
銘
柄
」
を
発
表
し
た
が
、銘
柄
に
選
定

さ
れ
た
22
社
の
平
均
株
価
は
東
証
株
価

指
数
を
上
回
る
こ
と
が
示
さ
れ
た
。「
健

康
経
営
」の
推
進
は
経
営
に
効
果
が
あ
る

と
の
認
識
が
広
ま
っ
て
い
る
の
で
あ
る
。

従
業
員
が
健
康
を
増
進
し
活
力
を

持
っ
て
仕
事
に
取
り
組
む
こ
と
は
、
組

織
の
活
性
化
や
生
産
性
の
向
上
に
つ
な

が
っ
て
い
く
。
健
康
増
進
支
援
の
一
つ

が
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
で
あ
る
。

２
０
１
５
年
12
月
よ
り
、
従
業
員
50

名
以
上
の
事
業
場
で
の
年
１
回
の
実
施

が
法
制
化
さ
れ
た
「
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ

ク
」
制
度
。
事
業
者
は
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ

ク
を
行
う
た
め
の
社
内
体
制
整
備
、
医

師
・
保
健
師
へ
の
協
力
依
頼
を
行
い
、

実
施
す
る
義
務
を
負
う
。

し
か
し
、
個
々
の
従
業
員
の
検
査
結

果
は
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
に
か
か
わ
る
た
め
、

事
業
者
・
人
事
権
の
あ
る
人
が
内
容
を

知
る
こ
と
は
禁
じ
ら
れ
て
い
る
。

高
ス
ト
レ
ス
と
さ
れ
た
従
業
員
は
本

人
の
申
し
出
に
よ
り
医
師
に
よ
る
面
接

を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
が
、
こ
の
際
、

医
師
に
は
検
査
結
果
を
提
示
す
る
こ
と

と
な
る
。
つ
ま
り
、
検
査
結
果
を
厳
重

に
保
管
・
管
理
し
つ
つ
、
実
施
者
や
産

業
医
な
ど
の
医
師
と
共
有
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
の
で
あ
る
。

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
は
紙
に
よ
る
検

査
も
可
能
で
は
あ
る
も
の
の
、
プ
ラ
イ

バ
シ
ー
を
守
り
権
限
に
よ
り
情
報
の
閲

覧
範
囲
を
制
限
す
る
に
は
、Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ

ム
の
活
用
が
便
利
と
い
え
る
。

Ｉ
Ｄ・
パ
ス
ワ
ー
ド
の
管
理
を
し
っ

か
り
し
て
お
け
ば
、
紙
の
よ
う
に
内
容

を
覗
か
れ
た
り
コ
ピ
ー
さ
れ
た
り
す
る

危
険
が
少
な
い
か
ら
で
あ
る
。

ま
た
、
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
制
度
で

は
、
個
人
を
特
定
で
き
な
い
範
囲
で
、

会
社
内
や
部
門
ご
と
な
ど
の
ス
ト
レ
ス

傾
向
を
集
団
分
析
し
今
後
の
職
場
改
善

に
役
立
て
る
こ
と
も
求
め
ら
れ
て
い
る
。

Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
を
使
え
ば
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
に
配
慮
し
た
集
計
や
分
析
は
簡
単

に
で
き
る
の
で
、
こ
の
点
は
Ｉ
Ｔ
活
用

の
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
で
あ
る
。

サ
ー
ビ
ス
選
び
に
あ
た
っ
て
は
、
情

報
を
管
理
す
る
サ
ー
バ
ー
の
運
用
状
況

な
ど
、
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
関
わ
る

サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
を
必
ず
確
認
し
た

い
。従

業
員
の
健
康
を
保
ち
、
生
き
生
き

と
仕
事
を
続
け
て
も
ら
う
た
め
に
、
ス

ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
を
「
義
務
」
で
は
な

く
「
良
い
機
会
」
と
し
て
活
用
し
た
い

も
の
で
あ
る
。

適
切
な
対
応
策
の
一
方
で

求
め
ら
れ
る
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

導入前の準備（実施方法など社内ルールの策定） 

質問票の配布・記入 ※ITシステムを用いて実施することも可能 

ストレス状況の評価・医師の面接指導の要否の判定

本人から面接指導の申出 

医師による面接指導の実施 

就業上の措置の実施 

職場環境の改善

本人に結果を通知

「うつ」などのメンタルヘルス不調を未然に防止！ 

〈ストレスチェック制度の実施手順〉
厚生労働省｢ストレスチェック制度導入マニュアル｣より

個人の結果を一定
規模のまとまりの集
団ごとに集計・分析  

就業上の措置の要否・内容に
ついて医師から意見聴取

新
制
度
へ
の
対
応

健康経営と
ストレスチェック制度
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イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で

商
品
を
販
売
す
る
際
、

楽
天
市
場
や
Ａｍ
ａ
ｚ

ｏ
ｎ
の
よ
う
な
大
手
シ
ョ
ッ
ピ
ン

グ
モ
ー
ル
に
出
店
す
る
の
が
最

も
ポ
ピ
ュ
ラ
ー
で
す
。

　

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
の
メ

リ
ッ
ト
は
、
Ｅ
Ｃ
シ
ョ
ッ
プ
に
不

可
欠
な
買
い
物
か
ご
や
受
注
管
理

機
能
、
決
済
機
能
、
在
庫
管
理
や

分
析
機
能
な
ど
色
々
な
機
能
を
使
え
る

こ
と
、
そ
し
て
「
集
客
力
」
で
す
。
モ
ー

ル
の
知
名
度
が
高
い
、
常
時
広
告
を
出

し
て
い
る
、
多
く
の
Ｅ
Ｃ
シ
ョ
ッ
プ
が

集
ま
っ
て
い
る
、
な
ど
に
よ
っ
て
顧
客

が
集
ま
る
た
め
、
あ
る
程
度
の
ア
ク
セ

ス
が
見
込
め
ま
す
。

　

デ
メ
リ
ッ
ト
は
、「
利
用
料
金
が
必

要
」「
他
店
と
の
価
格
競
争
に
陥
り
や

す
い
」
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

出
店
す
る
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
を

選
ぶ
と
き
の
ポ
イ
ン
ト
は
①「
集
客

力
」、②「
利
用
料
金
」、③「
Ｅ
Ｃ
シ
ョ
ッ

プ
サ
イ
ト
の
有
無
」
で
す
。

　
「
集
客
力
」
は
知
名
度
が
高
く
出
店

数
や
商
品
数
が
多
い
も
の
が
有
利
で
す
。

　
「
利
用
料
金
」
に
つ
い
て
は
、
毎
月

数
万
円
以
上
か
か
る
場
合
や
、
売
り
上

げ
に
対
し
て
ロ
イ
ヤ
リ
テ
ィ
ー
が
発
生

す
る
場
合
も
あ
る
の
で
必
ず
確
認
し
ま

し
ょ
う
。Ｙａ
ｈｏ
ｏ
！
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

の
よ
う
に
無
料
で
出
店
で
き
る
と
こ
ろ

も
あ
り
ま
す
。
最
初
は
利
用
料
金
が
無

料
の
モ
ー
ル
で
出
店
し
、
事
業
を
軌
道

に
乗
せ
た
後
に
、
利
用
料
金
は
か
か
る

が
集
客
力
が
あ
る
モ
ー
ル
へ
改
め
て
出

店
す
る
と
い
っ
た
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
も

良
い
と
思
い
ま
す
。

　
「
Ｅ
Ｃ
シ
ョ
ッ
プ
サ
イ
ト
の
有
無
」に

つ
い
て
は
、
Ａ
ｍ
ａ
ｚ
ｏ
ｎ
や
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ 

Ｍ
Ａ
Ｌ
Ｌ
の
よ
う
に
商
品
を
ア
ッ
プ
す
る

だ
け
で
販
売
可
能
な
サ
ー
ビ
ス
な
ら
Ｅ

Ｃ
シ
ョ
ッ
プ
サ
イ
ト
作
成
の
手
間
が
か

か
り
ま
せ
ん
。
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
な
ど
の
専
門

知
識
が
必
要
な
い
の
も
メ
リ
ッ
ト
で
す
。

自
社
サ
イ
ト
は
買
い
物
か
ご

機
能
に
着
目

　

現
在
の
自
社
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
を
通
じ

て
販
売
す
る
場
合
は
、
買
い
物
か
ご
機

能
を
自
社
サ
イ
ト
に
追
加
す
る
か
、
別

途
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
に
出
店
し
商

品
ペ
ー
ジ
へ
リ
ン
ク
を
張
る
の
が
一
般

的
で
す
。

　

新
規
に
サ
イ
ト
を
作
る
場
合
は
、
最

近
で
は
Ｊ
ｉ
ｍ
ｄ
ｏ
や
Ｗ
ｉ
ｘ
な
ど
、
テ

ン
プ
レ
ー
ト
が
揃
っ
て
い
て
、
買
い
物

か
ご
機
能
も
あ
り
、Ｗ
ｏ
ｒ
ｄ
や
Ｅｘ
ｃ

ｅ
ｌ
が
使
え
る
ス
キ
ル
が
あ
れ
ば
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
を
作
る
こ
と
が
で
き
る
サ
ー

ビ
ス
が
お
薦
め
で
す
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
対
応
が
自
動
化
さ
れ
て
い
る
も
の
が

多
い
の
も
特
長
で
す
。

　

自
社
サ
イ
ト
で
の
販
売
は
利
用
料
金

を
低
く
抑
え
ら
れ
る
こ
と
が
最
大
の
メ

リ
ッ
ト
で
す
が
、
集
客
は
自
力
で
行
わ

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
広
告
費
が
高

額
と
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

　

近
年
の
ノ
ー
ト
Ｐ
Ｃ
の
低
価
格
化
、

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
の
急

速
な
普
及
な
ど
に
よ
っ
て
、
ネ
ッ
ト
通

販
の
市
場
規
模
は
拡
大
を
続
け
て
お

り
、
生
活
に
な
く
て
は
な
ら
な
い
も
の

と
な
っ
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
、

「
ネ
ッ
ト
で
販
売
す
れ
ば
必
ず
売
れ
る
」

と
い
わ
れ
た
時
代
は
す
で
に
過
去
で
あ

り
、
現
在
で
は
、
戦
略
を
立
て
ず
に
た

だ
商
品
を
ネ
ッ
ト
上
に
掲
載
し
た
だ
け

で
は
期
待
し
た
成
果
は
得
ら
れ
な
い
と

考
え
た
方
が
良
い
で
し
ょ
う
。
こ
れ
か

ら
ネ
ッ
ト
通
販
を
始
め
る
方
も
、
既
に

販
売
を
開
始
し
て
い
る
方
も
、
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
、
そ
し
て
自
社
そ
の
も
の
を

客
観
的
な
視
点
で
「
分
析
」
し
、
綿
密

な
販
売
戦
略
を
立
て
て
い
き
ま
し
ょ

う
。

経済産業省「平成26年度我が国経済社会の情報化・サービス化に係る基盤 整備
（電子商取引に関する市場調査）」より

単位：億円
〈EC市場規模〉

EC 市場規模（左目盛） EC 化率（右目盛）

140,000 5.00％
4.50％
4.00％
3.50％
3.00％
2.50％
2.00％
1.50％
1.00％
0.50％
0.00％

120,000

100,000

80,000

60,000

40,000

20,000

0
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2.84％
3.17％

3.40％
3.85％

4.37％

77,880 84,590 95,130 111,660 127,970
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Answer

なみきIT経営支援オフィス
代表

並木　博氏

専門家がＩＴ活用の疑問に答えます！

ネット販売、自社サイトとモール出店の違いは？Q
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１
６
年
、
い
よ
い
よ
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の

利
用
が
始
ま
っ
た
。
社
内
の
準
備
状
況

は
ど
う
な
っ
て
い
る
だ
ろ
う
か
。

「
対
応
が
ほ
ぼ
完
了
し
た
企
業
は
ま

だ
14
％
」
―
２
０
１
５
年
11
月
末
に

発
表
さ
れ
た
日
本
商
工
会
議
所
の
「
商

工
会
議
所
早
期
景
気
観
測
」
で
は
、
付

帯
調
査
と
し
て
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
へ
の
対

応
状
況
も
調
べ
ら
れ
た
。
そ
の
結
果
は
、

左
の
グ
ラ
フ
の
通
り
、
合
計
41
・
３
％

が
ま
だ
具
体
的
な
対
策
に
着
手
し
て
い

な
い
と
い
う
実
情
だ
っ
た
。

負
担
に
感
じ
る
理
由
は
、「
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
の
収
集
」「
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対

策
」「
管
理
等
の
社
内
規
定
の
策
定
」
が

上
位
で
、
会
社
で
管
理
す
る
た
め
の
プ

ロ
セ
ス
に
負
担
感
が
あ
る
と
わ
か
る
。

●
Ｉ
Ｔ
を
使
う
メ
リ
ッ
ト

小
規
模
な
企
業
を
除
け
ば
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
の
収
集
、
保
管
に
か
か
わ
る
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
の
負
担
を
考
え
る
と
、

Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
（
ク
ラ
ウ
ド
型
）
を
活

用
す
る
と
便
利
で
あ
る
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
管
理
に
お
い
て
は
、

情
報
に
い
つ
・
誰
が
ア
ク
セ
ス
し
た
の

か
に
つ
い
て
記
録
を
取
る
必
要
が
あ
る
。

専
用
サ
ー
ビ
ス
を
使
っ
て
ク
ラ
ウ
ド
上

で
管
理
す
る
と
、
利
用
の
記
録
と
し
て

「
ア
ク
セ
ス
ロ
グ
」
が
残
る
。Ｉ
Ｔ
な
ら

で
は
の
便
利
さ
だ
。

現
在
各
社
か
ら
提
供
さ
れ
て
い
る

サ
ー
ビ
ス
を
大
別
す
る
と
、

①
収
集
か
ら
保
管
ま
で
す
べ
て
シ
ス
テ

ム
上
で
対
応
（
紙
で
集
め
て
入
力
す
る

こ
と
も
可
）

②
収
集
は
紙
で
行
い
（
管
理
者
が
集
め

る
）、
そ
の
デ
ー
タ
を
シ
ス
テ
ム
で
管
理

の
2
タ
イ
プ
が
あ
る
。

本
誌
で
紹
介
し
て
き
た
、
オ
ー
ビ
ッ
ク

ビ
ジ
ネ
ス
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
、Ｎ
Ｅ
Ｃ
、

ス
マ
イ
ル
ワ
ー
ク
ス
の
サ
ー
ビ
ス
は
、①

に
対
応
し
て
お
り
、
さ
ら
に
そ
れ
ぞ
れ

の
会
社
が
提
供
し
て
い
る
給
与
シ
ス
テ

ム
等
と
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
帳
票

の
出
力
時
も
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
触
ら
ず

に
作
業
が
で
き
る
。

一
方
、
富
士
ゼ
ロ
ッ
ク
ス
の
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
は
、
規
程
や
運
用
手
順
書
の
ひ

な
形
を
紙
で
提
供
。
管
理
は
Ｉ
Ｔ
で
行

う
②
の
ス
タ
イ
ル
だ
（
ロ
グ
管
理
機
能

な
ど
を
備
え
る
）。

ク
ラ
ウ
ド
型
の
サ
ー
ビ
ス
は
、
デ
ー

タ
を
暗
号
化
す
る
な
ど
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

へ
の
配
慮
が
高
い
。
た
だ
し
、
サ
ー
ビ

ス
利
用
時
は
Ｉ
Ｄ・
パ
ス
ワ
ー
ド
管
理

を
慎
重
に
行
い
、
同
じ
Ｉ
Ｄ
を
複
数
人

で
共
有
し
て
は
な
ら
な
い
。
こ
れ
を
守

れ
ば
、
従
業
員
の
負
担
感
を
抑
え
つ
つ
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
管
理
で
き
る
は
ず
だ
。

マイナンバーマイナンバー今から始める今から始める
FocusFocus

ＩＴを活用して情報を守るために
―各社の進行状況と対策―

「マイナンバー対応の負担」

「マイナンバーの対応状況」「マイナンバーの対応状況」

従
業
員
や
そ
の
家
族
等
の
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
の
収
集 

情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策 

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
管
理
・
利
用
等

に
お
け
る
社
内
規
定
の
策
定 

社
内
へ
の
周
知
徹
底 

自
社
の
業
務
フ
ロ
ー
や
社
内
情

報
シ
ス
テ
ム
の
見
直
し・
更
新 

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
管
理
者
・
担
当
者

向
け
の
研
修
・
教
育 

特
に
負
担
は
な
い 

そ
の
他 

【複数回答】 
40.0%

33.1%31.8%

20.8%19.7%

13.3%

1.3%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

36.2%

28.6%

19.5%

具体的に何をす
べきかわからない

21.8%

対応する内容
はわかってい
るが、準備に
はまだ着手で
きていない

13.9%

ほぼ完了
している

44.8%

対応中

日本商工会議所2015年11月「早期景気観測」付帯調査より
※422商工会議所の協力により、3153企業を対象に調査 
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収集・保管・利用1
た
。
具
体
的
な
収
集
・
保
管
方
法
を
検

討
中
だ
っ
た
り
、
紙
で
情
報
を
集
め
た

も
の
の
「
情
報
管
理
が
想
像
以
上
に
大

変
」
と
感
じ
て
い
る
企
業
が
増
え
て
い

る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
に
は
適
切
な

安
全
管
理
措
置
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の

で
、
社
内
の
負
担
を
抑
え
つ
つ
条
件
を

満
た
す
運
用
方
法
を
選
び
た
い
。

そ
の
際
に
検
討
し
た
い
の
が
Ｉ
Ｔ
、

特
に
信
頼
で
き
る
会
社
の
専
用
ク
ラ
ウ

ド
サ
ー
ビ
ス
の
活
用
で
あ
る
。

と
い
う
の
も
、
紙
で
の
運
用
は
紛

失
・
コ
ピ
ー
に
よ
る
漏
え
い
の
恐
れ
が

あ
り
、
表
計
算
ソ
フ
ト
な
ど
で
リ
ス
ト

を
作
成
し
た
場
合
は
、
持
ち
出
し
や
閲

覧
を
制
限
す
る
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
が

必
要
だ
。
さ
ら
に
、
誰
が
い
つ
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
情
報
に
ア
ク
セ
ス
し
た
か
の
履

歴
管
理
が
求
め
ら
れ
る
の
で
、
こ
の
運

用
方
法
も
考
え
ね
ば
な
ら
な
い
。

で
は
、専
用
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
す
る
メ

リ
ッ
ト
は
ど
こ
に
あ
る
か
。ス
マ
イ
ル
ワ
ー

ク
ス
の「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
ワ
ー
ク
ス
」（
ク
ラ

ウ
ド
型
統
合
業
務
シ
ス
テ
ム「
ク
リ
ア
ワ
ー

ク
ス
」
シ
リ
ー
ズ
）
を
例
に
紹
介
し
よ
う
。

「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
ワ
ー
ク
ス
」
は
、
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の

収
集
・
保
管
・
利
用
・
廃
棄
ま
で
を

ト
ー
タ
ル
で
サ
ポ
ー
ト
す
る
ク
ラ
ウ
ド

サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
。

同
社
の
ク
ラ
ウ
ド
は
提
供
開
始
か
ら

７
年
間
、
障
害
停
止
ゼ
ロ
・
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
事
故
ゼ
ロ
を
継
続
し
て
お
り
信
頼

性
が
高
い
。
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
は
暗
号
化
さ
れ
、
通
信
上
も
Ｓ

Ｓ
Ｌ
で
安
全
性
を
確
保
し
て
い
る
。

ま
ず
、
従
業
員
と
そ
の
家
族
の
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
収
集
に
関
し
て
は
、
管
理
者
が

従
業
員
一
人
ひ
と
り
に
Ｉ
Ｄ
と
専
用
Ｕ
Ｒ

Ｌ
を
発
行
し
、
専
用
画
面
か
ら
自
分
で

登
録
す
る
（
管
理
者
が
ま
と
め
て
登
録

す
る
こ
と
も
可
能
）。

番
号
が
正
し
く
入
力
さ
れ
た
か
ど
う

か
を
管
理
者
が
確
認
す
る
方
策
と
し
て
、

同
社
で
は
、
個
人
番
号
カ
ー
ド
等
の
画

像
情
報
の
保
管
を
行
え
る
本
人
確
認
オ

プ
シ
ョ
ン
も
提
供
し
て
い
る
。
こ
れ
を

利
用
す
る
と
、
各
従
業
員
の
本
人
確
認

資
料
を
ク
ラ
ウ
ド
ス
ト
レ
ー
ジ
上
で
管

理
す
る
こ
と
が
可
能
と
な
る
。

管
理
者
が
こ
の
ス
ト
レ
ー
ジ
に
ア
ッ

プ
ロ
ー
ド
さ
れ
た
画
像
情
報
を
呼
び
出

し
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
ワ
ー
ク
ス
で
の
登

録
情
報
と
突
き
合
わ
せ
れ
ば
、
確
認
作

業
も
ク
ラ
ウ
ド
上
で
完
結
さ
せ
ら
れ
る
。

次
に
、
安
全
管
理
措
置
に
関
し
て

は
、Ｉ
Ｄ・
パ
ス
ワ
ー
ド
に
よ
り
ユ
ー

ザ
ー
管
理
が
徹
底
さ
れ
、
さ
ら
に
番
号

情
報
を
社
内
に
置
か
な
い
た
め
、
フ
ァ

イ
ル
を
コ
ピ
ー
し
て
持
ち
出
さ
れ
る
危

険
を
回
避
で
き
る
。

た
だ
、
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
た
運
用
で

は
、
画
面
を
覗
き
見
さ
れ
て
し
ま
う
恐

れ
が
あ
る
。「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
ワ
ー
ク
ス
」

で
は
、
こ
う
し
た
事
故
を
防
ぐ
た
め
、

登
録
デ
ー
タ
を
表
示
す
る
際
、
番
号
の

下
二
け
た
以
外
は
伏
字
に
し
て
い
る
。

番
号
を
完
全
表
示
さ
せ
た
い
場
合
は
、

周
囲
の
状
況
を
確
認
し
た
後
「
表
示
」

ボ
タ
ン
を
押
せ
ば
よ
い
。

そ
し
て
、
便
利
さ
を
よ
り
強
く
感
じ

る
の
が
操
作
履
歴
管
理
で
あ
る
。

「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
ワ
ー
ク
ス
」
で
は
、

同
サ
ー
ビ
ス
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
登
録
／

編
集
削
除
し
た
り
、
閲
覧
や
利
用
（
帳

票
へ
の
出
力
や
デ
ー
タ
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
な

ど
）
し
た
際
に
誰
が
い
つ
ど
ん
な
利
用

を
し
た
か
の
情
報
を
自
動
記
録
す
る
機

能
が
あ
る
（
左
図
の
画
面
例
参
照
）。

利
用
者
に
記
録
を
促
し
た
り
、ア
ク
セ

ス
ロ
グ
を
調
べ
た
り
す
る
必
要
が
な
い
の

で
、
か
な
り
の
省
力
化
に
な
る
は
ず
だ
。

源
泉
徴
収
票
へ
の
記
載
な
ど
、「
利

用
」
に
際
し
て
は
、
ク
リ
ア
ワ
ー
ク
ス

シ
リ
ー
ズ
の
「
給
与
ワ
ー
ク
ス
」
を
利

用
す
れ
ば
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
情
報
を
自

動
的
に
読
み
込
み
書
類
を
作
成
で
き
る
。

担
当
者
が
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
情
報
に
直

接
触
れ
ず
に
書
類
を
作
成
で
き
る
の

で
、
よ
り
安
全
性
が
高
く
な
る
。

他
社
の
給
与
ソ
フ
ト
を
使
用
し
て
い

た
り
業
務
委
託
を
し
て
い
る
場
合
は
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
情
報
を
C
S
V
で
ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
し
て
活
用
す
れ
ば
よ
い
。

年
度
末
・
新
年
度
は
入

社
・
退
社
の
シ
ー
ズ
ン
で
も

あ
る
。
そ
の
前
に
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
管
理
の
仕
組
み
を
整
え

て
お
き
た
い
。

表
示
方
法
の
工
夫
で

安
全
管
理
措
置
に
対
応

給
与
ワ
ー
ク
ス
と
の
併
用
で

さ
ら
な
る
自
動
化
を
実
現

ク
ラ
ウ
ド
だ
か
ら
情
報
を
し
っ
か
り
守
れ
る

課
題
と
な
る
履
歴
管
理
も
自
動
で
記
録

今から始めるマイナンバー 今から始めるマイナンバーFocusFocus

会社スマイルワー
お問い合せ先お問い合せ先

東京都千千代田区猿楽町2-8- ビル７階16 平田ビ

電電話　03-5620- 09710
https://www.clear-works.jpps://www.clear-work

マイナンバーワークス 検　索

漏えいを防ぐ仕組み
•作業場の物理的環
境やIT環境を整備
•ルールに則った運用

利用履歴を残す
•誰が、いつ、マイ
ナンバー情報にアク
セスしたかの記録が
必要 

厳重なセキュリティが保たれ
たクラウドサービスで、マイナ
ンバーの収集・保管・利用・
廃棄・履歴管理をサポート

「マイナンバーワークス」「マイナンバーワークス」「マイナンバーワークス」

登　録

•管理者が登録URLとパスワードを通知
•家族のマイナンバーも自分で登録/編集できる

従業員が自分で登録
会社のパソコンにデータを残さない

チェック
•「本人確認オプション」で通知カード等の画像をクラ
ウドストレージにアップロード
•管理者が画像と、入力された番号情報を確認

本人確認や番号チェックも安全にクラウドで

しっかり守り、管理・運用負担を軽減

ClearWorks

履歴管理画面例

履歴管理 サービスにアクセスした人、日時、
操作内容をすべて記録

廃　棄 退職時などに廃棄予定日を登録可能

SSL

しっかり
守る

ここには
残さない

暗号化

マイナンバー
情報

できていますか

マイナンバー運用体制のポイント

•他社の給与ソフトを利用している場合、
データをCSVファイルで出力し活用

利　用 「給与ワークス」を利用すれば、源泉徴収票に
マイナンバー情報が反映されるなど手間いらず

保　管

•マイナンバー
データは暗号
化して厳重な
管理

•登録情報を
表示する際、
番号の下2け
たが表示され
他は伏字に

厳重なセキュリティ体制・覗き見防止
などの機能も

マイナンバー一覧画面例

人の力に頼らず
仕組みで防ぐ
ことが大切!
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個
人
番
号
の「
利
用
」は
、
社
会
保
障
と

税
の
分
野
で
行
政
機
関
へ
提
出
す
る
手
続

書
類
の
う
ち
記
載
指
定
が
あ
る
も
の
に
記

載
し
ま
す
。
提
出
書
類
が
新
た
に
増
え
る

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

ま
た
、
2
0
1
5
年
12
月
10
日
に
内
閣

官
房
の「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー 

社
会
保
障
・
税

番
号
制
度
」の
サ
イ
ト
で「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

の
提
供
を
求
め
ら
れ
る
主
な
ケ
ー
ス
」が

公
開
さ
れ
ま
し
た
の
で
、
併
せ
て
確
認
し

て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う※1
。

●
求
め
ら
れ
る
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策

　

事
業
者
側
で
預
か
っ
た
社
員（
パ
ー
ト
、

ア
ル
バ
イ
ト
も
含
む
）の
個
人
番
号
の「
保

管
」は
、
翌
年
度
以
降
も
継
続
的
に
雇
用

契
約
や
賃
借
契
約
等
が
見
込
ま
れ
る
場
合

や
法
令
に
よ
っ
て
一
定
期
間
保
存
が
義
務

付
け
ら
れ
て
い
る
場
合
、
保
管
す
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。
前
者
は
個
人
番
号
そ
の
も

の
、
後
者
は
書
類
に
記
載
さ
れ
た
個
人
番

号
で
す
。

　

中
小
企
業
で
は
、
大
企
業
の
よ
う
な
シ

ス
テ
ム
を
導
入
し
て
い
な
い
ケ
ー
ス
も
あ

り
ま
す
の
で
、
パ
ソ
コ
ン
に
保
管
す
る
場

合
は
、
決
め
ら
れ
た
担
当
者
以
外
は
ア
ク

セ
ス
で
き
な
い
よ
う
に
す
る
こ
と
や
I
D

や
パ
ス
ワ
ー
ド
の
管
理
に
留
意
す
る
こ

と
、
ウ
イ
ル
ス
対
策
を
行
い
、
社
内
外
を

問
わ
ず
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
接
続
に
は
充
分
注

意
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ネ
ッ
ト
か
ら
の
標
的
型
攻
撃
は
、「
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
が
甘
い
地
方
の
中
小
企

業
は
狙
わ
れ
や
す
い
」と
言
わ
れ
て
お
り
、

規
模
を
問
わ
ず
標
的
に
さ
れ
る
可
能
性
が

あ
り
ま
す
。
充
分
注
意
し
た
い
も
の
で
す※２
。

　

ま
た
、
紙
媒
体
で
保
管
す
る
場
合
は
、

従
業
員
が
勝
手
に
持
ち
出
せ
な
い
よ
う
に

す
る
こ
と
や
外
部
の
人
が
事
務
所
に
入
っ

て
き
て
勝
手
に
と
ら
れ
な
い
場
所
に
保
管

し
ま
し
ょ
う
。

　

施
錠
で
き
る
引
き
出
し
や
キ
ャ
ビ
ネ
ッ

ト
な
ど
に
保
管
し
て
、
鍵
の
管
理
に
留
意

す
る
こ
と
、
個
人
番
号
を
利
用
す
る
際
に

は
、
必
ず
記
録
を
取
る
な
ど
の
運
用
ル
ー

ル
を
決
め
て
徹
底
し
ま
し
ょ
う
。

　

特
定
個
人
情
報（
個
人
情
報
＋
個
人
番

号
）は
、
管
理
者
を
決
め
て
管
理
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。
人
数
が
少
な
い
事
業
者
で

は
経
営
者
が
担
当
に
な
る
場
合
も
あ
り
ま

す
。
現
行
の
個
人
情
報
保
護
法
で
は
、
過

去
6
カ
月
以
内
の
い
ず
れ
の
日
に
お
い
て

も
個
人
情
報
に
よ
っ
て
識
別
さ
れ
る
個
人

の
数
が
5
、
0
0
0
件
を
超
え
な
い
事
業

者
は
対
象
外
と
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
番
号

法
で
は
１
件
で
も
個
人
番
号
を
集
め
る
場

合
は
、
番
号
法
の
規
定
が
適
用
さ
れ
ま
す
。

　

違
反
に
対
し
て
は
厳
し
い
罰
則
を
科

せ
ら
れ
る
こ
と
に
な
っ
て
い
ま
す
が
、

万
が
一
、
従
業
員
が
故
意
で
違
反
す
る

と
雇
用
者
側
に
は
罰
金
刑
が
科
せ
ら
れ

る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
の
で
、
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
対
策
や
従
業
員
へ
の
教
育
を
実

施
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

例
え
ば「
個
人
番
号
を
故
意
に
漏
ら
し

て
は
い
け
な
い
」と
い
う
こ
と
を
伝
え
、

掲
示
す
る
、
な
ど
ル
ー
ル
を
遵
守
さ
せ
、

印
鑑
や
お
金
の
よ
う
に
大
切
に
管
理
す
る

よ
う
社
内
に
定
着
さ
せ
る
こ
と
が
基
本
と

い
え
ま
す
。

※
１　

http://w
w
w
.cas.go.jp/jp/seisaku/

　
　
　

bangoseido/pdf/151210_case.pdf

※
２　

参
考
情
報　

I
P
A（
独
立
行
政
法
人 

情
報
処

理
推
進
機
構
）で
公
開
し
て
い
る
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
に
関
す
る「
対
策
の
し
お
り
」

　
　
　

https://w
w
w
.ipa.go.jp/security/

　
　
　

antivirus/shiori.htm
l

　個人番号が通知されて、いよいよ活用がスタートした。今回は収集後の保管
について解説していただいた。（編集部）

有限会社ビジネス・サポートエム

代表取締役　御田村　瑞恵
www.e-bsm.jp

　地銀のオンライン開発プロジェクト終了後、市町村・団体職員等の研
修に携わり、アプリケーションやグループウェアの使い方、データ交換、
ネットワーク管理などの研修講師を務める。
　2003年からの国や地方公共団体等の電子化に伴い、国が定める特
定認証局の電子認証セミナー講師、その傍ら、利用マニュアル等の作
成や小規模経営者の「IT活用の困ったな」対応、一般ユーザー向けの
PCスクール経営を行っている。

No.27No.27

ネット社会との「お付き合い」術連　載 スペシャル

マイナンバー情報の
安全な保管とは？
マイナンバー情報の
安全な保管とは？

◆決められた担当者以外はアクセスできないよう
にする。
◆IDやパスワードの管理に留意する。
◆ウイルス対策を導入し、社内外を問わずネット
ワーク接続には充分注意する。
◆ファイルやフォルダにパスワードを設定したり、
暗号化する。

◆施錠できる引き出しやキャビネットなどに保管
する。

◆運用ルールを決める。
　・鍵の管理
　・利用時の記録　など

紙媒体で保管する場合

パソコン等に保管する場合
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マイナンバー＆ストレスチェック2

企
業
に
新
た
な
義
務
を
も
た
ら
し
た

「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
」「
ス
ト
レ
ス

チ
ェ
ッ
ク
制
度
」。
す
で
に
対
応
・
対
策

は
済
ん
で
い
る
だ
ろ
う
か
。
そ
れ
と
も

「
制
度
の
概
要
は
理
解
し
た
が
、
具
体

的
な
こ
と
は
こ
れ
か
ら
」
だ
ろ
う
か
。

業
務
負
担
を
な
る
べ
く
軽
く
し
、
効

率
的
で
的
確
な
制
度
対
応
を
実
現
す
る

に
は
、
専
用
の
Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
を
活
用

す
る
の
が
得
策
だ
。

基
幹
業
務
パ
ッ
ケ
ー
ジ
「
奉
行
シ
リ
ー

ズ
」
を
提
供
す
る
オ
ー
ビ
ッ
ク
ビ
ジ
ネ
ス

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
（
Ｏ
Ｂ
Ｃ
）の
２
つ
の

サ
ー
ビ
ス
が
、多
数
の
企
業
か
ら
高
い
関

心
を
寄
せ
ら
れ
て
い
る
。

●
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
対
策

「
Ｏ
Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
収
集
・

保
管
サ
ー
ビ
ス
」
は
、
個
人
番
号
の
収

集
・
保
管
か
ら
廃
棄
ま
で
の
業
務
を
効

率
的
か
つ
安
全
に
行
え
る
ク
ラ
ウ
ド
型

サ
ー
ビ
ス
。
番
号
収
集
に
社
内
の
パ
ソ

コ
ン
や
私
用
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
用
い

た
方
法
な
ど
も
採
用
。
番
号
デ
ー
タ
は

堅
牢
な
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
に
保
管
し
、

３
重
の
ア
ク
セ
ス
認
証
と
Ｓ
Ｓ
Ｌ
暗
号

化
通
信
な
ど
で
高
度
な
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

を
確
保
し
て
い
る
。

帳
票
出
力
時
は
、「
給
与
奉
行
」「
法

定
調
書
奉
行
」
を
導
入
し
て
い
れ
ば
ク

ラ
ウ
ド
側
と
連
携
し
て
個
人
番
号
を
自

動
で
差
し
込
め
る
。
他
社
製
の
シ
ス
テ

ム
で
も
Ｃ
Ｓ
Ｖ
形
式
で
の
番
号
デ
ー
タ

取
り
込
み
や
、Ｏ
Ｂ
Ｃ
が
開
示
す
る
Ａ
Ｐ

Ｉ
を
用
い
て
自
動
連
携
が
可
能
だ
。

●
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
制
度
対
策

「
Ｏ
Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク

サ
ー
ビ
ス
」
は
、
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
や
動

画
、
必
要
書
面
の
テ
ン
プ
レ
ー
ト
に
よ

る
体
制
構
築
・
業
務
手
順
作
成
な
ど
の

支
援
、
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ホ
で
行
え
る

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
（
Ｉ
Ｔ
受
検
）、
さ

ら
に
は
ス
ト
レ
ス
判
定
や
個
人
へ
の
面

接
指
導
を
行
う
「
実
施
者
」
と
な
る
専

門
医
の
手
配
、
努
力
義
務
で
あ
る
組
織

分
析
ま
で
を
セ
ッ
ト
に
し
た
点
が
特
徴
。

準
備
や
実
施
運
用
の
中
で
わ
か
ら
な

い
こ
と
が
あ
っ
て
も
、
医
師
・
社
会
保

険
労
務
士
・
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
な
ど
各
分

野
の
専
門
家
が
常
駐
す
る
相
談
セ
ン

タ
ー
が
用
意
さ
れ
て
い
る
の
で
安
心
だ
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
や
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ

ク
に
対
応
す
る
た
め
に
、
シ
ス
テ
ム
の

入
れ
替
え
等
が
発
生
す
る
と
企
業
に
は

相
当
な
負
担
と
な
る
。「
奉
行
シ
リ
ー

ズ
」
の
ユ
ー
ザ
ー
で
は
な
く
て
も
利
用

で
き
る
「
Ｏ
Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

収
集
・
保
管
サ
ー
ビ
ス
」「
Ｏ
Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
サ
ー
ビ
ス
」
は
、

こ
の
問
題
を
ク
リ
ア
で
き
る
の
も
メ

リ
ッ
ト
と
い
え
る
。

今
後
、マ
イ
ナ
ン
バ
ー
対
策
で
は
、
個

人
番
号
を
収
集
し
た
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
、

紙
で
の
保
管
や
自
社
内
で
の
デ
ー
タ
管

理
の
実
務
的
な
リ
ス
ク
が
よ
り
明
確
に

な
っ
て
く
る
だ
ろ
う
。
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ

ク
で
は
、
実
施
体
制
の
整
備
に
手
間
が

か
か
る
こ
と
を
認
識
し
、
対
策
を
急
ぐ

企
業
が
増
え
る

と
思
わ
れ
る
。

こ
う
し
た
駆
け

込
み
的
な
対
策

に
も
、Ｏ
Ｂ
Ｃ
の

サ
ー
ビ
ス
は
間

違
い
な
く
効
果

を
発
揮
す
る
こ

と
だ
ろ
う
。

お問い合せ先お問い合せ先
株式会社
オービックビジネスコンサルタントクビジネスコンサ

URURURLLL http://www.obc.co.jp

ご相談窓窓口 　 0120- 2112 -250

今から始めるマイナンバー

今
か
ら
効
率
的
に
対
応
を
進
め
る
に
は
？

企
業
に「
選
ば
れ
て
い
る
」サ
ー
ビ
ス
の
活
用
を

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
支
援
で
は

一
連
の
業
務
を
フ
ル
サ
ポ
ー
ト

奉
行
ユ
ー
ザ
ー
に
限
ら
な
い

幅
広
い
企
業
に
救
い
の
手

FocusFocus

OBCが提供する
マイナンバー＆ストレスチェック対策の特徴

•さまざまな番号収集方
法に対応
•セキュアなクラウド上で
保管・運用
•さまざまな基幹業務シス
テムと連携

•法令に則った体制構築・
実施運用を実現

•実施者（専門医）もセッ
トで提供
•運用の悩みも相談セン
ターで解決

OMSS＋
マイナンバー収集・
保管サービス

OMSS＋
ストレスチェック
サービス

http://www.cas.go.jp/jp/seisaku/bangoseido/pdf/151210_case.pdf
https://www.ipa.go.jp/security/antivirus/shiori.html
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データ転送　60分※

52分短縮
1セットあたり

事前準備　46分
Windows® 
XP/7/8/8.11 28分
Windows 10 18分

東芝情報機器の、企業向け「Windows10移行サービス」

データ移行は東芝情報機器の独自ツールで自動化
マイクロソフト独自ツール単独に比べ1台あたり52分短縮

利用環境をバックアップして
Windows 10のマスターを組み込む

データはそのまま（外部に保存する必要がない）

※データの転送時間は移行データ10GBで約1時間です。
※データ転送時間はハードウェアスペックにより異なります。

自動化

OS移行は怖くない！ 時間を徹底短縮＆安心 

Windows 10
User Master Windows 10

Windows 10
データ領域

旧Windows OS

旧Windows OS
データ領域

データはそのままで
移行作業を進める

データをそのままに
OSをアップグレード

Windows7/8/8.1 PC

〈ノートPCなら〉
13.3型の
「dynabook R63」

〈タブレットなら〉
12.5型のタブレット
「RT82」

東芝の「Windows 10」
搭載PC

移動
移行完了後
消去

データ・設定の移行

Windows 10 PCWindows7/8/8.1 PC

後処理　30分
Windows®
XP/7/8/8.1 10分
Windows 10 20分 後処理　12分

Microsoft提供ツール
単独

東芝情報機器の独自ツール＆
Microsoft提供ツール

事前準備　12分

PCもあわせて提供

❶リプレース支援サービス ❷アップグレードサービス

Windows 10

Windows 10への移行方法

お問い合せ先
東芝情報機器株式会社 カスタマサポート第一本部
東京都江東区豊洲 5-6-15 TEL：03-5144-3830

URLURLURL http://dynabook.com/pc/business/service/solution/win10_migration/index.html

ま
と
ま
っ
た
台
数
の
Ｐ
Ｃ
を
入
れ
替

え
る
に
は
相
応
の
手
間
と
時
間
を
要

す
る
。
社
内
の
人
員
で
済
ま
せ
よ
う
と

す
れ
ば
、
情
報
シ
ス
テ
ム
担
当
者
に
重

い
負
荷
が
か
か
る
。
Ｐ
Ｃ
を
使
え
な
い

期
間
が
長
引
け
ば
業
務
に
も
大
き
な

支
障
を
き
た
す
こ
と
に
な
る
。

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
Ｘ
Ｐ
か
ら
の
入
れ
替

え
で
、
Ｐ
Ｃ
更
新
作
業
に
追
わ
れ
た
苦

い
経
験
を
持
つ
人
も
多
い
の
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
。

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
へ
の
更
新
を
ス

ム
ー
ズ
に
進
め
る
有
力
な
選
択
肢
が
、

東
芝
情
報
機
器
の
「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ

10
移
行
サ
ー
ビ
ス
」
で
あ
る
。

同
社
は
、
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
Ｘ
Ｐ
か

ら
の
Ｏ
Ｓ
更
新
に
つ
い
て
も
、
独
自

ツ
ー
ル
を
用
い
た
効
率
的
な
移
行
を
実

現
す
る
支
援
サ
ー
ビ
ス
を
企
業
向
け
に

提
供
し
、
Ｐ
Ｃ
約
２
万
３
０
０
０
台
の

移
行
実
績
を
挙
げ
て
い
る
。
そ
の
技

術
・
ノ
ウ
ハ
ウ
を
ベ
ー
ス
に
、
業
界
に

先
駆
け
て
提
供
開
始
し
た
も
の
が

「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
移
行
サ
ー
ビ
ス
」

な
の
だ
。

こ
の
サ
ー
ビ
ス
は
、

①
既
存
Ｐ
Ｃ
を
新
Ｏ
Ｓ
の
端
末
に
入
れ

替
え
る
「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
リ
プ

レ
ー
ス
支
援
サ
ー
ビ
ス
」、

②
既
存
Ｐ
Ｃ
の
Ｏ
Ｓ
の
み
を
更
新
す
る

「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
ア
ッ
プ
グ
レ
ー

ド
サ
ー
ビ
ス
」

の
２
種
類
で
構
成
さ
れ
る
。

「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
リ
プ
レ
ー
ス

支
援
サ
ー
ビ
ス
」
は
、
既
存
と
新
規
の

両
Ｐ
Ｃ
を
Ｌ
Ａ
Ｎ
ケ
ー
ブ
ル
で
接
続

し
、
端
末
の
環
境
設
定
や
デ
ー
タ
を

自
動
で
コ
ピ
ー
す
る
と
い
う
サ
ー
ビ

ス
。
通
常
の
移
行
作
業
で
は
デ
ー
タ

転
送
の
事
前
準
備
お
よ
び
後
処
理
に

計
76
分
か
か
る
と
こ
ろ
を
、
独
自
ツ
ー

ル
の
使
用
に
よ
り
24
分
ま
で
短
縮
。
１

台
あ
た
り
の
作
業
時
間
を
52
分
も
削
減

す
る
。

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
は
５
台
以
上
か
ら

可
能
。
新
規
端
末
は
Ｐ
Ｃ
に
限
ら
ず
タ

ブ
レ
ッ
ト
で
も
Ｏ
Ｋ
だ
。

「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
ア
ッ
プ
グ
レ
ー

ド
サ
ー
ビ
ス
」
は
、
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ

７
／
８
／
8.1
の
環
境
を
残
し
た
ま
ま
移

行
す
る
サ
ー
ビ
ス
。Ｗ
ｉｎ
ｄｏ
ｗ
ｓ
10

の
マ
ス
タ
ー
を
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
組

み
込
み
、
外
部
媒
体
に
既
存
デ
ー
タ
の

バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
取
る
必
要
が
な
く
、

従
来
の
５
分
の
１
程
度
の
時
間
で
ア
ッ

プ
グ
レ
ー
ド
を
完
了
で
き
る
点
が
大
き

な
特
長
で
あ
る
。Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10

環
境
か
ら
ア
ッ
プ
グ
レ
ー
ド
前
の
Ｏ
Ｓ
環

境
に
高
速
で
復
元
可
能
な「
Ｏ
Ｓ・環
境
復

元
機
能
」も
提
供
。Ｗ
ｉｎ
ｄｏ
ｗ
ｓ
10

の
検
証
作
業
な
ど
を
行
う
際
に
活
用

で
き
る
便
利
な
機
能
で
あ
る
。

ア
ッ
プ
グ
レ
ー
ド
可
能
な
端
末
は
、

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
へ
の
移
行
要
件

を
満
た
し
、
か
つ
メ
ー
カ
ー
が
同
Ｏ
Ｓ

へ
の
対
応
を
公
表
し
て
い
る
機
種
で
あ

る
こ
と
が
条
件
と
な
る
。

い
ず
れ
の
サ
ー
ビ
ス
も
、Ｐ
Ｃ
メ
ー

カ
ー
の
経
験
・
ノ
ウ
ハ
ウ
を
有
す
る
東

芝
情
報
機
器
の
技
術
者
が
訪
問
し
て

作
業
す
る
オ
ン
サ
イ
ト
サ
ポ
ー
ト
な
の

で
安
心
だ
。
移
行
に
か
か
る
期
間
も
よ

り
短
縮
で
き
、
ト
ー
タ
ル
コ
ス
ト
の
削

減
に
も
つ
な
が
る
。

同
社
で
は
Ｗ
ｉｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
Ｐ
Ｃ

の
販
売
、
Ｉ
Ｐ
ア
ド

レ
ス
の
設
定
や
コ

ン
ピ
ュ
ー
タ
名
等

の
各
種
個
別
設
定
、

ア
プ
リ
の
イ
ン
ス

ト
ー
ル
な
ど
も
施

し
て
端
末
を
納
入

す
る
キ
ッ
テ
ィ
ン

グ
サ
ー
ビ
ス
な
ど

も
手
が
け
て
い

る
。
Ｏ
Ｓ
の
更
新

に
と
ど
ま
ら
ず
、

Ｉ
Ｔ
を
使
い
こ
な

す
た
め
の
相
談
相

手
に
し
た
い
。

「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
」
が
２
０
１

５
年
７
月
に
リ
リ
ー
ス
さ
れ
た
。

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
パ
ッ
チ
だ
け
で
な
く

新
機
能
の
追
加
な
ど
も
無
償
の
ア
ッ

プ
デ
ー
ト
で
継
続
的
に
提
供
さ
れ
る

の
が
大
き
な
特
長
だ
。「
史
上
最
高
の

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
」
と
も
言
わ
れ
て
い

る
よ
う
に
、
今
後
は
Ｏ
Ｓ
自
体
の
入

れ
替
え
を
す
る
こ
と
な
く
常
に
最
新

の
機
能
を
利
用
で
き
る
よ
う
に
な
る
。

こ
の
他
に
も
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
面
や

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
端
末
管
理
機

能
の
強
化
な
ど
も
図
ら
れ
、
導
入
メ

リ
ッ
ト
の
大
き
さ
に
注
目
す
る
企
業

も
多
い
。

２
０
１
４
年
４
月
の
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ

Ｘ
Ｐ
の
サ
ポ
ー
ト
終
了
に
伴
い
Ｐ
Ｃ
の

入
れ
替
え
あ
る
い
は
Ｏ
Ｓ
の
更
新
を

行
っ
た
企
業
は
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
10
へ

の
移
行
に
は
少
し
時
間
が
か
か
る
と
見

ら
れ
る
が
、
評
価
や
情
報
収
集
は
そ
れ

ぞ
れ
の
ペ
ー
ス
で
進
め
て
お
き
た
い
。

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
Ｘ
Ｐ
で
培
っ
た

独
自
ツ
ー
ル
を
活
用

従
来
Ｏ
Ｓ
環
境
は
そ
の
ま
ま
に

新
Ｏ
Ｓ
の
利
用
環
境
を
移
行

東芝情報機器がお勧めする
Windows

新サービス

「
史
上
最
高
の
Ｗ
ｉｎ
ｄｏｗｓ
」
と
な
る
Ｏ
Ｓ
が
登
場

移
行
の
手
間
・
時
間
を
最
小
限
に
す
る
に
は
？

Windows 10Windows 10 への
移行方法

への

移行方法
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識
レ
ベ
ル
を
確
認
す
る
機
会
が
で
き
た
こ

と
は
非
常
に
大
き
な
意
義
が
あ
り
ま
す
。

合
格
す
れ
ば
本
人
の
自
信
に
な
り
、
会
社

に
と
っ
て
も
評
価
軸
の
１
つ
に
な
り
ま
す
。

　

取
引
先
や
顧
客
、
社
会
に
及
ぼ
す
影
響

を
考
え
れ
ば
、
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
管
理

は
、Ｉ
Ｔ
を
扱
う
際
に
備
え
る
べ
き
、
必
須

の
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ナ
ー
と
も
言
え
ま
す
。

　

多
く
の
人
に
で
き
る
だ
け
早
い
時
期
に

受
験
し
て
い
た
だ
き
た
い
。
そ
し
て
、
企

業
全
体
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
意
識
の
醸
成
・

向
上
に
つ
な
が
っ
て
い
く
こ
と
を
期
待
し

て
い
ま
す
。

Ｔ
を
利
用
す
る
側
で
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
づ
く
り
が
必
須
に
な
り

ま
し
た
。
こ
の
試
験
を
通
じ
て
企
業
内
で

情
報
漏
え
い
等
の
被
害
を
防
止
す
る
人
材

を
育
成
・
確
保
す
る
の
が
狙
い
で
す
。

―「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
と

は
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
こ
と
で
す
か
？

坂
本　

日
常
的
な
業
務
に
お
い
て
適
切
な

情
報
管
理
を
主
導
・
推
進
す
る
こ
と
、
社

内
で
定
め
て
い
る
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に

関
す
る
ポ
リ
シ
ー
や
ル
ー
ル
の
周
知
・
徹

底
を
図
る
こ
と
、
事
故
や
被
害
が
発
生
し

た
場
合
に
は
社
内
の
対
応
部
門
等
に
速
や

か
に
報
告
・
相
談
す
る
こ
と
な
ど
を
担
当

し
ま
す
。

　

業
種
・
業
態
を
問
わ
ず
、
企
業
が
保
有

す
る
機
密
情
報
や
個
人
情
報
と
い
っ
た
情

報
資
産
を
守
る
役
目
と
し
て
、
社
内
の
各

部
門
に
配
置
す
べ
き
人
材
と
い
え
ま
す
。

原
田　

出
題
範
囲
（
右
下
図
参
照
）
や
シ

　―「
Ｉ
Ｔ
パ
ス
ポ
ー
ト
」
試
験
に

次
ぐ
Ｉ
Ｔ
の
利
用
者
向
け
の
国
家

試
験
が
で
き
ま
し
た
。
創
設
の
背

景
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

坂
本　

サ
イ
バ
ー
攻
撃
、
内
部
不

正
と
企
業
の
外
側
か
ら
も
内
側
か
ら
も
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
リ
ス
ク
が
高
ま
る
な
か
で
、Ｉ

ラ
バ
ス
を
公
表
し
て
い
ま
す
が
、
情

報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
管
理
・
対
策
、
関

連
法
規
等
の
知
識
や
、
さ
ら
に
サ
イ

バ
ー
攻
撃
対
策
や
内
部
不
正
の
防
止
、

ク
ラ
ウ
ド
の
安
全
な
利
用
な
ど
、
実

際
の
業
務
に
お
け
る
事
例
を
想
定
し

た
問
題
で
実
践
力
を
問
い
ま
す
。

―
一
般
企
業
で
の
対
象
者
は
ど
の

よ
う
な
方
で
す
か
。

原
田　

業
務
で
個
人
情
報
を
取
り
扱

う
方
、
部
門
内
で
情
報
管
理
を
担
当

す
る
方
、
外
部
の
業
務
委
託
先
に
対

す
る
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
評
価
・
確

認
を
行
う
方
な
ど
に
お
勧
め
し
ま

す
。Ｉ
Ｔ
利
活
用
の
基
礎
知
識
を
問

う
「
Ｉ
Ｔ
パ
ス
ポ
ー
ト
試
験
」
合
格

者
の
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
に
も
役
立
ち
ま

す
。

坂
本　

専
任
の
Ｉ
Ｔ
担
当
者
を
配
置
で
き

な
い
企
業
の
方
に
向
い
て
い
る
試
験
と
も

い
え
ま
す
。Ｉ
Ｔ
運
用
を
外
部
の
ベ
ン
ダ
ー

等
に
任
せ
て
い
る
場
合
で
も
、
こ
の
試
験
で

習
得
し
た
知
識
に
よ
っ
て
、
万
が
一
ト
ラ
ブ

ル
に
遭
遇
し
た
際
の
対
応
が
よ
り
ス
ム
ー
ズ

に
行
え
る
よ
う
に
な
る
は
ず
で
す
。

―
実
施
機
関
と
し
て
期
待
す
る
こ
と
は
？

坂
本　
「
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
確
保
す
る

た
め
に
何
を
し
な
け
れ
ば
い
け
な
い
か
」

と
い
う
指
標
と
基
準
が
明
確
に
な
り
、
知

　経済産業省が新たな国家試験「情報セ
キュリティマネジメント試験」を創設した。
企業などの業務現場で情報セキュリティ管理
を実践する人材の育成が狙いだ。この４月か
ら年２回のペースで実施される。
　試験創設の背景と活用意義について、実
施機関である情報処理推進機構（ＩＰＡ） Ｉ
Ｔ人材育成本部 情報処理技術者試験セン
ター 企画グループの坂本寛主任と原田みお
り氏に聞いた。（文中 敬称略）

IPA IT人材育成本部
情報処理技術者試験センター 企画グループ
主任　坂本寛氏（写真左）　　原田みおり氏（右）

情報セキュリティ管理に必要な知識を明確化　会社の意識向上に貢献

社員に取得を薦めたい　新・国家試験

「情報セキュリティマネジメント試験」とは？

受付締め切り インターネット：2/26　20時
  団体経由：2/15

試験実施日 4/17（午前90分、午後90分）

試験会場 全国各地で開催

受験手数料 5700円（税込み）

URL　http://www.jitec.ipa.go.jp/

情報セキュリティマネジメント試験
第1回の実施概要

■午前の試験の出題分野と代表的なキーワード

情報セキュリティ全般

情報セキュリティ管理

情報セキュリティ対策

情報セキュリティ関連法規

テクノロジ

マネジメント

ストラテジ

重
点
分
野

関
連
分
野

機密性・完全性・可用性、脅威、脆弱性、
サイバー攻撃手法、暗号、認証 など
情報資産、リスク、ISMS、インシデント管理
などの各種管理策、CSIRT など
マルウェア対策、不正アクセス対策、情報
漏えい対策、アクセス管理、情報セキュリ
ティ啓発 など
サイバーセキュリティ基本法、個人情報保
護法、不正アクセス禁止法 など
ネットワーク、データベース、システム構成
要素
システム監査、サービスマネジメント、プロ
ジェクトマネジメント
経営管理、システム戦略、システム企画

支援情報　瓦版（2016年1月）
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●
優
秀
賞
　

株
式
会
社
Ｏ
ｒ
ｂ（
オ
ー
ブ
）

平
和
タ
ク
シ
ー
株
式
会
社

●
チ
ャ
レ
ン
ジ
特
別
賞
　

　

株
式
会
社
ト
ン
グ
ウ 

　

日
宝
綜
合
製
本
株
式
会
社 

　

有
限
会
社
福
井
堂　

●
地
域
貢
献
賞

　

髙
田
織
物
株
式
会
社

●
特
別
賞
（
受
賞
者
を
支
援
し
た
Ｉ
Ｔ
ベ

ン
ダ
ー
を
表
彰
）

　

株
式
会
社
シ
ス
テ
ム
タ
イ
ズ …

 （
平
和
タ
ク
シ
ー
を
支
援
）　

　

株
式
会
社
ト
ー
キ
ー
シ
ス
テ
ム …

 （
日
宝
綜
合
製
本
を
支
援
）　

　

経
済
産
業
省
は
、
２
０
１
５
年
10
月
27

日
、「
攻
め
の
Ｉ
Ｔ
経
営
」
中
小
企
業
百
選

受
賞
企
業
を
発
表
。
同
日
、
東
京
に
て
表

彰
式
を
行
っ
た
。　

　

特
定
非
営
利
活
動
法
人
Ｉ
Ｔ
百
撰
ア
ド

バ
イ
ザ
ー
・
ク
ラ
ブ
が
関
西
地
域
に
お
い

て
、Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
優
れ
た
業
績
を
あ
げ
て

い
る
中
堅
・
中
小
企
業
を
選
定
す
る
「
Ｉ

Ｔ
経
営
百
撰
」
の
２
０
１
５
年
受
賞
企
業

が
発
表
さ
れ
た
。
最
優
秀
賞
・
優
秀
賞
受

賞
企
業
は
以
下
の
通
り
。

●
最
優
秀
賞

株
式
会
社
ユ
ニ
ク
エ
ス
ト
・
オ
ン
ラ
イ

（
大
阪
府
）  

武
田
食
品
冷
凍
株
式
会
社
（
兵
庫
県
） 

●
優
秀
賞

株
式
会
社
Ｐ
Ｉ
Ｊ
Ｉ
Ｎ（
大
阪
府
）

兵
庫
ベ
ン
ダ
工
業
株
式
会
社
（
兵
庫
県
）

株
式
会
社
ナ
ン
ゴ
ー
（
京
都
府
） 

株
式
会
社
ワ
イ
ズ
・
ラ
ブ
（
大
阪
府
）

株
式
会
社
ア
ン
（
兵
庫
県
）

株
式
会
社
ヤ
マ
コ
ー
（
京
都
府
）

株
式
会
社
小
林
大
伸
堂
（
福
井

県
）

　

３
月
７
日
に
は
グ
ラ
ン
キ
ュ
ー

ブ
大
阪
に
て
、
表
彰
式
、
お
よ
び

受
賞
企
業
の
経
営
者
が
講
演
を
行

う
「
関
西
Ｉ
Ｔ
百
撰
フ
ォ
ー
ラ
ム
」

が
開
催
さ
れ
る
。

　
「
お
か
や
ま
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞
」
実
行
委

員
会
は
、
す
ぐ
れ
た
Ｉ
Ｔ
経
営
を
実
践
し

た
県
内
の
企
業
を
表
彰
す
る
「
お
か
や
ま

Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞
」
２
０
１
５
年
の
受
賞

企
業
を
発
表
。

　

２
０
１
５
年
11
月
19
日
に
記
念
フ
ォ
ー

ラ
ム
を
開
催
し
た
。

●
大
賞

ダ
イ
ヤ
工
業
株
式
会
社

（
受
賞
理
由
）「
第
４
次
基
幹
シ
ス
テ
ム

が
完
成
し
、
デ
ー
タ
分
析
・
顧
客
満
足

の
追
求
・
物
流
改
革
が
大
き
く
改
善
さ

れ
、
顧
客
単
価
引
上
げ
・
生
産
効
率

化
・
売
上
増
加
に
大
き
く
貢
献
し
て
い

る
点
が
高
く
評
価
さ
れ
た
」

阪
府
）NPO法人IT百撰アドバイザー・クラブ

http://www.it100sen.com/

関
西
Ｉ
Ｔ
百
撰 

２
０
１
５
年
受
賞
企
業
決
定

関
西
Ｉ
Ｔ
百
撰 

２
０
１
５
年
受
賞
企
業
決
定

お
か
や
ま
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞

2
0
1
5
年
受
賞
企
業
決
定

お
か
や
ま
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞

2
0
1
5
年
受
賞
企
業
決
定

「
攻
め
の
Ｉ
Ｔ
経
営
」　
　

中
小
企
業
百
選
表
彰
式

「
攻
め
の
Ｉ
Ｔ
経
営
」　
　

中
小
企
業
百
選
表
彰
式

支援情報 瓦版
関西IT百撰、おかやまIT経営力大賞
情報セキュリティマネジメント試験
高高知知商商工工会会議議所所

2016

1

おかやまIT経営力大賞2015　受賞企業の方々
（写真提供：おかやまIT経営力大賞実行委員会）

かないわ病院
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「
こ
ん
ば
ん
は
。
森
町
防
災

ネ
ッ
ト
T
V
の
時
間
で
す
。
ま
ず

は
今
日
の
森
町
の
様
子
を
◯
◯
さ

ん
お
願
い
し
ま
す
」

森
町
役
場
に
併
設
さ
れ
た
森

町
町
民
生
活
セ
ン
タ
ー
の
ロ
ビ
ー

で
、
月
に
一
度
不
思
議
な
光
景
が

見
ら
れ
る
。

町
民
憲
章
を
背
に
し
、
一
時
的

に
配
置
を
変
え
た
ソ
フ
ァ
に
は
普

段
着
の
キ
ャ
ス
タ
ー
。
三
脚
に
は

テ
レ
ビ
カ
メ
ラ
で
は
な
く
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
が
設
置
さ
れ
て
い
る
。

市
民
自
ら
が
情
報
の
ラ
イ
ブ
配
信

を
行
っ
て
い
る
の
で
あ
る
。

●
い
ざ
と
い
う
と
き
、
誰
が

　
身
近
な
情
報
を
発
信
す
る
か

2
0
1
3
年
1
月
に
協
議
会
に

て
実
施
し
た
町
内
ア
ン
ケ
ー
ト※3

に
よ
る
と
、
災
害
が
起
こ
っ
た
際

の
情
報
収
集
方
法
は
テ
レ
ビ
、

ラ
ジ
オ
や
同
報
無
線
が
占
め
る

割
合
が
大
き
く
、
ネ
ッ
ト
を
活

用
し
よ
う
と
い
う
人
は
あ
ま
り

多
く
な
か
っ
た
。

し
か
し
、
実
際
に
大
き
な
災
害

が
発
生
し
た
場
合
は
、
こ
う
し
た

メ
デ
ィ
ア
で
は
追
い
切
れ
な
い
ご

く
身
近
な
場
所
で
の
危
険
に
直
面

し
て
い
る
こ
と
の
方
が
多
い
だ
ろ

う
。
そ
ん
な
時
に
備
え
る
た
め
に

も
、
日
頃
か
ら
身
近
な
と
こ
ろ
で

発
信
さ
れ
て
い
る
情
報
に
関
心
を

持
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
必
要
だ
ろ

う
と
考
え
た
。

い
ざ
と
な
っ
た
ら
一
人
ひ
と
り

が
発
信
者
と
な
る
こ
と
も
想
定

し
、
ま
ず
は
協
議
会
メ
ン
バ
ー
に

よ
る
積
極
的
な
発
信
を
試
み
よ
う

と
い
う
挑
戦
が
始
ま
っ
た
。

誰
か
が
や
っ
て
く
れ
る
の
で
は

な
い
。
特
別
な
設
備
や
環
境
も
必

要
と
し
な
い
。
ど
ん
な
状
況
下
で

も
そ
の
時
に
身
近
に
あ
る
も
の
を

使
っ
て
誰
で
も
で
き
る
発
信
ス
タ

イ
ル
に
も
慣
れ
て
お
こ
う

―

と
い
う
の
が
、『
森
町
防
災
ネ
ッ

ト
T
V
』
の
狙
い
な
の
で
あ
る
。

●
身
近
な
機
器
で

　
交
代
で
情
報
発
信
者
に

カ
メ
ラ
マ
ン
や
機
材
係
、
キ
ャ

ス
タ
ー
は
毎
回
持
ち
回
り
で
交
代

し
て
い
る
。

最
初
は
遠
慮
や
緊
張
を
し
て
い

た
メ
ン
バ
ー
た
ち
も
、
回
を
重
ね

る
う
ち
に
余
裕
が
生
ま
れ
、
今
で

は
誰
も
が
咄
嗟
に
色
々
な
役
を
こ

な
せ
る
よ
う
に
な
っ
た
。

時
に
は
役
場
の
防
災
や
商
工
観

光
を
担
当
す
る
職
員
も
お
知
ら
せ

に
登
場
す
る
。

メ
ン
バ
ー
は
毎
朝
の
天
気
の
様

子
を
T
w
i
t
t
e
r
に
つ
ぶ
や

き
、
台
風
接
近
な
ど
の
際
に
は
身

の
回
り
の
様
子
を
積
極
的
に
投
稿

し
た
り
し
て
い
る
。

防
災
訓
練
の
際
に
、
訓
練
の

様
子
を
現
場
か
ら
生
中
継
し
、

役
場
内
の
災
害
対
策
本
部
で
視

聴
す
る
と
い
っ
た
デ
モ
ン
ス
ト

レ
ー
シ
ョ
ン
を
依
頼
さ
れ
た
こ

と
も
あ
る
。

ま
た
、
臨
時
ス
タ
ジ
オ
と
し
て

使
っ
て
い
る
町
民
生
活
セ
ン
タ
ー

は
、
町
内
で
も
唯
一
の
フ
リ
ー

Ｗ
ｉ
|

Ｆ
ｉ
が
使
え
る
公
共
設
備
。

Ｗ
ｉ
|

Ｆ
ｉ
ス
ポ
ッ
ト
が
あ
れ

ば
何
が
で
き
る
か
と
い
う
検
証
に

も
な
っ
て
い
る
。
町
内
の
Ｗ
ｉ
|

Ｆ
ｉ
整
備
に
関
す
る
見
解
を
求
め

ら
れ
る
こ
と
も
出
て
き
た
。

自
分
た
ち
で
で

き
る
こ
と
は
自
ら

が
発
想
し
取
り
組

ん
で
い
く
と
い
う

「
自
主
防
災
の
輪
」

を
広
げ
る
こ
と
。

そ
の
た
め
に
身
近

な
I
T
を
有
効
に

活
用
し
て
欲
し
い

と
い
う
の
が
協
議

会
の
願
い
で
あ

る
。

第三回 身近に起きていることを動画で発信する訓練

持ち寄った情報を各自のスマホを使
って、Ustreamを利用したライブ配信
に挑戦

地域防災訓練の災害対策本部
で協議会がライブ中継を実演
（広報もりまちで紹介された）

地域活性化や安全なまちづくりの実現は、そこに住む
人々の意識や主体的な活動が大切である。静岡県森町
では、防災ネットの協議会活動を通じて、顔が見える地
域活動が進んでいる。同活動のメンバーであり、IT活用
のアドバイザーでもあるITコーディネータの和田喜充氏に
森町防災ネット協議会の活動を数回にわたり連載してい
ただく。（編集部）

支援情報　瓦版（2016年1月）

連 載

ジョイプランツ 代表 和田喜充氏（ITコーディネータ）執　筆

地域が創るわが町の未来

－静岡県　森町防災ネット協議会

防災をテーマにした
 ＩＴ活用と地域活動
防災をテーマにした
 ＩＴ活用と地域活動

※1森町　http://www.town.morimachi.shizuoka.jp/
※2 森町防災ネット協議会　　http://moribousainet.jimdo.com/
※3アンケートは町内6400世帯中、約1200世帯を対象に 
2013年1月実施
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さ
れ
て
お
り
、
各
指
導
員
は
使
命
感
を

持
っ
て
経
営
支
援
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
」

と
経
営
支
援
１
課
の
茂
井
康
宏
氏
は
説
明

す
る
。

茂
井
氏
は
中
小
企
業
診
断
士
の
資
格
を

持
つ
専
門
経
営
指
導
員
だ
。

洗
車
・
コ
ー
デ
ィ
ン
グ
専
門
ビ
ジ
ネ
ス

を
創
業
し
た
経
営
者
を
支
援
し
、
新
サ
ー

ビ
ス
開
発
に
よ
り
受
注
を
増
や
し
た
事
例

が
広
く
公
開
さ
れ
て
い
る
の
を
は
じ
め
、

小
規
模
企
業
の
伴
走
型
支
援
で
数
々
の
支

援
実
績
を
上
げ
て
い
る
。

●
じ
っ
く
り
成
功
を
支
援

同
商
工
会
議
所
は
、
経
営
に
役
立
つ
セ

ミ
ナ
ー
を
頻
繁
に
開
催
し
て
地
域
企
業
と

の
接
点
を
作
り
、
悩
み
を
持
つ
企
業
に
は

経
営
指
導
員
が
個
別
相
談
を
行
っ
て
い
る
。

広
く
浅
く
の
サ
ポ
ー
ト
で
は
な
く
、
２

〜
３
年
か
け
て｢

高
く
、
広
く
、
そ
し
て
深

く｣

伴
走
支
援
。成
功
事
例
の
輩
出
を
重
視

し
て
い
る
。
成
果
を
上
げ
た
企
業
が
モ
デ

ル
と
な
り
「
思
考
プ
ロ
セ
ス
や
ノ
ウ
ハ
ウ

を
業
界
に
広
め
て
も
ら
う
」
の
が
狙
い
だ
。

そ
の
分
、
支
援
先
企
業
に
も
相
応
の
覚

悟
を
求
め
る
と
い
う
。
茂
井
氏
は
そ
の
様

子
を
次
の
よ
う
に
表
現
す
る
。

「
若
い
起
業
者
に
『
そ
の
事
業
に
死
ぬ
気

で
取
り
組
め
ま
す
か
』
と
聞
い
た
り
、
企

業
側
に
負
荷
を
か
け
て
本
気
か
ど
う
か
を

２
０
１
４
年
に
施
行
さ
れ
た
改

正
小
規
模
支
援
法
に
よ
り
、「
商
工

会
議
所
等
に
よ
る
伴
走
型
の
事
業

計
画
策
定
・
実
施
支
援
の
た
め
の

体
制
整
備
」
が
規
定
さ
れ
た
。
商

工
会
議
所
は
経
営
支
援
の
場
と
し

て
明
確
に
位
置
づ
け
ら
れ
た
の
で

あ
る
。
そ
の
モ
デ
ル
と
な
る
体
制

を
構
築
し
て
い
る
商
工
会
議
所
の

一
つ
が
、
高
知
県
の
高
知
商
工
会

議
所
で
あ
る
。

同
商
工
会
議
所
は
、
経
済
産
業
省
中
小

企
業
庁
に
よ
る
「
経
営
発
達
支
援
事
業
に

つ
い
て
の
計
画
（
経
営
発
達
支
援
計
画
）」

の
認
定
を
い
ち
早
く
受
け
た
こ
と
で
も
知

ら
れ
る
。

支
援
体
制
の
特
徴
を
「
経
営
指
導
員
の

能
力
開
発
を
組
織
的
に
行
う
風
土
が
構
築

確
認
し
ま
す
。
同
時
に
経
営
指
導
員
側
は
、

自
身
の
覚
悟
を
示
し
、
コ
ミ
ッ
ト
し
て
ス

タ
ー
ト
す
る
の
で
す
」

互
い
が
本
気
で
取
り
組
む
こ
と
が
前
提

な
の
で
あ
る
。

地
域
で
は
「
商
工
会
議
所
に
相
談
す
れ

ば
解
決
で
き
る
」
と
口
コ
ミ
で
広
が
っ
て

お
り
、
創
業
相
談
を
機
に
会
員
に
な
る

ケ
ー
ス
も
あ
る
と
い
う
。

た
だ
、
一
人
の
経
営
指
導
員
が
支
援
で
き

る
企
業
数
に
は
限
り
が
あ
る
。
そ
こ
で
指
導

員
の
能
力
開
発
に
も
力
を
注
い
で
い
る
。

「
意
欲
あ
る
若
手
職
員
の
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ

プ
の
た
め
、
中
小
企
業
診
断
士
資
格
取
得

を
補
助
し
て
い
ま
す
。
先
輩
の

経
営
指
導
員
に
同
行
す
る
Ｏ
Ｊ

Ｔ
も
積
極
的
に
行
っ
て
お
り
、

感
謝
の
声
を
一
緒
に
聞
い
て
、

共
に
喜
ぶ
こ
と
で
、
仕
事
へ
の

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
高
め
て
い

ま
す
」（
茂
井
氏
）

茂
井
氏
は
中
小
企
業
大
学
校

東
京
校
な
ど
で
、
他
県
の
支
援

機
関
の
経
営
指
導
員
育
成
に
も

携
わ
っ
て
い
る
。「
支
援
機
関

の
支
援
機
関
」
で
も
あ
る
高
知

商
工
会
議
所
を
「
日
本
一
の
商

工
会
議
所
に
し
た
い
」
と
茂
井

氏
は
決
意
を
語
っ
て
い
る
。

算
に
お
い
て
、
革
新
的
サ
ー
ビ
ス
・
も
の

づ
く
り
の
開
発
、
お
よ
び
サ
ー
ビ
ス
・
も

の
づ
く
り
の
高
度
生
産
性
向
上
を
図
る
中

小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
の
経
費
の
一
部

を
補
助
す
る
事
業
を
実
施
す
る
予
定
。

補
正
予
算
が
成
立
す
れ
ば
、
２
月
初
旬

に
公
募
開
始
を
予
定
し
て
い
る
。
対
象
経

費
の
３
分
の
２
以
内
を
補
助
す
る
。

会
は
、
中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
が
Ｉ

Ｃ
Ｔ
を
有
効
活
用
し
た
業
務
改
善
や
、
生

産
性
向
上
を
図
る
た
め
の
ヒ
ン
ト
と
な
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
活
用
事
例
集
を
作
成
し
た
。
昨
年

に
続
き
、
第
二
弾
と
な
る
。
幅
広
い
業
種

の
多
様
な
Ｉ
Ｃ
Ｔ
活
用
情
報

を
提
供
す
る
こ
と
で
、Ｉ
Ｃ
Ｔ

を
有
効
活
用
し
て
経
営
効
果

を
上
げ
て
も
ら
う
こ
と
を
目

的
と
し
て
い
る
。

も
の
づ
く
り
補
助
金

も
の
づ
く
り
補
助
金

東
京
商
工
会
議
所

東
京
商
工
会
議
所

東商ICTスクエア ダウンロードサイト
http://www.tokyo-cci-ict.com/download/

高知商工会議所　中小企業相談所　経営支援1課
専門経営指導員 茂井康宏氏（中小企業診断士）
「中小企業診断士は経営コンサルタントの国家資格。
プロフェッショナルとして知識・覚悟とも高い」

支援機関・職員紹介

高知商工会議所

本気の企業を本気で支援する！
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支援機関がサポート
IT活用事例

和洋菓子店の
Webサイト開設

北
海
道
北
見
市
留
辺
蘂
町
・
和
洋
菓
子
製
造
販
売
　
ふ
じ
や
菓
子
舗

　商工会議所の「ネットショップ研究会」に参加し、
最新の知識を惜しみなく提供してきたのが、Webデザ
イン・構築のウィズ・プランニング・石原大樹氏であ
る。この縁で、ふじや菓子舗のWebサイト構築も手
掛けた。
　大手企業のWebサイトやバナー制作、自社での
ネット販売等、実績・ノウハウを蓄積している。
　「サイトの更新は企業が自ら行う時代になりました。
商品を理解した人が魂を込めて薦めるのが一番です
から」との言葉通り、ふじや菓子舗の藤田氏が自ら
情報を更新できるWebシステムを構築した。
　ウィズ・プランニングでは、デザイン性が高いサイ
トを手軽に構築できるよう、「WordPress」によるテ
ンプレートの販売も手掛けている。
　「留辺蘂タウンマップ」の開設支援ではそのノウハ
ウを発揮し、企業側が入力した情報を少ない作業で
スケジュール表やFacebookページなどに反映できる
システムを構築した。
　「この仕組みを留辺蘂以外の地域・支援機関での
情報発信に広く利用してもらえればうれしい」（石原
氏）とのことだ。

社長　石原大樹氏
https://with-planning.jp/

ウィズ・プランニング

　

日
本
初
の
滝
つ
ぼ
水
槽
や
北
海
道
な

ら
で
は
の
天
然
魚
「
イ
ト
ウ
」
な
ど
、

独
自
の
コ
ン
セ
プ
ト
で
注
目
を
集
め
る

北
見
市
留
辺
蘂
町
の
「
北
の
大
地
の
水

族
館
」。
来
館
記
念
の
お
土
産
品
の
一
つ

「
白
花
か
す
て
ら
」
は
、
近
隣
に
店
を
構

え
る
ふ
じ
や
菓
子
舗
の
人
気
ナ
ン
バ
ー

ワ
ン
商
品
で
あ
る
。

　

原
材
料
は
留
辺
蘂
町
の
特
産
品
・
白

花
豆
。
さ
ら
に
地
元
・
お
ん
ね
湯
温
泉
の

温
泉
水
を
用
い
て
お
り
、「
こ
だ
わ
り
の

甘
さ
控
え
め
」
が
人
気
の
秘
密
で
あ
る
。

　
「
こ
の
地
で
生
ま
れ
た
素
材
を
生
か

し
て
商
品
と
し
、
積
極
的
に
広
め
て
い

き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
」

　

三
代
目
社
長
で
あ
る
父
・
藤
田
俊
博

氏
の
も
と
で
商
品
開
発
や
販
売
を
担
当

す
る
藤
田
照
氏
は
こ
の
よ
う
に
話
す
。

水
族
館
ブ
ー
ム
で
観
光
客
は
増
え
て
い

る
が
、
御
多
分
に
漏
れ
ず
地
域
の
人
口

は
減
少
を
続
け
て
お
り
、
危
機
感
が

あ
っ
た
。

　
一
方
で
、
同
社
の
商
品
は
一
度
購
入

し
た
顧
客
か
ら
電
話
で
通
販
依
頼
を
受

け
る
こ
と
も
多
く
、「
リ
ピ
ー
タ
ー
の
方

に
向
け
て
ネ
ッ
ト
販
売
シ
ス
テ
ム
を

作
っ
て
は
ど
う
か
」
と
Ｗ
ｅ
ｂ
活
用
に

興
味
を
持
っ
て
い
た
。

　

留
辺
蘂
商
工
会
議
所
が
開
催
し
た

「
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
プ
研
究
会
」（
本
誌
２
０

１
４
年
春
号
で
紹
介
）
の
誘
い
を
受
け

た
の
は
、
ち
ょ
う
ど
そ
の
こ
ろ
だ
っ
た
。

　

２
０
１
３
年
か
ら
14
年
に
か
け
て
は

Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
が
大
き
く
普
及
し
た
。

同
研
究
会
は
こ
の
流
れ
を
受
け
、
参
加

者
自
身
の
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
で
の
情
報

発
信
や
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
ペ
ー
ジ
の
作

成
・
活
用
に
取
り
組
ん
だ
。
藤
田
氏
は

こ
の
ア
ク
セ
ス
状
況
を
見
て
「
ネ
ッ
ト

で
広
め
る
」
効
果
を
実
感
。「
こ
れ
だ
け

反
応
が
あ
る
な
ら
通
販
も
可
能
で
は
な

い
か
。
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
の
受
け
皿
と

し
て
も
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
が
必
要
」
と
自

社
サ
イ
ト
づ
く
り
に
踏
み
込
ん
だ
。

　

Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
制
作
は
、
同
研
究
会

に
参
加
し
て
い
る
地
元
の
Ｉ
Ｔ
企
業

ウ
ィ
ズ
・
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
に
依
頼
。
同

社
の
石
原
大
樹
社
長
は
「
自
分
で
更
新

で
き
る
サ
イ
ト
」
を
提
唱
し
て
お
り
、

ブ
ロ
グ
構
築
ツ
ー
ル
「
Ｗｏ
ｒ
ｄ
Ｐｒ
ｅ

ｓ
ｓ
」
を
活
用
し
た
。
２
０
１
５
年
10

月
に
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
カ
ー
ト
も
完
成
し
、

ネ
ッ
ト
通
販
体
制
が
整
っ
た
（
こ
の
取

り
組
み
は
小
規
模
企
業
持
続
化
補
助
金

に
採
択
さ
れ
た
）。
掲
載
し
て
い
る
商
品

紹
介
文
は
、
藤
田
氏
が
少
し
ず
つ
ブ

ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ
し
て
い
る
。

　

小
規
模
店
舗
の
Ｗ
ｅ
ｂ
活
用
に
共
通

す
る
悩
み
と
し
て
、
日
中
は
製
造
や
接

客
が
あ
り
時
間
を
確
保
し
に
く
こ
と
、

わ
か
ら
な
い
こ
と
が
発
生
し
た
際
、
相

談
相
手
が
い
な
い
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。

　

ふ
じ
や
菓
子
舗
で
は
、
藤
田
氏
が
夜

間
に
時
間
を
確
保
し
、コ
ツ
コ
ツ
と
更
新

作
業
を
行
っ
て
い
る
と
い
う
。

　

ま
た
、
留
辺
蘂
商
工
会
議
所
の
千
田

剛
貴
氏
が
、
キ
ー
ワ
ー
ド
の
入
れ
方
や
操

作
方
法
な
ど
の
疑
問
に
時
間
を
問
わ
ず

丁
寧
に
答
え
た
り
、
制
作
会
社
の
石
原

氏
が
サ
イ
ト
の
状
況
を
見
な
が
ら
技
術

的
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
う
な
ど
「
小
さ
な

躓
き
で
頓
挫
さ
せ
な
い
」
地
域
の
サ
ポ
ー

ト
体
制
が
効
い
て
い
る
。

　
「
ま
だ
ま
だ
改
善
す
る
部
分
は
あ
り
ま

す
が
、『
や
り
た
い
な
』
で
終
わ
ら
ず
、

や
っ
て
み
る
と
手
応
え
が
あ
る
も
の
で

す
ね
」
と
藤
田
氏
は
笑
顔
で
話
す
。

　

今
後
は
製
造
風
景
の
動
画
配
信
な
ど
、

顧
客
に
安
心
感
を
提
供
す
る
コ
ン
テ
ン

ツ
を
増
や
し
て
い
き
た
い
と
の
こ
と
だ
。

更
新
し
や
す
い
Ｗｏｒ
ｄ
Ｐｒｅｓｓ

質
問
で
き
る
環
境
が
奏
功

振興課課長　千田剛貴氏

一番人気の白花かすてら
（写真提供：ふじや菓子舗）

構築したWebサイト
http://fujiya-confectionery.com/

藤田照氏
「『おんね湯にきたら必
ずあそこに寄る』と言わ
れるような商品を開発し
たい」

会 社 概 要

ふじや菓子舗

●代表者：社長　藤田俊博
●創業：1913年（大正２年）
●従業員数：4名
●事業内容：和洋菓子の製造販売
●URL：http://fujiya-confectionery.com/

北海度北見市留辺蘂町温根湯温泉194

地元の
IT企業

（Web構築）

留辺蘂商工会議所 支援機関

　町内のイベントや情報を総合的
に発信できるポータルサイト。留辺
蘂商工会議所が運営する。
　会員企業は簡易ホームページを
持ち、情報発信やクーポン発行、
自社ホームページへの誘導を行え
る。更新情報をニュースやスケ
ジュール表に自動反映するなど便利
な機能もある。
　構築にあたっては、ウィズ・プラ
ンニングの全面協力を得た。

留辺蘂タウンマップ
http://rubeshibe-townmap.jp/

　留辺蘂町の情報発信を強力にサポートしているのが留辺蘂
商工会議所である。
　同会議所の千田氏は地域の企業に声をかけ、ネットショップ
研究会で学習の機会を提供。一連の知識を共有した後は、
各社の状況に合わせ、昼夜を問わず質問に回答している。
　「セミナーを聞いているときはわかるものの、いざ自社でパソ
コンに向かったときに迷う、というご要望に個別に対応していま
す」と千田氏。留辺蘂町では、Webに限らずパソコン操作に
迷ったときに商工会議所に問い合わせが来るなど、「地域企業
のIT相談所」としての認知が高まりつつある。
　このほど、同商工会議所では、地域情報を総合的に発信
するポータルサイトとして、「留辺蘂タウンマップ」を開設した。
会員企業の日々 変化する情報を発信し、町の活性化に役立て
ようという試みである。

Ｆａｃｅ
ｂｏｏ
ｋ
ペ
ー
ジ
で
効
果
を
実
感

情
報
積
み
上
げ
、リ
ピ
ー
タ
ー
に
応
え
る



オルフィスでプリントしたチラシと封
書DMの作成例。導入後に追加さ
れたミシン目入りの用紙で開封も楽
になった

事 例 紹 介

販売促進への
DM活用と
プリンターの
拡張機能

ORメーリングフィニッシャー

オルフィスＥＸ 7250

フルカラー 1枚1.56円＊1
モノクロ1枚0.53円＊1

高速120枚/分＊2優れた経済性

●封筒も封入物も一度に作成
●封入物の3っ折りから封入封かんまで自動処理
●封入物1枚で最大1000通の連続処理が可能＊3

＊1：A4普通紙片面、RISO EXインク F使用時。カラーは測定画像にISO/IEC24712に定めるパターンを使
用し、SO/IEC24711に基づく測定方法によって算出。モノクロは測定画像にISO/IEC19752に定めるパターン
を使用し、ISO/IEC24711に基づく測定方法によって算出。用紙代別。CMYK各色5%では2.05円/枚、
K5%では0.68円/枚（A4普通紙片面、標準設定連続プリント、RISO EXインク F使用時、用紙代別）。
＊2：A4普通紙片面横送り、標準設定連続プリント、EXフェイスダウン排紙トレイ使用時。排紙先・排紙
機能によりプリントスピードは異なります。
＊3：オルフィスEXの給紙台に本文用紙をセットし、フロント給紙トレイ3段に封筒専用紙ORメーリングフォー
ムAをセットした場合。

●本社所在地：広島県福山市西町3-10-37
 （タカハシパートナーズあんしんビル）
●開業：1986年（法人設立は2009年）
●社員数：30名（うち税理士5名、2015年10月1日現在）
●事業内容：資産税関連業務（相続税・事業承継対策、
相続税・贈与税申告、調査立会など）、法人税法・所
得税法関連業務（巡回監査、税務・会計指導及びコ
ンサルタント、決算及び申告、調査立会など）など

税理士法人 タカハシパートナーズ

会 社 概 要

販売促進へのDM活用とプリンターの拡張機能事例紹介

スピード

科学工業株式会
お問い合せ先お問い合せ先

URURURLLL www.riso.co.jp/

東京都港港区芝5-34- タービル7 田町センタ
●お客様様相談室　　　0120 -53453 -881

自
社
が
得
意
と
す
る
分

野
の
情
報
発
信
を
続
け
る

こ
と
で
、
顧
客
の
認
知
度
を
高
め
信
頼

を
得
ら
れ
る
。
豊
富
な
情
報
を
伝
達
で

き
る
Ｄ
Ｍ
は
Ｉ
Ｔ
時
代
に
お
い
て
も
有

効
な
手
段
で
あ
る
。
作
成
を
内
製
化
す

れ
ば
、
き
め
細
か
い
内
容
変
更
や
数
量

調
整
に
も
柔
軟
に
対
応
で
き
る
。

た
だ
、
封
書
の
Ｄ
Ｍ
で
は
封
入
物
の

印
刷
や
折
り
加
工
、
封
筒
へ
の
あ
て
名

印
刷
、
封
入
・
封
か
ん
と
、
作
業
に
結

構
な
手
間
が
か
か
る
の
も
事
実
。
一
連

の
工
程
を
効
率
よ
く
進
め
ら
れ
る
方
法

は
な
い
だ
ろ
う
か

―
。

こ
う
し
た
希
望
に
応
え
る
の
が
、
理

想
科
学
工
業
の
カ
ラ
ー
プ
リ
ン
タ
ー

「
オ
ル
フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
」
で
あ
る
。
同
製
品

は
、
高
速
・
低
コ
ス
ト
の
印
刷
が
最
大

の
特
徴
。
そ
し
て
、
オ
プ
シ
ョ
ン
の

「
Ｏ
Ｒ
メ
ー
リ
ン
グ
フ
ィ
ニ
ッ
シ
ャ
ー
」

を
組
み
合
わ
せ
れ
ば
、
封
入
物
・
封
筒

の
印
刷
か
ら
封
入
・
封
か
ん
ま
で
を
全

自
動
で
処
理
で
き
る
。

こ
の
仕
組
み
の
導
入
に
よ
り
、
封
書

Ｄ
Ｍ
作
成
の
大
幅
な
効
率
化
を
実
現
し

た
税
理
士
法
人
タ
カ
ハ
シ
パ
ー
ト
ナ
ー

ズ
の
事
例
を
紹
介
し
よ
う
。

―
―
◆
―
◆
―
◆
―
―

広
島
県
福
山
市
に
本
社
ビ
ル
を
構

え
、
岡
山
県
岡
山
市
に
支
店
も
置
く
タ

カ
ハ
シ
パ
ー
ト
ナ
ー
ズ
は
、
相
続
税
関

連
の
支
援
業
務
に
力
を
入
れ
、
そ
の
経

験
・
ノ
ウ
ハ
ウ
と
高
い
実
績
を
強
み
に

し
て
い
る
。
法
人
と
の
顧
問
契
約
を
収

益
の
柱
と
す
る
税
理
士
事
務
所
が
多
い

な
か
、「
独
自
性
を
出
す
べ
く
、
依
頼
を

多
く
受
け
て
い
た
相
続
税
関
連
業
務
の

強
化
に
取
り
組
ん
だ
の
で
す
」
と
、
代

表
を
務
め
る
髙
橋
雅
和
氏
は
語
る
。

相
続
税
に
お
い
て
最
も
注
意
す
べ
き

点
は
不
動
産
＝
土
地
の
評
価
。
き
っ
ち

相
続
税
務
の
支
援
に
注
力

強
み
の
ア
ピ
ー
ル
に
Ｄ
Ｍ
を
活
用

作
業
負
荷
が
５
分
の
１
に

３
０
０
０
通
の
Ｄ
Ｍ
も
１
日
で
作
成

封
か
ん
ま
で
自
動
化
で
き
る

オ
プ
シ
ョ
ン
装
置
を
高
評
価

り
と
行
え
ば
評
価
額
を

下
げ
ら
れ
る
傾
向
に
あ

る
が
、
土
地
は
個
別
要

素
が
多
い
た
め
、
税
理

士
で
あ
っ
て
も
高
い
ス
キ

ル
が
必
要
だ
と
い
う
。

こ
の
点
で
同
社
は
、
社

員
税
理
士
５
名
の
う
ち
３

名
を
相
続
専
任
と
し
、
豊

富
な
知
識
と
経
験
を
も
っ

て
最
大
限
の
土
地
評
価
の

減
額
な
ど
で
依
頼
主
を
支
援
し
て
い
る
。

そ
の
実
績
は
、
相
続
税
申
告
件
数
で
年

間
25
件
以
上
、
相
談
件
数
は
年
間
５
０

０
件
以
上
、
累
計
５
０
０
０
件
超
に
の
ぼ

る
。こ

う
し
た
強
み
を
Ｐ
Ｒ
し
関
連
情
報

を
発
信
す
る
手
立
て
の
１
つ
と
し
て
、

同
社
が
積
極
的
に
行
っ
て
い
る
の
が
封

書
Ｄ
Ｍ
で
あ
る
。
相
続
専
門
チ
ー
ム
に

所
属
す
る
社
員
税
理
士
の
竹
中
康
彦
氏

は
、「『
相
続
安
心
ク
ラ
ブ
』
と
い
う
無

料
の
会
員
制
度
に
登
録
し
て
い
る
２
１

０
０
名
超
の
会
員
様
や
過
去
に
相
談
を

受
け
た
方
に
毎
月
、
セ
ミ
ナ
ー
や
無
料

相
談
会
の
案
内
な
ど
を
入
れ
た
合
計
約

３
０
０
０
通
の
Ｄ
Ｍ
を
送
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
３
カ
月
ご
と
に
付
加
価
値
情
報

を
提
供
す
る
Ｄ
Ｍ
を
プ
ラ
ス
２
０
０
０

通
ほ
ど
発
送
し
て
い
ま
す
」
と
説
明
す

る
。
亡
く
な
っ
た
方
の
遺
族
へ
の
相
続
税

申
告
に
関
す
る
案
内
状
も
毎
日
50
通
程

度
作
成
し
発
送
し
て
い
る
と
い
う
。

同
社
で
は
、
現
本
社
ビ
ル
を
新
築
し

た
２
０
１
０
年
に
オ
ル
フ
ィ
ス
の
旧
機

種
（
Ｈ
Ｃ
５
５
０
０
）
を
導
入
し
て
封

入
物
や
自
社
で
行
う
セ
ミ
ナ
ー
の
資
料

作
成
な
ど
の
印
刷
環
境
を
整
備
し
た
。

封
書
Ｄ
Ｍ
の
作
成
で
は
、
印
刷
し
た

内
容
物
の
折
り
作
業
ま
で
は
自
動
化
し

て
い
た
。
た
だ
各
工
程
の
移
行
時
、
さ

ら
に
手
作
業
で
行
っ
て
い
た
封
入
・
封

か
ん
に
労
力
と
時
間
が
か
か
り
、
３
０

０
０
通
の
印
刷
か
ら
封
か
ん
に
は
２
〜

３
名
で
１
週
間
近
く
を
要
し
て
い
た
。

髙
橋
氏
は
「
本
来
業
務
で
忙
し
い
ス

タ
ッ
フ
の
Ｄ
Ｍ
作
業
負
荷
を
軽
減
で
き

な
い
か
」
と
思
案
し
て
い
た
と
い
う
。

そ
う
し
た
折
り
、
理
研
産
業
（
本
社
・

広
島
県
広
島
市
）
か
ら
、
運
用
５
年
目

を
迎
え
て
い
た
オ
ル
フ
ィ
ス
の
リ
プ
レ
ー

ス
提
案
を
受
け
た
。「
Ｏ
Ｒ
メ
ー
リ
ン
グ

フ
ィ
ニ
ッ
シ
ャ
ー
」
の
説
明
を
聞
き
、
封

書
D
M
作
成
を
全
自
動
化
で
き
る
仕
組

み
に
導
入
効
果
を
確
信
し
た
。

「
オ
ル
フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
７
２
５
０
」
と

「
Ｏ
Ｒ
メ
ー
リ
ン
グ
フ
ィ
ニ
ッ
シ
ャ
ー
」

の
セ
ッ
ト
を
デ
モ

機
と
し
て
１
週
間

ほ
ど
使
用
し
、
実

際
に
封
書
Ｄ
Ｍ
作

成
を
行
っ
た
。
竹

中
氏
は
、「
印
刷
工

程
は
も
と
よ
り
封
か
ん
ま
で
の
ス
ピ
ー

ド
も
非
常
に
速
い
と
感
じ
ま
し
た
」
と

話
す
。

ほ
ど
な
く
し
て
新
た
な
オ
ル
フ
ィ
ス

が
本
格
導
入
さ
れ
、
効
率
的
な
封
書
Ｄ

Ｍ
作
成
が
開
始
さ
れ
た
。

パ
ソ
コ
ン
か
ら
指
示
を
出
す
だ
け
で
、

個
別
の
あ
て
名
を
印
刷
し
、
内
容
物
を

入
れ
封
か
ん
す
る
作
業
が
自
動
化
さ

れ
、
３
０
０
０
通
の
Ｄ
Ｍ
作
成
も
１
日

で
完
了
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。「
感
覚

的
で
す
が
、
作
業
負
荷
は
少
な
く
と
も

従
来
の
５
分
の
１
程
度
で
済
む
よ
う
に

な
り
、
ス
タ
ッ
フ
が
空
い
た
時
間
を
他

の
業
務
に
使
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
」
と
髙
橋
氏
は
話
す
。

高
速
で
印
刷
単
価
の
安
い

「
オ
ル
フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
７
２
５

０
」
は
、Ｄ
Ｍ
作
成
以
外
で
の

活
用
も
広
が
っ
て
い
る
。
例

え
ば
法
人
税
チ
ー
ム
で
は
帳

簿
関
連
、
所
得
税
チ
ー
ム
で

は
確
定
申
告
の
案
内
状
な
ど
、

あ
る
程
度
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
が

あ
る
印
刷
物
は
コ
ピ
ー
機
や

プ
リ
ン
タ
ー
か
ら
オ
ル
フ
ィ
ス
に
移
行

し
、
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
に
成
功
し
て
い
る

と
い
う
。

印
象
を
高
め
る
Ｄ
Ｍ
に
よ
る
定
期
情
報
発
信

自
動
封
か
ん
で
作
業
を
大
幅
に
効
率
化

2016．冬号 2016．冬号2016．冬号 3233

オフィス風景。
建物内にはセミナー
会場もある

タカハシパートナーズ　代表社員税理士
髙橋雅和氏

タカハシパートナーズ　社員税理士
竹中康彦氏

封かんした後に出力される様子

本社事務所内に設置された
「オルフィスEX 7250」と
「ORメーリングフィニッシャー」
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モ
バ
イ
ル
コ
ン
ピ
ュ
ー

テ
ィ
グ
推
進
コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム
（
Ｍ

Ｃ
Ｐ
Ｃ
）は
、
モ
バ
イ
ル
の
活
用
に

よ
り
「
業
務
効
率
化
」「
業
績
向
上
」

「
顧
客
満
足
度
向
上
」「
社
会
貢
献
の

推
進
」「
先
進
的
な
モ
バ
イ
ル
活
用
」

等
の
成
果
を
上
げ
た
事
例
を
顕
彰
す

る
「
Ｍ
Ｃ
Ｐ
Ｃ　
ａ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ
２
０
１

５
」
を
発
表
。
２
０
１
５
年
12
月
３

日
に
表
彰
式
を
行
っ
た
。

〈
ユ
ー
ザ
ー
部
門
〉

●
グ
ラ
ン
プ
リ
・
総
務
大
臣
賞

モ
バ
イ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
賞

東
日
本
旅
客
鉄
道
株
式
会
社 

●
モ
バ
イ
ル
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
賞

ミ
サ
ワ
ホ
ー
ム
株
式
会
社
／ 

株
式

会
社
ミ
サ
ワ
ホ
ー
ム
総
合
研
究
所

●
モ
バ
イ
ル
パ
ブ
リ
ッ
ク
賞

認
定
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

救
急
ヘ
リ
病
院

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク　

Ａ
Ａ
Ｃ
Ｎ
研
究
会

●
モ
バ
イ
ル
中
小
企
業
賞

加
藤
電
機
株
式
会
社

・
ク
ラ
ウ
ド
委
員
会
特
別
賞

埼
玉
県
都
市
整
備
部
都
市
計
画
課

・
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
委
員
会
特
別
賞

株
式
会
社
み
ず
ほ
銀
行

・Ｍ
２
Ｍ
／
Ｉ
ｏ
Ｔ
委
員
会
特
別
賞

日
本
通
運
株
式
会
社

・
奨
励
賞

東
京
電
力
株
式
会
社
配
電
部

大
阪
府
健
康
医
療
部 

保
健
医
療

室
医
療
対
策
課

株
式
会
社

ト
ヨ
タ
デ
ジ
タ
ル
ク
ル
ー
ズ

〈
プ
ロ
バ
イ
ダ
ー
部
門
〉

●
グ
ラ
ン
プ
リ

エ
コ
モ
ッ
ト
株
式
会
社

●
優
秀
賞

ス
マ
ー
ト
メ
デ
ィ
カ
ル
株
式
会
社

株
式
会
社
ｕ
ｎ
ｅ
ｒ
ｒ
ｙ

Ｂ
ｉ
ｚ
Ｍ
ｏ
ｂ
ｉ
ｌ
ｅ
株
式
会
社

・
ク
ラ
ウ
ド
委
員
会
特
別
賞

株
式
会
社

リ
サ
ー
チ
ア
ン
ド
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

・
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
委
員
会
特
別
賞

エ
ス
・
ア
ン
ド
・
ア
イ
株
式
会
社

・Ｍ
２
Ｍ
／
Ｉ
ｏ
Ｔ
委
員
会
特
別
賞

三
井
物
産
エ
レ
ク
ト
ロ
ニ
ク
ス

株
式
会
社

　

地
域
に
お
け
る
Ｉ
Ｔ

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
と
中
小
企
業
の

マ
ッ
チ
ン
グ
を
推
進
す
る
「
Ｉ
Ｔ
経

営
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
」（
主
催
：
各
地

の
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
届
出
組
織
。

共
催
：Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
協
会
）

が
１
月
か
ら
２
月
に
か
け
て
各
地
で

開
催
さ
れ
る
。

●
熊
本　

１
月
29
日

特
定
非
営
利
活
動
法
人 

熊
本
県

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
協
会

●
宮
城　

２
月
16
日

一
般
社
団
法
人 

み
ち
の
く
Ｉ
Ｔ
経

営
支
援
セ
ン
タ
ー

●
北
海
道
（
函
館
）
２
月
10
日

北
海
道
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
協
議
会
、Ｉ
Ｔ
Ｃ
は

こ
だ
て

●
沖
縄　

２
月
26
日

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
沖
縄

Ｉ
Ｔ
経
営
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス

各
地
で
開
催

「
Ｍ
Ｃ
Ｐ
Ｃ 

a
w
a
r
d 

２
０
１
５
」決
定

セミナーセミナー

表　彰表　彰

お問い合わせ先
ITコーディネータ協会
http://www.itc.or.jp/

世中　渉（よのなか・わたる）
著者プロフィール：メーカーに入社27年目の元営業職。

出世はおまけと割り切りつつも、上司と部下に挟まれて迷い多き日々 を送っている中年風中間管理職。

「三日坊主」
 
　今年の年末年始は記録的な温かさ
で絶好の行楽日和が続いていた。
　にも関わらず食っちゃ寝食っちゃ
寝の典型的な寝正月を過ごしてしま
い、メタボ化の歯止めに失敗した。
　とはいえ、去年の正月は病床で過
ごしたことを考えると、邪魔者扱いさ
れるとはいえ、やはり我が家で迎え
る正月はいいもので、年々健康が一
番だなあという思いが強まってくる。
　よしっ、明日から節酒しよう。と
りあえず1週間。

　2016年の楽しみのひとつにリオ
デジャネイロオリンピックがある。
　注目の競技は数あれど、私が一番
楽しみにしているのは112年ぶりに
実施されるというゴルフだ。
　当方、クラブをワンカップに持ち
替えて久しいが、ゴルフ中継自体は
大好きで、マスターズトーナメント
などはそれこそ小学生のころから見
ていたように思う。
　メジャー大会以外に楽しみが増え
て今から待ち遠しいが、日本の真裏
に位置するリオデジャネイロの日中
は日本だと真夜中だろう。今年の夏
は「オリンピックシフト」を旗印に
ワークスタイルの変革について真剣
に考える必要が出てきそうだ。

　去年支給されたタブレットについ
てはそこそこ使いこなせるように
なってきた。
　パソコンより軽いし立ち上がるの
も早いので、外出先でメールを
チェックするのなんかにはたいへん
便利である。移動の際や家などでゴ
ルフのスコア速報を見るのにも使
え、最近は常にカバンに入れておく
ようになった。
　これで動画見たりゲームなんかや
り始めた日にゃあ、それはそれは便
利で楽しいだろうから欲しがる人が
多いのもわかる気がする。
　家で使っていると子どもたちやか
みさんが使いたそうに虎視眈々と私
の隙を狙っているのがわかるので、
セキュリティ対策には充分注意を払
う必要がありそうだ。

　来年も代わり映えしない正月を迎
えられるよう、読者のみなさまも健康
第一でよい一年をお過ごしください。

　最新号をPDFで掲載しますので、スマホや
タブレットからもカンタンに読むことができます。
　また、セミナー情報やWebならではの情報も
アップしてきますので是非アクセスしてください。

COMPASSのホームページをご活用ください。

メールにて、更新情報、役立つセミナーのご案内をします。まだ、メールアドレスを登録していない方
（編集部からメールが来ない方）は、Webサイトより登録をお願いいたします。

http://www.compass-it.jp/

メールアドレスのご登録をお願いいたします！

て、更新情報、役立つセミナーのご案内をします。まだ、メールアドレスを登録して

メールアドレスのご登録をお願いいたしますアドレスのご登録をお願いいた ！メールアドレスのご登録をお願いいたします！メールアドレスのご登録をお願いいたします！

35

COMPASSへのご意見・ご要望をメールで受け付けています。
お気軽に投稿してください。 Eメール：compass@ric.co.jp

・マイナンバーについて坂田さんの解説がよかった
・御田村さんの連載がよかった
・Windows10の記事とマイナンバー収集と保管が役立った
・弊社は以前よりストレスチェックをしており社員への
対応に積極的に利用している
・法に基づくストレスチェックは労働環境の改善に役立
つと思う
・支援事例は具体的で役に立つ
・生産現場へのIT導入に関する特集を
・いろいろな分野でITを駆使されていることがよくわか
り、毎回楽しみにしている

■本誌全般へのご意見

前号（COMPASS秋号）に寄せられたご意見の一部を紹介します

お名前

ふりがな
読者番号※

年齢

勤務先の
ご住所

〒（　　　-　　　　）

勤務先

電話番号 会　社 自　宅

会社名

所　属

電子メールアドレス

■アンケート、広告資料請求、新規読者登録共通記入欄

すでに読者登録された方はお名前と会社名、読者番号の記入で結構ですご勤務先の内容をご記入下さい。
※封筒の宛名ラベルにある番号をお書き下さい。（不明の場合はお名前、ご住所を必ずご記入ください）

アンケート＆資料請求シート
03-3834-8043FAX

締め切り　2016年3月31日

※Webでもアンケート入力ができます。

すべての項目にご記入いただきますと抽選で20名様に、新規に資料請求して

いただいた方にはもれなく、500円分の図書券を進呈いたします。
https://www.compass-it.jp/ques/

1．特集
　　「発想力を鍛えるキーワード」について　P6～15
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

2．「健康経営とストレスチェック」について　P16～ 17
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

3．フォーカス
　　「今から始めるマイナンバー」について　P20～23
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

4．「Windows 10への移行方法」について　P24～ 25
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

5．支援情報瓦版について　P26～ 29
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

6．「支援機関がサポートIT活用事例」について　P30～31
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

7．「販売促進へのDM活用とプリンターの拡張機能」
　　について　P32～33
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

8．そのほか役だった記事、ご意見ご感想

　ご記入いただいた個人情報の取り扱いについてのお知らせ
・広告資料請求をされた場合は、資料送付および製品・サービスの詳細ご案
内のため、該当企業にお名前、ご勤務先名、ご勤務先住所、ご勤務先電話
番号、メールアドレスを通知します。資料は同企業より送られます。

・アンケートにご記入いただいた情報は、弊誌が図書券送付時の送付先とし
て、また誌面充実への資料として利用させていただきます。

COMPASS編集企画室

2016．冬号 

※掲載のない企業、ICT業界関係者の方およびお急ぎの方は、直接対象企業にお問い合せくださるようお願いいたします。

〔本号で紹介した製品・サービス一覧〕　
■資料請求は下記に（興味・関心を持った企業の□にチェックを！）

□オービックビジネスコンサルタント（ストレスチェック&マイナンバー） 表3、P23
□東芝情報機器（Windows10移行サービス） 表4、P24-25
□理想科学工業（オルフィス） P2、P32-33

□富士ゼロックス首都圏（マイナンバー対策　対象は東京・神奈川・山梨） P4
□NEC（N-townメンタルヘルス対策支援システム） P17
□スマイルワークス（マイナンバーワークス） P20-21
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御社の製品・サービスが企業にどのようなメリットをもたらすか、
「COMPASS」を通じて情報発信しませんか？

　パンフレットやWebだけでは伝えられない製品・サービスの利用メリットを
本誌を通じてご紹介ください。また、製品告知方法を探したい、うまく製品の良
さを伝えたいなどのご相談にも応じます。

広告掲載のお問い合せ・お申し込みはCOMPASS編集企画室まで
電話：03-3834-8059　compass@ric.co.jp

中堅・中小企業向けIT製品・サービスをお持ちの
ベンダー企業の皆様へ

COMPASSのFacebookページで情報発信中。
「いいね！」をどうぞ！

http://www.facebook.com/compassnetwork/

読者へのお知らせ1

本誌へのご感想、資料請求を受け付けています。
本誌35ページまたはWebサイトへ

読者へのお知らせ2
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後
集

記

　

昨
年
12
月
の
中
旬
に
急
用
で
実
家
に
と
ん
ぼ
返
り
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
の
つ
い
で
に
、
郷
里
の
役
所
へ
の
固

定
資
産
税
関
連
の
申
告
書
を
提
出
し
よ
う
と
思
い
、
手
元
に
届
い
て

い
た
申
告
書
類
と
印
鑑
を
鞄
に
投
げ
込
ん
で
家
を
出
ま
し
た
。

　

そ
の
申
告
書
類
は
、
記
載
内
容
に
ざ
っ
と
目
を
通
し
て
（
何
も
変

更
事
項
が
な
い
の
で
）、
規
定
の
欄
へ
の
若
干
の
記
載
と
捺
印
を
し
て

役
所
の
窓
口
へ

―
。
と
い
う
の
が
昨
年
ま
で
の
ル
ー
テ
ィ
ン
で
し

た
。
と
こ
ろ
が
、
実
家
へ
向
か
う
特
急
列
車
の
中
で
封
筒
か
ら
取
り

出
し
た
書
類
に
は
、
昨
年
ま
で
は
な
か
っ
た
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
記
載
欄

が
あ
っ
た
の
で
す
。

　

２
０
１
６
年
１
月
末
が
提
出
期
限
の
税
務
書
類
な
の
で
す
か
ら
当

然
と
い
え
ば
当
然
。
け
れ
ど
、
こ
ん
な
に
早
く
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
記
入

す
る
機
会
が
訪
れ
る
と
は
…
。〝
予
定
〞よ
り
も
相
当
遅
れ
て
自
宅
に

届
い
て
い
た
個
人
番
号
を
覚
え
て
い
る
は
ず
も
な
く
、
そ
の
申
告
書

類
は
そ
の
ま
ま
持
ち
帰
る
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。

　

新
し
い
制
度
と
い
う
の
は
、
思
い
も
よ
ら
な
い
と
こ
ろ
で
人
を
巻
き

込
ん
で
い
く
も
の
な
の
だ
な
と
、
改
め
て
感
じ
た
次
第
で
す
。（
大
谷
）

　

朝
の
通
勤
電
車
の
中
で
の
こ
と
。
ふ
と
周
り
を
見
る
と
視
界
に
入
っ

た
す
べ
て
の
人
が
下
を
向
い
て
手
元
の
ス
マ
ホ
を
見
て
い
る
と
い
う
光

景
が
目
に
入
り
ま
し
た
。
そ
の
時
、
い
ま
日
本
の
リ
タ
イ
ア
組
に
人
気

の
マ
レ
ー
シ
ア
の
リ
ゾ
ー
ト
で
聞
い
た
話
を
思
い
出
し
ま
し
た
。「
午

前
中
の
カ
フ
ェ
で
の
ん
び
り
新
聞
を
読
ん
で
い
る
人
の
中
で
、
日
本
人

を
探
す
の
は
簡
単
だ
よ
。
新
聞
を
縦
長
に
折
っ
て
読
ん
で
い
る
か
ら
」

と
。

　

今
の
リ
タ
イ
ア
世
代
が
現
役
の
時
に
は
毎
日
通
勤
ラ
ッ
シ
ュ
の
中

で
新
聞
を
縦
長
に
折
っ
て
読
ん
で
い
た
の
で
、
リ
タ
イ
ア
後
の
海
外
生

活
で
ゆ
っ
た
り
と
く
つ
ろ
ぐ
カ
フ
ェ
で
も
「
新
聞
は
縦
折
り
」
の
習
慣

が
抜
け
な
い
の
で
し
ょ
う
ね
。
け
れ
ど
も
こ
れ
か
ら
先
は
ス
マ
ホ
世

代
。
リ
タ
イ
ア
後
も
み
ん
な
う
つ
む
い
て
ス
マ
ホ
を
い
じ
る
よ
う
に
な

る
こ
と
で
し
ょ
う
。
時
に
は
画
面
か
ら
目
を
離
し
て
、
移
り
変
わ
る
空

の
色
や
、
塀
の
上
を
悠
々
と
歩
く
猫
の
姿
な
ど
を
ぼ
ん
や
り
眺
め
る

こ
と
も
必
要
か
な
と
思
う
今
日
こ
の
頃
で
す
。 

（
松
森
）

　

昨
年
秋
の
Ｔ
Ｖ
ド
ラ
マ
で
人
気
だ
っ
た
『
下
町
ロ
ケ
ッ
ト
』。
公
平

な
目
で
み
て
中
小
企
業
と
対
等
の
取
引
を
す
る
大
企
業
の
部
長
さ
ん

の
姿
が
さ
わ
や
か
で
し
た
。

　
「
あ
れ
れ
」
と
思
っ
た
の
が
、
退
職
す
る
社
員
が
大
事
な
設
計
図
を

Ｕ
Ｓ
Ｂ
メ
モ
リ
で
持
ち
出
し
て
い
た
シ
ー
ン
。

　

も
ち
ろ
ん
従
業
員
が
悪
い
の
で
す
が
、
会
社
の
将
来
を
決
定
づ
け

る
よ
う
な
大
事
な
デ
ー
タ
は
管
理
し
て
お
か
ね
ば
。
現
実
の
世
界
な

ら
ば
、
取
引
が
認
め
ら
れ
な
か
っ
た
こ
と
で
し
ょ
う
。

　

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
っ
て
面
倒
で
す
が
、
守
る
べ
き
人
や
モ
ノ
が
あ

る
っ
て
素
晴
ら
し
い
。
社
会
で
認
め
ら
れ
る
存
在
感
を
示
す
企
業
で

あ
る
証
と
捉
え
た
い
も
の
で
す
。 

　
（
石
原
）




